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Comunidades discursivas,
géneros e ensino

Luiz Carlos Travaglia’

Nosso objetivo neste texto € colocar em pauta a questio do ensino
centrado em géneros, conforme proposto nos PCNs e em outras orienta-
¢Oes atuais para o ensino de Portugués, lingua materna.

Travaglia (2004), comentando a relac¢ao do ensino de gramitica com
0s géneros de texto, afirma que um grande nimero de recursos da lingua
e seu funcionamento pode ser trabalhado a partir dos géneros, porque
muitos fatos na lingua sio categoria de texto! dependentes, mas também
alertamos que muitos dos recursos da lingua nio sio género dependen-
tes, nem mesmo categoria de texto dependentes e, portanto, um ensino
centrado apenas em géneros deixaria uma gama de recursos da lingua ou
determinados funcionamentos de recursos fora do trabalho em sala de
aula. Todavia, essa nio € a questao que focalizamos aqui, mas outra que
¢ exposta a seguir.

Considerando que se admite:

a)  que o objetivo prioritirio de ensino de lingua materna (e acho que
também de ensino de lingua estrangeira) é desenvolver a competén-
cia comunicativa do aluno, possibilitando-lhe condicées para usar,
de forma adequada as situagoes de interacio comunicativa, cada vez
um nimero maior de recursos da lingua;

* UFU/ILEEL.
1 Seja essa categoria um tipo, subtipo, género ou espécie, conforme proposto
por Travaglia (2001, 2003, 2007 e 2009).
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b) que as categorias de texto, incluindo os géneros, sio um tipo de
recurso da lingua; a questio é: quais géneros devem ser trabalha-
dos em sala de aula, no ensino de Lingua Portuguesa nos Ensinos
Fundamental e Médio?

Essa discussao envolve, além de muitos outros elementos que
nao pretendo enfocar aqui, dois pontos dos conhecimentos linguisticos
atuais: o das categorias de textos e o das comunidades discursivas que
as utilizam.

Atualmente, parece ser consenso que a comunicacio se faz por
meio de textos que funcionam discursivamente em situacdes concretas de
interacio comunicativa. Esses textos, todavia, nao sdo todos iguais nem
funcionam do mesmo modo. Na verdade, o que se tem sio textos de cate-
gorias diferentes. Consideramos, conforme proposto em Travaglia (2001,
2003, 2007 e 2009), que essas categorias de texto sio de quatro naturezas
diferentes: os tipos, os subtipos, os géneros e as espécies.

O tipo € identificado e se caracteriza por instaurar um modo de inte-
ragiao, uma maneira de interlocu¢io segundo perspectivas do produtor
que sdo varidveis e constituem critérios para o estabelecimento de tipolo-
gias diferentes. Falamos de tipos quando falamos de categorias de textos
tais como: a) descritivo, dissertativo, injuntivo, narrativo; b) argumentativo
stricto sensu e argumentativo nao siricto sensu; ) preditivo e nio predi-
tivo; d) texto do mundo comentado e do mundo narrado; €) lirico, épico/
narrativo e dramatico; ) humoristico e ndo-humoristico; g) literario e nio
literario; h) factual e ficcional.

O subtipo, o nome ja o diz, também é um modo de interacio que
€ variante do modo de interacio estabelecido por um tipo em funcao de
algum fator que cria os subtipos. Assim sio subtipos do tipo injuntivo
categorias tais como: ordem, pedido, siplica, conselho, prescricao, opta-
¢do (ou desejo) (cf. Travaglia, 2009).

O género € identificado e se caracteriza por exercer uma funcio
social especifica de natureza interativa e comunicacional. Falamos de
géneros quando falamos de categorias de textos tais como: romance,
novela, conto, fabula, apélogo, paribola, mito, lenda, caso, biografia,
piada, noticia, certidao, atestado, mandado, procuracio, artigo, tese, dis-
sertacao, resenha, tragédia, comédia, drama, farsa, auto, esquete, edital,
convite, prece, oratorio (sermio, discurso, etc.), contrato, correspondéncia,
dentincia, convocacio, convite, intimac¢io, requisicio, receita, acérdio,
procuragio, ordem do dia, etc.
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A espécie € identificada e se caracteriza por aspectos formais de
estrutura (inclusive superestrutura) e da superficie linguistica e/ou por
aspectos de conteddo. Falamos de espécies quando falamos de categorias
de textos tais como: a) historia e nao histéria (espécies do tipo narrativo);
b) textos em prosa € textos em Verso; ¢) textos representativos ou €xpo-
sitivos; d) histéricos, psicologicos, regionalistas, indianistas, fantasticos,
de ficcio cientifica, de capa e espada, policiais, erdticos, autobiograficos,
etc. (para romances ou contos); ) carta, telegrama, oficio, memorando,
bilhete, etc. (espécies do género correspondéncia /epistolar); f) epitalamio,
ditirambo, elegia, écloga, idilio (que sao espécies do tipo lirico, definidas
pelo conteudo); acréstico, soneto, balada, haicai (espécies do tipo lirico,
definidas pela forma).

O que funciona numa sociedade e cultura sdo os géneros. Os tipos,
subtipos e espécies entram na composicio dos géneros. Os tipos e subti-
pos compdem os géneros atendendo a possibilidades diversas de relagao
entre si como (cf. Travaglia, 2007a): a) cruzamento ou fusio, conjugacio e
intercimbio; b) serem obrigatérios ou nao para a composi¢io do género;
¢) serem dominantes ou niao. Numa sociedade e cultura ha centenas,
talvez milhares de categorias de texto entre tipos, subtipos, géneros e
espécies. Os géneros sao 0s mais numerosos porque sao aqueles que
os membros de uma sociedade usam para interagir. Ou seja, os géneros
sio instrumentos de ag¢io na sociedade com objetivos especificos. Assim,
podem-se considerar os géneros como uma espécie de contrato prévio
sobre como agir em uma comunidade discursiva (Swales, 1990) ou esfera
de acdo social (Bakhtin, 1992), ou formagoes sociais (Bronckart, 2003), ou
dominio discursivo (Marcuschi, 2002).

Se os géneros siao criados em uma sociedade e cultura pelos mem-
bros de comunidades discursivas diversas para interagir entre si € com
outras comunidades discursivas e se eles sio tdo numerosos como dis-
semos, algumas constatagoes sdao inarredaveis, quando temos que tomar
decisdes para o trabalho em sala de aula:

a) primeiro, como existem centenas de géneros, ¢ preciso escolher, entre
os géneros existentes, quais serdo objeto de trabalho em sala de aula.

Isso coloca o problema de critérios para esta escolha, mas a escolha

de um certo nimero de géneros, digamos algo como cinquenta a cem

(o que seria muito, tendo em vista o tempo disponivel em sala de

aula), ainda deixa de fora a maior parte dos géneros existentes;

b) segundo, os géneros escolhidos serdo trabalhados como um objeto
em si ou como meio para observacio de outros objetos. Na verdade,
podemos ensinar a produzir/compreender textos de um género ou
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usar o género para trabalhar certos funcionamentos de determinados
recursos da lingua que sio género dependentes, como dissemos ao
falar da relacio entre ensino de gramatica e géneros;

¢)  terceiro, os géneros escolhidos estario sempre vinculados a uma
ou outra comunidade discursiva, o que gera o problema de o aluno
geralmente ainda nao pertencer a tais comunidades ou pelo menos
aquelas mais definidas por profissoes e sistemas de producio, servi-
¢os, etc., o que invalida critérios de escolha ligados a formacio pro-
fissional ou a funcionalidade social imediata dos géneros. O aluno
com certeza faz parte de comunidades discursivas como a familiar,
a escolar, uma comunidade religiosa...

d)  quarto, podemos trabalhar a produgiio e a compreensio de géneros,
0 que levanta outro ponto, pois cabe perguntar se nossa competén-
cia de produgao deve ou precisa coincidir com a de compreensio
ou ndo. Geralmente se pde que a competéncia ativa (de uso de um
recurso para a producido de textos) € sempre menos ampla que a
competéncia passiva (de uso de um recurso para a compreensio).
Um exemplo muito lembrado disso é que o vocabulirio que somos
capazes de usar para dizer € muito menor que aquele que somos
capazes de usar para compreender. Apresenta-se, pois, a questio:
devemos trabalhar um certo nimero de géneros para a producio e
COMPIeensao e outros apenas para a compreensio?

Em que pese o fato de que quanto mais géneros o falante domina,
em termos tanto de produgio quanto de compreensio, mais competéncia
comunicativa ele tem e, consequentemente, em mais situacdes diferentes
de interacdo comunicativa ele sabera agir; creio que o que foi dito até
agora torna bastante problemitica a questao de quais géneros devem ser
trabalhados e/ou ensinados.

A partir dessas constatagdes, procuramos verificar se havia uma
forma de trabalhar com categorias de texto que permitisse contornar os
problemas que as constatacdes acima nos poem como professores que
t&m de ensinar algo e, no caso dos géneros, quais?

A constatacdo de que, como ji dito, tipos, subtipos e espécies com-
poem os géneros serd fundamental para uma solucao. Os tipos represen-
tam um modo mais bésico e fundamental de interagio comunicativa, pois
tém objetivos amplos e nao especificos como os géneros. Além disso, o
mapeamento da composi¢ao dos géneros que até agora levantamos (hoje
uma lista com mais de 500 géneros), revelou que alguns tipos sio funda-
mentais na composicdo da quase totalidade dos géneros e representam
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habilidades linguistico-discursivas basicas. Esses tipos sao a descricao,
dissertaciio, narracio, injunc¢do (numa tipologia) e argumentagio (em
outra tipologia).

A partir dessa constatagdo, parece ser mais pertinente trabalhar os
géneros numa perspectiva de agrupamentos de géneros que sao neces-
sariamente compostos por determinados tipos e ainda se estes tipos sao
dominantes no género. Ou seja, temos, por exemplo, géneros que sao
necessariamente compostos pela narracio e nos quais a narragao € domi-
nante em relacio a outros tipos que com ela se conjuguem, tais como:
atas, noticias, romances, contos, novelas, epopeias, piadas, fabulas, para-
bolas, apélogos, mitos, lendas, fofocas, casos, biografias, pecas de teatro
(tragédias, comédias, dramas, etc), etc. O mesmo pode ser visto para 0s
outros tipos.

Além disso, essa necessidade e dominancia pode ser compartilhada
por dois (ou mais?) tipos que se cruzam ou fundem em determinados
géneros. Isto é o que acontece, por exemplo, no editorial, sempre ao
mesmo tempo dissertativo e argumentativo e na piada, sempre a0 mesmo
tempo um texto narrativo € humoristico.

O que esses fatos sobre a composi¢ao dos géneros pelos tipos €
sobre a existéncia de tipos fundamentais na composicao dos géneros per-
mite propor € a discussdo do pensamento de que nao € necessario ensinar
especificamente a produzir e compreender todos os géneros existentes
em uma sociedade e cultura, mesmo porque isso € impossivel. Parece
que o que deve ser feito € o desenvolvimento de habilidades linguistico-
discursivas biasicas, utilizando, para tal, conjuntos de géneros que permi-
tem o desenvolvimento dessas habilidades. Na escolha desses géneros,
a proposta é que se trabalhe com géneros de circulagao mais geral ou
necessaria na sociedade, independentemente de atividades profissionais
que se venha a ter. Ou seja, trabalharfamos com géneros de comunidades
discursivas mais abrangentes ou géneros de circulagdo ampla na socie-
dade, independentemente da comunidade discursiva que o criou.

Pelo que registramos antes sobre os tipos, subtipos e espécies com-
porem os géneros e sobre quais tipos sao fundamentais, pode-se propor
que trabalhemos com cinco blocos de géneros necessariamente compostos
e se possivel com domindncia dos seguintes tipos: descritivo, dissertativo,
injuntivo, narrativo e argumentativo st7icto sensu, pois, como dissemos,
esses cinco tipos s10 0s que entram na composi¢do de praticamente
todos os géneros.
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Complementarmente, podemos mostrar aspectos relativos a outros
tipos que se cruzam ou conjugam com esses cinco identificados como
fundamentais. Por exemplo:

a)  pode-se sempre mostrar as diferencas entre os textos do mundo
narrado e do mundo comentado. Sio esses tipos de texto que nos
dao, por exemplo, a diferenca entre as descricoes no presente do
indicativo e no pretérito imperfeito do indicativo: as primeiras sio
do mundo comentado em que o produtor do texto se compromete
com a validade do que diz, e as segundas sio do mundo narrado em
que o produtor nio se compromete. Cremos que esse tipo de fato
deve ser mostrado para os alunos;

b)  uma descricio pode também ser preditiva (com verbos em formas com
valor de futuro). H4 narrativas necessariamente preditivas, como as
previsoes meteredlogicas e de fendmenos astrondmicos a acontecer;

©)  ha textos narrativos necessariamente cruzados ou fundidos com o
humoristico, como as piadas, os esquetes, as comédias e as farsas
(estes trés ultimos compostos também pela espécie representativa),
mas hd textos narrativos que podem ou nio ser humoristicos, como
€ o caso de contos, romances, cronicas (estas nio necessariamente
sempre narrativas).

Os géneros vao ser caractetizados por meio de particularidades que
podem ser devidas aos tipos ou espécies que os compdem, mas também
apresentam caracteristicas especificas ou particulares. Sejam advindas de
tipos, subtipos e espécies que compdem os géneros ou sejam proprias
de um grupo de géneros ou de um tnico género, as caracteristicas com
que teremos de trabalhar, como se sabe, estio ligadas a parimetros e
critérios diversos tais como: a) o contetdo; b) a estrutura composicional
que inclui diversos aspectos: superestrutura, disposicio de elementos
no texto, elementos de versifica¢io, composicio dos géneros por tipos
¢ espécies, se o texto € representativo, expositivo ou misto, linguagens
utilizadas no género, tipos de argumentos utilizados, quando o género é
necessariamente argumentativo, se € em prosa ou verso ou pode aparecer
nas duas formas; c) objetivo: funcio sociocomunicativa; d) o que Bakhtin
chamou de estilo, ou seja, as caracteristicas linguisticas da superficie tex-
tual; ) as condigoes de produgio: quem produz (considerando tanto a
esfera de agao social como o lugar social ocupado pelo individuo nessa
esfera), para quem, quando, onde (geralmente um quadro institucional);
) o suporte e/ou o servigo de veiculacio, etc. (cf. Travaglia. 2007b, sobre
caracterizaciao de categorias de texto).
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Um conhecimento bisico de que as categorias de texto existem,
que sdo de naturezas distintas (os tipelementos: tipo, subtipo, género e
espécie),* que mantém relacoes entre si, que possuem caracteristicas rela-
tivas aos pardmetros e critérios elencados anteriormente, é pertinente para
o trabalho com a producio e compreensio dos textos e para o dominio
de como recursos da lingua funcionam diferentemente para cada grupo
de categorias de textos ou para categorias Unicas, ja que as categorias de
texto tém fungdes especificas na acio social por meio de textos.

Esse conhecimento é imprescindivel para o professor, para compor
e controlar o uso de atividades de ensino e € inarreddvel para o aluno
desenvolver sua competéncia comunicativa. Mas esse conhecimento para
o professor precisa estar claramente organizado em um quadro tedrico,
como aquele cujo esbogo foi apresentado aqui e temos procurado desen-
volver em nossas pesquisas, para uma visio global, mas também local,
especifica dos fatos relativos as categorias das quatro naturezas propos-
tas (os tipelementos) e a que chamamos de tipos, subtipos, géneros e
espécies.

Para o aluno, estamos convencidos de que esse conhecimento
deve aparecer de modo a desenvolver habilidades basicas, necessarias a
composi¢do e compreeensdo de textos de todos os géneros. Aceitando
o proposto aqui, o professor podera apresentar ao aluno todos os fatos
sem se preocupar em ensinar todos os géneros de todas as comunidades
discursivas. A necessidade posterior, profissional ou nao, de trabalhar
com muiltiplos e diferentes géneros, nem sempre “aprendidos” na escola
em sua especificidade serd suprida por uma competéncia capaz de, rapi-
damente, assimilar os modelos, por ter o dominio dos recursos bisicos
para a composi¢do de todo e qualquer género e o conhecimento do que
deve ser controlado ao se produzir e também compreender um género.

Os géneros nascem nas comunidades discursivas e tém uma cir-
culacdo mais ampla ou mais restrita dentro de uma sociedade e os falantes
precisam ou nio produzi-los conforme circulem ou entrem em contato
com tais comunidades. A proposta € que ndo € preciso preparar para cir-
cular e atuar em todas as comunidades, mas desenvolver as habilidades
bisicas que permitem fazer isso quando necessario. Dai ndo condicionar-
mos o ensino neste aspecto a tais comunidades. A prepara¢io para comu-
nidades especificas deve acontecer, por exemplo, em cursos de formacio
profissional, embora ndo so.

2 Sobre os tipelementos ver Travaglia (2007).
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O que buscamos configurar aqui pode parecer ébvio em seu
arcabouco geral, e €, haja vista propostas préximas como a de Dolz
e Schneuwly (1996). O grande problema é como vamos preencher e
detalhar este arcabougo. E neste aspecto que temos buscado trabalhar e
acreditamos que outros profissionais, preocupados com a questio, devem
focar sua atencdo e esforco, mesmo que nem todos concordem entre si,
nesta tarefa necessdria para nao deixar tedricos e professores perdidos em
algo que apenas comeca a se configurar.
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