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A RELEVANCIA SOCIAL
DOS ESTUDOS LINGUIiSTICOS
E ENSINO DE LINGUA

Luiz Carlos Travaglia
(UFU / ILEEL)

‘ Nosso objetivo € discutir a relevancia social dos

estudos lingiiisticos ligada ao ensino de lingua. Isto
equivale a discutir a significacio e pertinéncia para
uma sociedade e cultura da lingiiistica e da lingiiistica
aplicada, e exige que nos facamos e tentemos respon-
der a seguinte pergunta:

Quando e como uma ciéncia é socialmente rele-
vante, ou seja, adquire significacdo e pertinéncia para
uma sociedade?

Certamente pessoas e/ou grupos com visoes dis-
tintas dos fatos poderdo dar diversas respostas a essa
questdo, portanto, o que vamos propor é resultado de
nossa visdo, com as aberturas e restrigoes que lhe sdo
préprias. Estamos pressupondo que se est4 de acordo
sobre o que seja uma ciéncia, embora, mesmo para
uma abordagem simplificada, ficard evidente que, pelo



A RELEVANCIA SOCIAL DOS ESTUDOS LINGUISTICOS... 111

menos prototipicamente, nem sempre é facil classifi-
car certas dreas do conhecimento como uma ciéncia
pura ou aplicada'?.

Acreditamos que uma ciéncia se torna relevante
quando suas descobertas sdo capazes de afetar e/ou
de modificar® a vida das pessoas nos planos:

1) individual: por exemplo, quando tem conse-

~ giiéncias no bem-estar fisico (como na satde,

1. Agradecemos ao Prof. Dr. Osvaldo Freitas de Jesus, do ILEEL
/ UFU, suas consideragdes sobre ciéncia expressas na nota 3.

2. Ciéncia pode ser definida com Lerot (1993) como o “conhe-
cimento sistemadtico, organizado e comprovado, baseado nas
causas, inter-relacdes ¢ efeitos dos fendmenos, levadas em
consideragdo as varidveis (influéncias) que interferem entre as pri-
meiras (causas) e os segundos (efeitos). A ciéncia se expressa em teo-
rias e modelos. As primeiras sdo axiomas, que, para serem validos, sio
empiricos, universais, preditivos, dindmicos e exaustivos. Os segun-
dos sdo explicagbes esquemdticas da(s) teoria(s), cujo objetivo é facili-
tar a representagdo operacional do objeto da teoria. Essas definicGes,
perfeitamente vélidas para as ciéncias da natureza e para as ciéncias
formais, ndo valem totalmente para as ciéncias sociais, das quais a
lingiiistica faz parte. Nas ciéncias sociais, ndo hd causa, mas multicausas;
ndo h4 efeitos, mas multiefeitos. Além disso, a observagio e o contro-
le das varidveis sdo muito mais dificeis. Por isso, as ciéncias sociais,
embora procurem absorver o rigor descritivo e metodolégico das cién-
cias da natureza e das formais, ndo escapam de ter de buscar seu
préprio modo de produzir conhecimento. Nesse caso, seu objeto pre-
ferido, o homem, é também uma subjetividade, uma intencionali-
dade e uma identidade. Em outros termos, o objeto é tanﬁ)em um
sujeito que interfere no curso da observacao.

3. A vida das pessoas pode ser afetada por uma descoberta da
ciéncia de maneira positiva ou negativa. Nos dois casos, pode haver
relevancia, mas acreditamos que o afetar positivo é o que conta mais
para a relevancia social das ciéncias.
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por exemplo), psicolégico e social (nas relacées
com os outros do grupo) de cada individuo.
Evidentemente a relevincia individual vai se
refletir no coletivo. Podemos citar como exem-
plo a biologia, que, com suas descobertas, pos-
sibilita a cura e/ou prevengdo de doencas;

2) coletivo: dos grupos e na relacdo de indivi-
duos entre si. Podemos citar a sociologia, que,
por meio de suas aplica¢bes no direito, contri-
bui para a harmonizagdo de grupos e até mes-
mo para sua existéncia;

3) da possibilidade de realizacdo de acdes
ou tarefas antes impossiveis e/ou no in-
cremento de facilidade de realizacio de
agoes ou tarefas pelos individuos ou gru-
pos (o que certamente pode afetar e afeta os
planos pessoal e coletivo). Nesse aspecto, me-
recem destaque especial as tecnologias, possi-
bilitadas por descobertas da ciéncia e que ou
permitem novas acoes e tarefas ou permitem
a modificacdo da forma de realizar acoes e
tarefas com ou sem melhoria de qualidade.

Lembremos alguns exemplos de tecnologias:

a) a faca, por exemplo, foi uma tecnologia resul-
tante de descobertas do homem mais primiti-
vo na manipulacdo de metais, quando nem se
poderia falar em ciéncia como a vemos hoje,
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b)

mas que era sem didvida um trabalho de des-
coberta de leis existentes na natureza, que,
aliado a métodos de moldagem de materiais,
possibilitou o aparecimento de um novo ins-
trumento. A faca é relevante porque permite,
por exemplo, cortar diferentes materiais em
diferentes formas para diferentes fins (alimen-
tacdo, construgdo, vestudrio etc.) e também
enfrentar ameagas de outros animais ou mata-
los para transforma-los em alimento;

o telefone, que permitiu a comunicacdo direta e
instantinea a distancia, o que era impossivel
antes: duas pessoas passaram a poder se falar
sem estar em presenga uma da outra. Era a apli-
cacdo de principios da fisica de transmissdo de
ondas. Muito tempo depois, o telefone celular
foi um aperfeigoamento do mesmo instrumento
que permitiu fazer o mesmo que o telefone, mas
de uma nova forma: sem a necessidade de fios
de transmissdo. Isto permitiu fazer o mesmo que
com o telefone, mas de qualquer lugar. O telefo-
ne é titil para os individuos e para os grupos,
pois permite agdes que interessam de diferentes
maneiras, inclusive para o bem-estar psicolégi-
co pessoal, como 1o caso de uma mée que pode
falar com o filho distante e saber como ele estd;
os antigos catdlogos de produtos de fabricas e
estabelecimentos comerciais, antes impressos

-
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em forma de folhetos e revistas, hoje ganha-
ram uma nova forma de existir e serem
acessados com a criagdo da internet, gracas
aos progressos da informatica. O efeito é qua-

- se 0 mesmo, mas hd economia de papel de
impressdo e das despesas com correio, a for-
ma de chegar ao cliente é mais 4gil e ampla, a
forma de fazer pedidos é mais 4gil, e assim
por diante. As pessoas podem ou nio achar
que isto representou uma melhoria;

d) os computadores e suas diferentes aplicagdes
tornaram relevantes certos trabalhos cientificos,
pois alteraram profundamente a vida das pes-
soas e dos grupos por meio de mais fécil acesso
a informacéo, de um comércio mais 4gil e facil,
pela possibilidade de realizagio mais pratica de
indmeras tarefas como a de redigir textos, por
exemplo. Nesse caso, substitui a tecnologia do
papel e do ldpis ou caneta, e permite modificar
(apagar, inserir, mudar de lugar, trocar elemen-
tos etc.) sem ter que reescrever tudo, eliminan-
do o famoso “passar a limpo”,

Dessa forma, o que percebemos é que uma cién-
cia vai se tornar socialmente relevante por sua utili-
dade para os individuos e os grupos sociais. Assim, a
biologia s6 adquire significacdo e pertinéncia quando
transforma ou vé suas descobertas transformadas em
regras de higiene (cf. bactérias), em vacinas (cf. vi-
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rus), em alimentos melhores pela melhoria das espé-
cies ou até mesmo em possibilidade de salvar o ho-
mem pela possibilidade de produgdo de maior quanti-
dade de alimento, em possibilidades de fecundagio etc.
Com a sociologia, ocorre 0 mesmo, quando sustenta
leis mais justas ou agoes de Estado ou de grupos no
favorecimento da qualidade de vida, por exemplo.

Nio quero ser visto como um reducionista ino-
cente, mas o que podemos fazer no momento é pensar
que a utilidade, no sentido que buscamos estabelecer,
acaba sendo, queiramos ou néo os cientistas, a razdo
da relevancia social de suas descobertas e da perma-
néncia e importancia das mesmas. O que se coloca
aqui é mais uma “provocagdo” para que surjam diver-
sos posicionamentos, que possam ajudar-nos a respon-
der as questdes bésicas que ora se apresentam:

a) “O que torna uma ciéncia socialmente re-

levante?” '

b) “O que nds, lingiiistas temos feito para dar
relevancia social a ciéncia com que traba-
lhamos?”

Pelo que foi dito até aqui, pode ficar parecendo
que s6 sdo-socialmente significativas e pertinentes as
ciéncias aplicadas. Esta ndo é uma tese ou postura
que eu defenda ou adote. Ndo se estd pensando que a
ciéncia pura néo tem significacdo e pertinéncia e, por-
tanto, relevincia social, pois sem ela nio é possivel
instaurar qualquer beneficio que advenha de uma ci-
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éncia. Estamos, na verdade, chamando a atengdo para
a questdo da presenca de uma ciéncia na vida das pes-
soas. Por exemplo, todas as utilizagdes, que tornam
visivel hoje a descoberta do raio laser pela fisica, ndo
aconteceriam, se a pesquisa pura nio o tivesse desco-
berto antes mesmo de pensar para o que ele serviria,
mas ele seria uma descoberta invisivel aos cidadios
em geral se ndo se pensasse a seguir o que se podia
fazer com ele: cirurgias, curas, aparelhos eletro-ele-
trénicos, armas etc. :

Nessa discussdo, nem sempre podemos traba-
lhar com clareza, porque o status epistemoldgico de
certas dreas ¢ dificil de estabelecer e ndo estamos fa-

‘lando das ciéncias inter e/ou multidisciplinares.
Estamos lembrando casos, por exemplo, como o da
medicina, que pode ser considerada uma ciéncia, mas,
ao mesmo tempo, € uma prdtica social que inclusive
se define como “arte e ciéncia de evitar ou curar do-
enca, ou de paliar seu(s) efeito(s)” (Diciondrio Auré-
lio). Todavia, a medicina d4 relevancia a descobertas
de virias ciéncias, entre elas, a biologia, a quimica, a
bioquimica, a fisica (em seus varios ramos como a
Otica, a mecanica etc.), a psicologia, a engenharia (que
tem status semelhante ao da medicina e por vezes é
definida como arte), a matemdtica, a informatica e
também a lingiistica. Parece-nos possivel quase sem-
pre resolver esse tipo de impasse pela proposicio de
que hd, em verdade, uma medicina 1 (ciéncia, quan-
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do trabalha para descobrir novas formas de tratar
doencgas ou paliar seus efeitos, ou estabelecer rela-
¢Oes entre causas e varidveis e seus efeitos no estado
fisico e/ou psiquico do homem) e uma medicina 2
(pratica social, que se exerce tendo em vista todas as
descobertas da medicina 1 e de outras ciéncias).

Parece-nos que para a primeira pergunta (o que

torna uma ciéncia socialmente relevante?) ja propu-
semos uma possivel resposta. Resta a segunda parte
do que nos propusemos discutir aqui: em que medida
os estudos lingiiisticos teriam relevancia social? O
que nés, lingiiistas temos feito para conferir relevén-
cia social a ciéncia com que trabalhamos?

Evidentemente, essa relevincia ndo pode e nio

ird se dever apenas a lingiiistica aplicada, que tem tam-
bém uma parte de teoria pura, cuja relevancia depen-
derd de descobrirmos e sabermos como transforma
suas descobertas em algo itil, utilizdvel para alguma
finalidade pratica na vida individual e social. Certa-
mente a lingiiistica aplicada contribui em muito para
a relevincia social dos estudos lingiifsticos tendo em
vista sua contribuicéo: »

a) para o ensino de lingua materna e de lingua
estrangeira;

b) para a traducdo (cuja relevincia social é incon-
testdvel ao possibilitar o acesso a conhecimen-
tos, técnicas e artes criados em outras culturas);

¢) para a informdtica;
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d) para o tratamento de patologias da lin-
guagem ou dislexias (no que é subsidiada tam-
bém pela psicolingiiistica e pela neurolingiifs-
tica) com aplicacdes na medicina e na fonoau-
diologia, por exemplo;

e) para a terminologia;

f) para a exegese de textos com diferentes
fins (como os estudos histéricos e arqueoldgi-
cos e em aplicagdes legais no direito);

Como a lingiiistica que néo é aplicada pode se tor-
nar socialmente relevante? Evidentemente ganhando
visibilidade por meio de sua utilidade para individuos

_e grupos. Como nosso foco no momento é o ensino, va-
mos buscar mostrar como se pode, na pratica, utilizar
os conhecimentos gerados pelos estudos lingiiisticos no
ensino, tornando-os socialmente significativos e perti-
nentes. Vamos fazer isto por meio de um exemplo (néo
h4 tempo para mais), por nos parecer mais claro, concre-
to e direto do que apenas teorizar sobre a questdo.

Uma das teorias criadas pelos estudos lingiifsti-
cos foi a semantica argumentativa. Essa teoria, tra-
tando da argumentagio, mostrou:

a) como ela depende de elementos como locutor,

auditério (particular e universal);

b) como ela se estrutura por meio de argumen-
tos para levar o auditério a uma concluséo
(tese para a qual se quer obter ou incrementar
a adesdo do auditério);
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c) que esses argumentos se organizam em classes
argumentativas e em escalas argumentativas;

d) que a argumentacdo se organiza a partir de
acordos (que tém uma natureza ideoldgica e
sdo o ponto de partida da argumentacéo);

e) que hd tipos diferentes de argumentos;

f) que hd estratégias argumentativas que refor-
¢am e que enfraquecem o locutor;

g) que hd operadores argumentativos;

h) além disso, o estudo textual mostra que o texto
argumentativo stricto sensu tem uma superestru-
tura prépria e recursos que lhe sdo peculiares.

Entre os operadores argumentativos, a teoria

elenca o operador “até”, dizendo que ele introduz o
argumento mais forte de uma escala a favor de uma
certa conclusdo. Esse operador é homoénimo da pre-
posigdo “até”, que indica basicamente movimento,
direcdo mais um limite. Esse conhecimento pode ser
usado para o ensino, em uma atividade que leve o
aluno a perceber o valor e a funcédo do recurso como
operador argumentativo e também como conector
puro e simples, na estruturacdo de um texto para o
estabelecimento de um efeito de sentido, para as-
sim utilizar esse conhecimento na produgéo e com-
preensdo de textos que é, em tltima instincia, a
razdo de ser das linguas. Vejamos no exemplo 1,
uma forma de fazer isso.
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EXEMPLO 1
Edmundo, o Céptico
, Cectlia Meireles
Naquele tempo, nés néo sabiamos o que fosse cepticismo. Mas

Edmundo era céptico.

As pessoas aborreciam-se e chamavam-no de teimoso. Fra uma
grande injustica e uma definicdo errada.

Ele queria quebrar com os dentes os carogos de ameixa, para
chupar um melzinho que h4 14 dentro. As pessoas diziam-The
que os carogos eram mais duros que os seus dentes. Ele quebrou
os dentes com a verificagdo. Mas verificou. E nés todos apren-
demos a sua custa. (O cepticismo também tem o seu valor!)
Disseram-lhe que, mergulhando de cabega na pipa d’agua do
quintal, podia morrer afogado. Ndo se assustou com a idéia da
morte: queria saber é se lhe diziam a verdade. E s néio morreu
porque o jardineiro andava perto.

Naligdo de catecismo, quando the disseram que os sabios des-
prezam os bens deste mundo, ele perguntou 14 do fundo da sala:
“E o rei Saloméo?” Foi preciso a professora fazer uma conferén-
cia sobre o assunto; e ele ndo saiu convencido. Dizia; “S6
vendo”. E em certas ocasides, depois de Ihe mostrarem tudo o
que queria ver, ainda duvidava. “Talvez eu ndo tenha visto
direito. Eles sempre atrapalham” (Eles eram os adultos.)
Edmundo foi aluno muito dificil. Até os colegas perdiam
a paciéncia com as suas diividas. Alguém devia ter ten-
tado engané-lo, um dia, para que ele assim desconfiasse de tudo
e de todos. Mas de si, ndio; pois foi a primeira pessoa que me
disse estar a ponto de inventar o moto continuo, invencdo que
naquele tempo andava muito em moda, mais ou menos como,
hoje, as aventuras espaciais.
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Edmundo estava sempre em guarda contra os adultos: eram os
10ss0s permanentes adversdrios. S6 diziam mentiras. Tinham a
forca ao seu dispor (representada por vérias formas de agressdo,
da palmada ao quarto escuro, passando por vérias etapas muito
variadas). Edmundo reconhecia a sua inutilidade de lutar; mas
tinha o brio de ndo se deixar vencer facilmente.

Numa festa de aniversdrio, apareceu, entre niimeros de piano e
canto (ah! delicias dos saraus de outrorat), apareceu um mégico
com a sua cartola, o seu lengo, bigodes retorcidos e flor na
lapela. Nenhum de nds se importaria muito com a verdade: era
tdo engracado ver safrem cingiienta fitas de dentro de umasé...
e o copo d’dgua ficar cheio de vinho...

Edmundo resistiu um pouco. Depois, achou que todos estéva-
mos ficando bobos demais. Disse: “Eu ndo acredito!” Foi mexer
no arsenal do magico e nio pudemos ver mais as moedas entra-
rem por um ouvido e sairem pelo outro, nem da cartola vazia
debandar um pombo voando... (Edmundo estragava tudo.
Edmundo ndo admitia a mentira. Edmundo morreu cedo. E
quem sabe, meu Deus, com que verdades?)

(Texto extraido do livro Quadrante 2. Rio de Janeiro: Editora
do Autor, 1962, pp. 122)

ATIVIDADES* (As atividades estdo respondidas:)

1) Cecilia Meirelles, em seu texto “Edmundo, o céptico”,
diz:

4. Atividades propostas em material diddtico elaborado por
Luiz Carlos Travaglia, Maura Alves de Freitas Rocha e Vinia Maria
Bernardes Arruda-Fernandes.
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— “Até os colegas perdiam a paciéncia com as suas
dividas”.

A) Marque o outro trecho em que a palavra “ATE” tem
uso semelhante ao que a autora fez no trecho acima:
( ) Ontem fui até a ponte do ribeirdo.
(X) Edmundo duvidava até de sua mde.
() Apostamos uma corrida da porteira até a casa
do sitio.
() Ficamos conversando até meia-noite.

B) No trecho do texto e no trecho que vocé marcou, a
palavra “até” indica:
( ) um limite;
(X) que uma idéia é a mais forte para comprovar
alguma coisa.

C) a) No texto de “Edmundo, o céptico” ao dizer “Até
0s colegas perdiam a paciéncia com suas davidas”,
a autora estd apresentando um argumento a favor
de qual idéia? :
A IDEIA DE QUE EDMUNDO ERA UM ALUNO DIFICIL,
PORQUE COM TANTO CETICISMO E DUVIDAS, PERGUN-
TAVA DEMAIS CHATEANDO OS COLEGAS, QUE GERAL-
MENTE NAO SE ABORRECEM COM OUTROS COLEGAS.

b) E no trecho “Edmundo duvidava até de sua mae”?
A IDEIA DE QUE EDMUNDO EXAGERAVA EM SUAS DU-
VIDAS, PORQUE DUVIDAVA DE SUA MAE E CRIAN-
GAS NAO COSTUMAM DUVIDAR DAS MAES.
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D) Escreva dois pequenos textos. Em cada um deles a

palavra “até” deve ter um dos sentidos vistos acima:

a) aidéia que a segue é a idéia mais forte para com-
provar alguma coisa;

b) aidéia de movimento ou dire¢do mais um limite:

EXEMPLO 2

O texto abaixo é a parte verbal de uma publicidade do carro
modelo GoL da Volkswagen publicada na revista VEJA (edicéio
1880, 17/11/2004, ano 37 n° 46, p. 22-23). A publicidade
apresenta também a foto de um homem de uns 30 anos com um
cachorro, caminhando por uma estrada num trecho de zona
rural, sob forte chuva.

TEXTO NO TOPO DA PAGINA

Gol. Sempre fiel a vocé. Hd 18 anos, o carro mais
vendido do Brasil.

Confidvel, robusto, forte, resistente e nunca decepciona o seu
dono. E por isso que, h4 18 anos, ele é o primeiro no coragio
dos brasileiros.
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VEJA (edicio 1880, 17/11/2004, ano 37 n® 46, p. 22-23)

TEXTO NO PE DA PAGINA

IBAMA / PROCONVE — Homologado (1° logotipo)
Garantia 3 anos Volkswagen (2° quadrinho)

Ventha conthecer a Linha Volkswagen 2005, agora com Garan-
tia de 3 anos para cambio e motor*.

*Garantia de fdbrica de 3 anos, sem limite de quilometragem
para defeitos de fabricagio e montagem em componentes inter-
nos de motor e transmissdo. E necessrio para sua utilizagdo, o
cumprimento do plano de manutencdo.

Agora responda as seguintes questoes:

Observagio:
Nas atividades numeradas 1.1, 1.2, 1.3, 14, 1.5,
1.6 e 1.7, apresentamos perguntas com a forma que
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poderiam ter para pessoas que tivessem feito um es-
tudo de teorias sobre argumentagdo.

Ja nas atividades numeradas simplesmente de 1
a 7, apresentamos perguntas com uma forma que po-
deriam ter para pessoas que ndo estudaram teorias
sobre argumentacédo, mas que conduziriam essas pes-
soas a perceber os fatos, recursos, processos, estraté-
gias envolvidos na argumentacdo e a aprender sobre
eles, mas sem conhecimento tedrico. Naturalmente,
para formular as perguntas, o professor precisa do
conhecimento teérico sobre argumentacio para poder
fazer a andlise e estruturar as atividades. Foi uma
provavel resposta. Esta forma de trabalho é que sem-
pre foge a uma parte significativa dos professores, mas
também é uma utilizacdo que, no ensino de linguas,
transforma descobertas da lingiiistica em algo relevan-
te por meio desse ensino. :

Apés as atividades, indicamos sucintamente o
referencial tedrico que aporta o conhecimento lingiiis-
tico necessdrio a sua formulacdo com vistas ao domi-
nio mais abrangente e competente da lingua.

I1) A foto da publicidade coloca um pressuposto sobre o
carro do rapaz. Qual é esse pressuposto?

1) Tendo em vista a foto e tendo em vista que se
trata de uma publicidade de carro, o que vocé
acha que aconteceu com o carro do rapaz?
PROVAVELMENTE O CARRO QUEBROU E DEIXOU
O RAPAZ NA MAO, NAO LHE FOI FIEL. COMO UM
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GoL SERIA. O CARRO DO RAPAZ O DECEPCIO-
NOU COMO UM Go. NAO FARIA.

[Na atividade 1, o referencial teérico usado é o conhecimento
sobre pressuposigdo, que segundo Ducrot (1981, cap. XII e 1987,
caps. I e IT) é muito importante na argumentacio]

12) Comprove que essa publicidade argumenta usando
o lugar da quantidade.

1.3) Na sua andlise vocé acha que a publicidade utiliza
também outro lugar além da quantidade? Se sim,
comprove com elementos do texto.

2) Vocé acha que o publicitrio usou idéias liga-
das a quantidade ou a qualidade para conven-
cer o publico a comprar um Gor?

USOU IDEIAS LIGADAS A QUANTIDADE:

A) SE, HA 18 ANOS, E O CARRO MAIS VENDIDO E POR-
QUE DEVE SER MUITO BOM;

B) SE ELE “NUNCA DECEPCIONA O SEU DONO”, ISTO
QUER DIZER QUE ELE NAO CAUSA PROBLEMAS,
COMO DEIXAR O DONO A PE NO MEIO DO MATO,
NUM DIA DE CHUVA. AS QUANTIDADES “18 ANOS” E
“NUNCA” MOSTRAM A QUALIDADE DO CARRO. DE
CERTA FORMA ENTAO O PUBLICITARIO USA A QUAN-
TIDADE, MAS ACABA REVELANDO UMA QUALIDADE.

(Na atividade 2, o referencial tedrico utilizado é a parte posta
por Perelman e Olbrechts-Tyteca,1996 sobre os acordos na ar-
gumentac3o. Especificamente, na parte dos acordos relativos ao
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preferivel, os acordos representados pelo lugar da argumenta-
¢do que pode ser: o da qualidade, o da quantidade, o da ordem, o
da pessoa e o da esséncia)

1.4) Essa publicidade usa, entre outros recursos, um ar-
gumento por analogia que se aplica a dois aspectos
diferentes. Qual ¢ a analogia feita? Comente-a dei-
xando claro como funciona na argumentacio.

3) Essa publicidade faz uma analogia (uma espé-
cie de comparagéo) entre o carro do modelo
GoL e outro elemento presente na publicidade.
Responda:

a) A analogia é feita com o qué?
— COM O CACHORRO.

b) A analogia refere-se a dois aspectos dife-
. rentes. Quais sdo estes aspectos?

— O PRIMEIRO ASPECTO DA ANALOGIA DIZ
RESPEITO A FIDELIDADE E A CONFIABILI-
DADE. O CACHORRO EM NOSSA CULTURA E
VISTO COMO UM SIMBOLO DA FIDELIDADE E
NA FOTO ELE APARECE ACOMPANHANDO O
DONO EM SEU INFORTUNIO: SER OBRIGADO
A CAMINHAR A PE POR UMA ESTRADA DE-
SERTA, SOB FORTE CHUVA, PORQUE O SEU
CARRO QUEBROU E NAO LHE FOI FIEL, NAO
FOI CONFIAVEL E O DECEPCIONOU. NO CA-
CHORRO O DONO PODE CONFIAR, TANTO QUE
ELE ESTA COM O DONO. SE O CARRO DO
RAPAZ FOSSE O Got, ESTE LHE SERIA FIEL
COMO O CAO E NAO O ABANDONARIA.
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— O SEGUNDO ASPECTO DIZ RESPEITO AO FA-
TO DO CARRO Go. SER ROBUSTO, FORTE, RE-
SISTENTE E POR ISSO NUNCA DECEPCIONAR
SEU DONO. OBSERVE-SE QUE O CACHORRO
DA PUBLICIDADE E DE UMA RAGA DE CAES
GRANDES, FORTES, ROBUSTOS E RESISTEN-
TES (INCLUSIVE PORQUE SUPORTA CAMINHAR
LONGAMENTE EM CONDICOES ADVERSAS).

Como essa analogia pode ajudar o publici-
tdrio a convencer o leitor a comprar um
carro GoL?

— O CARRO GoL E FIEL, CONFIAVEL, FORTE,
ROBUSTO E RESISTENTE COMO O CAO QUE
ESTA COM O DONO, NAO O ABANDONOU, NAO
O DECEPCIONOU. O GoL SENDO FORTE, RO-
BUSTO E RESISTENTE, COMO O CAO DAFOTO,
NAO QUEBRARIA, COMO FICA SUBTENDIDO
QUE O CARRO DO RAPAZ QUEBROU, DEIXAN-
DO-O NA MAO, NAO LHE SENDO FIEL, AO CON-
TRARIO DO CAO, QUE NAO ABANDONOU SEU
DONO, E DO Go, QUE NAO O ABANDONARIA.
ALEM DISSO, A ANALOGIA DO GoL COM O CAO
INTRODUZ UM ELEMENTO AFETIVO: AS PES-
SOAS ADORAM SEUS CAES, ASSIM COMO OS
DONOS DE GoL O ADORAM. VEJA QUE A PU-
BLICIDADE DIZ QUE “HA 18 ANOS, ELE E O
PRIMEIRO NO CORAGAO DOS BRASILEIROS”,
COMO O CAO, QUE E O ANIMAL DE ESTIMA-
GAO QUE TEM A PREFERENCIA DOS HOMENS.
DESSA FORMA, A ANALOGIA ENTRE O GoL EO
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CAO CRIA UM VINCULO AFETIVO IMPORTAN-
TE NA TOMADA DE DECISAO PELAS PESSOAS.

L5) Qual é 0 argumento por prova concreta que a publici-
dade usa?

4) Qual é o fato, o acontecimento que a foto da publici-
dade apresenta para convencer o consumidor de que
deve comprar o Gor, tendo em vista a sua qualidade?
O FATO DE O CARRO QUE NAO E O GoL DEIXAR O
SEU DONO NA MAO E DE O CAO (= GOL) NAO TER
DEIXADO SEU DONO.

(Nas atividades 3 e 4, o referencial te6rico utilizado foi a ques-
tdo das técnicas argumentativas ou tipos de argumento que
podem ser usados na argumentagdo: na atividade 3, um argu-
mento por analogia; na atividade 4 um argumento por prova
concreta: um fato. Outros tipos de argumento sio:

a) por causa e conseqiiéncia;
b) pragmitico;

¢) por comparagio;

d) por exemplo;

e) por ilustragio;

f) por modelo e antimodelo;
g) por autoridade;

'h) por compatibilidade/incompatibilidade;
1) por regra de justiga;

j) por retorsdo;

1) por ridiculo;

m) por definigio;
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n) por prevencio;

0) por desperdicio;

p) por consenso;

q) por provas concretas;

1) por competéncia lingiiistica;
s) por raciocinio 16gico.)

L6) Qual ¢ o acordo que mais provavelmente serviu de

5)

ponto de partida para a argumentagio da publici-

dade, dando-lhe validade:

a) Todos querem um carro.

b) As pessoas gostam de seus animais de estimago.

¢) Quanto melhor um carro, mais as pessoas o
adquirem.

d) Todos querem adquirir bens que os sirvam,
durem e nio lhes causem problemas.

e) As pessoas nio gostam de comprar novidades.

Ao argumentar, para convencer ou persuadir as pes-
soas a acreditarem em algo ou a fazer algo, os textos
partem de um acordo: uma idéia com a qual geral-
mente os destinatarios do texto concordam. A publi-
cidade quer persuadir as pessoas a comprarem o car-
10 GoL, da marca Volkswagen. Qual é o acordo que
mais provavelmente serviu de ponto de partida para
a argumentacfio da publicidade, dando-lhe validade?
a) Todos querem um carro.

b) As pessoas gostam de seus animais de estimaco.
¢) Quanto melhor um carro, mais as pessoas o

adquirem.
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d) Todos querem adquirir bens que os sirvam,

durem e ndo lhes causem problemas.

e) As pessoas ndo gostam de comprar novidades.

(Na atividade 5, o referencial teérico utilizado é o relativo

aos acordos:

1)

2)

relativos ao real:

a) fatos;

b) verdades;

c) presuncoes;

relativos ao preferivel:

a) valores;

b) hierarquias;

¢) lugares (quantidade, qualidade, ordem, pessoa,
esséncia)

L.7) De acordo com o estudado em Aquino (1997, 184ss.),

6)

.Guimardes (1999) e Perelman e Olbrechts-Tyteca

(1996, p. 194, § 42), nessa peca publicitdria vocé acha
que a foto funciona como uma figura da caracteriza-
¢do, da presenga ou da comunhdo? Justifique.

Ao usar a foto do rapaz andando a pé na chuva no

meio do mato, porque seu carro quebrou, a publi-

cidade estd usando um recurso para convencer o

consumidor, porque:

a) faz o consumidor perceber o quanto o produ-
to é bom, dizendo todas as suas boas caracte-
risticas relativas a mecénica, seguranca, con-
forto, beleza etc.
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b) faz o consumidor perceber o quanto é
ruim ter um carro que quebra e o deixa
na mio, mostrando concretamente a si-
tuaciio, que se torna presente.

¢) faz o consumidor querer o mesmo que o rapaz
tem, passar pelo mesmo que ele est4 passando.

7) Ao dizer: “E por isso que, hé 18 anos, ele é o pri-
meiro no coracgéo dos brasileiros”, a publicidade
estd usando um recurso para convencer o consu-
midor, porque:

a) apresenta ao consumidor as boas qualidades
(caracteristicas) relativas a mecanica, seguran-
¢a, conforto, beleza, etc. do carro GoL e que
fazem dele um produto que se deve adquirir.

b) faz o consumidor perceber o quanto o carro
GoL é bom ao vé-lo funcionando.

c) faz o consumidor querer 0 mesmo que os bra-
sileiros todos que preferem (primeiro no cora-
¢i0) 0 GoL certamente porque ele é muito bom.

8) As agéncias de venda de carros, com freqiiéncia,
convidam os possiveis compradores para um tes-
te de diregdo (um test-drive, como eles dizem). O
teste de direcdo serd um recurso para convencer
o0 comprador a comprar o carro, porque:

a) diz ao consumidor quais sdo as boas qualida-
des (caracteristicas) relativas a mecéanica, se-
guranca, conforto, beleza etc. do carro e que
fazem dele um produto que se deve adquirir.
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b) faz o consumidor perceber o quanto o
carro ¢ bom ao vé-lo funcionando.

¢) faz o consumidor querer o mesmo que todos
os demais donos do mesmo carro certamente
porque ele é muito bom.

(Nas atividades 6, 7 € 8, o referencial teérico utilizado é o que
diz respeito ao uso na argumentacao das figuras de caracteriza-
¢do, presenca e comunhio.)

Como se pode ver rapidamente por meio desses
dois exemplos relativos a argumentagéo, o conheci-
mento produzido pelos estudos lingiiisticos é extre-
mamente pertinente para que possamos estruturar um
ensino de lingua, decidindo o que e como ensinar, sem
ficar preso a apresentagdo da teoria em si, mas utili-
zando-a para que possamos ampliar o dominio que os
falantes tém da lingua e sua competéncia comunicativa
ao utilizar os recursos da mesma, compreendendo e
produzindo textos, o mais possivel, adequados 2 situa-
¢do concreta de interagdo comunicativa (considerando
todos os elementos envolvidos: quem diz, para quem,
onde, quando, porque, com que imagens miituas etc.),
ao objetivo que se tem e conseqiientemente ao efeito de
sentido que se quer e/ou se precisa produzir. Sem um
conhecimento de semantica argumentativa dificilmen-
te o professor poderd estruturar:

a) uma atividade de ensino de gramética como a

que temos no exemplo 1;
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b) uma atividade de leitura nesse plano, como
aconteceu no exemplo 2.

Gostaria de concluir dizendo que a relevancia so-
cial dos estudos lingiiisticos poderia ser uma conse-
qiiéncia natural da importincia da linguagem para o
homem e sua existéncia, como ser social, e como ser
epistemoldgico que tem uma cultura, mas néo € isto o
que acontece. Ndo acontece porque ocorre um apaga-
mento dessa importincia, talvez gerado pelas disputas
de poder que sdo em dada instidncia uma disputa por
sentidos que devem valer. Assim, quanto menos consci-
éncia houver desse fato, mais facilmente alguns pode-
rdo impor alguns sentidos em detrimento de outros.

Diante desse quadro, o que fazemos nos, lingiiis-
tas? Nos encastelamos em nossas construcdes teéri-
cas, embora numa construcédo real e frutifera de co-
nhecimentos? Ou fazemos isto e vamos também a cam-
po, mostrar ao homem, que se utiliza tdo naturalmen-
te da lingua(gem), que é preciso um dominio mais cons-
ciente dessa lingua(gem) para, nas situacgdes de
interacdo, ser membro ativo na equipe do eterno jogo
da semiotizacdo do mundo e assim ter presenca e rele-
vancia na vida de uma sociedade e cultura? Qual o
instrumento para realizar essa tarefa, para permitir
esse dominio mais consciente da lingua(gem)? Parece-
me que, sem diivida, é o ensino, que deve visar ao de-
senvolvimento da competéncia comunicativa de todos,
e que utiliza todas as descobertas dos estudos lingiiis-
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ticos para estruturar o ensino de lingua que é capaz de
fazer tal desenvolvimento. Dessa forma, penso que se
pode fechar estas breves consideragdes sobre relevan-
cia social dos estudos lingiiisticos e o ensino.
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