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Esta é a compilação do gabarito do exame PROFLIN de língua 

ESPANHOLA aplicado em AGOSTO/2022. Neste documento, você terá 

acesso a: 

• Questões do exame aplicado, gerado na plataforma Moodle, sem as 

respostas para as questões; 

• Texto-base disponibilizado na plataforma Moodle, para resolução das 

questões; 

• Gabarito indicando as respostas corretas para as questões de múltipla 

escolha, seguidas de justificativas tanto para a alternativa correta 

como para os distratores; respostas esperadas para as questões 

discursivas. 

 

 
ATENÇÃO! ESTE NÃO É UM ESPELHO DO SEU EXAME PROFLIN! ESTE É UM 

GABARITO COM AS RESPOSTAS ESPERADAS DE TODOS OS CANDIDATOS E 

PODERÁ EMBASAR RECURSOS, DE ACORDO COM O QUE CONSTA EM EDITAL.  
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Iniciado em sábado, 6 ago 2022, 10:48
Estado Finalizada

Concluída em terça, 23 ago 2022, 08:33
Tempo

empregado
16 dias 21 horas

Questão 1
Não respondido

Vale 1,00 ponto(s).

Questão 2
Não respondido

Vale 1,00 ponto(s).

Questão 3
Não respondido

Vale 1,00 ponto(s).

Segundo o texto, sobre a economia colaborativa, é incorreto afirmar que:

Escolha uma opção:

Movimenta a economia oferecendo novas
oportunidades às empresas e consumidores.


Favorece o setor de
emprego, já que amplia o número de vagas e garante estabilidade laboral.

Supõe melhores condições de preços aos
consumidores e maior variedade de oferta.


Expande as relações
comerciais, devido ao fato de que as transações são feitas no ambiente on-line.


Segundo a autora, os trabalhadores preferem os
aplicativos e plataformas colaborativas porque:


Escolha uma opção:

São gratuitas e não exigem muitos documentos para fazer o cadastro.


Propiciam a independência e
a abertura de novas formas de trabalho.


Podem trabalhar para mais
de uma empresa simultaneamente.


Podem estabelecer
comunicação com as empresas sem se deslocar.

Segundo as informações dadas no texto, o que poderia se entender como
“competência desleal”?

Escolha uma opção:

É o fato de que Uber se apresenta como uma plataforma cooperativa, mas
na verdade é uma empresa de transporte
disfarçada.


Refere-se ao fenômeno que faz com que as plataformas de cooperação
digitais tenham uma abrangência maior de
consumidores.


É o fato de que os
consumidores dos serviços de Uber paguem muito menos do que no taxi devido aos
impostos que a
empresa não paga.


É o fato de que os motoristas de Uber não tenham nenhum tipo de formação
para exercer as funções que os taxistas
fazem profissionalmente.
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Questão 4
Não respondido

Vale 1,00 ponto(s).

Questão 5
Não respondido

Vale 2,00 ponto(s).

Segundo a autora, por que os trabalhadores não
denunciam os abusos das empresas ante o sistema de justiça oficial?


Escolha uma opção:

Devido ao fato de que eles aceitaram fazer parte dessas empresas renunciando
aos direitos.

Porque as redes sociais e sites oferecem anonimato na hora de fazer a
denúncia.


Porque não tem estrutura jurídica que ampare aos trabalhadores
freelancer.

Por medo de represálias que
possam ter, sobretudo o fato de ser demitido.

Segundo as informações do texto, explique como é possível saber se os
sites/aplicativos de cooperação são empresas ou
meras plataformas.
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Questão 6
Não respondido

Vale 2,00 ponto(s).

Questão 7
Não respondido

Vale 2,00 ponto(s).

Discorra sobre as
diferenças procedimentais entre os contextos do Uber e do Le Cigogne na busca e
condições de
manutenção de trabalhadores.


Embasando-se na seção “La Unión Europea ante un “viejo problema em una
nueva botella”, discorra acerca da posição da
União Europeia sobre a
problemática citada no texto, quais são suas expectativas a este respeito, e
qual questionamento
surge a partir disso.
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Texto base: SERRANO GARCÍA, Juana. La “uberización” del trabajo: una forma 

más de violencia laboral. En: “los actuales cambios sociales y laborales: nuevos 

retos para el mundo del trabajo” (LIBRO 4), Dir. l. Mella Méndez, Ed. Peter Lang, 

2017. Disponible en: 

https://www.academia.edu/es/35105081/LA_UBERIZACI%C3%93N_DEL_TRA

BAJO_UNA_FORMA_M%C3%81S_DE_VIOLENCIA_LABORAL  

 

QUESTÃO 1 

Enunciado: Segundo o texto, sobre a economia colaborativa, é incorreto afirmar 

que: 

Gabarito:  
Favorece ao setor de emprego, já que amplia o número de vagas e garante 

estabilidade laboral.  

Justificativa 

A justificativa pode se encontrar na página 3: Y, el otro beneficiado, es el empleo, 
aunque caracterizado por su mayor flexibilidad y precariedad; no en vano, la 
Comisión Europea apuesta porque se fomente y desarrolle dicho empleo de 
manera responsable. 
 
Distratores:  
1) Movimenta a economia oferecendo novas oportunidades às empresas e 

consumidores. 

Justificativa: Na página 3, a autora diz: “La economía colaborativa ofrece nuevas 
oportunidades para los consumidores, las empresas y el empleo. 
 
2) Supõe melhores condições de preços aos consumidores e maior variedade 

de oferta. 

Justificativa: Na página 3, a autora afirma: Para los consumidores supone 
diferentes ventajas, tales como, nuevos servicios, ampliación de la oferta y, 
consecuentemente, precios más bajos. 
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3) Expande as relações comerciais, devido ao fato de que as transações são 

feitas no ambiente on-line. 

Justificativa: Na página 3, a autora afirma: También favorece el incremento de 

actividades empresariales, nuevas posibilidades de negocios online con menor 

desembolso económico que las empresas tradicionales. 

 

QUESTÃO 2   

Enunciado: Segundo a autora, os trabalhadores preferem os aplicativos e 

plataformas colaborativas porque: 

Gabarito: 

Justificativa: A justificativa da resposta pode ser encontrada na página 10: 

“Además el tipo de paternidad ejercida por los pa dres es dicotómico, ya que en 

algunos casos se ob serva una paternidad permisiva o laissez faire que carece de 

límites, donde el adolescente tiene todo permitido, no hay respeto de normas, y 

como seres humanos es una necesidad de contar con límites, el hombre como 

actor social de una comunidad debe adaptarse a sistemas en lo que participa, 

asumiendo normas de comportamiento, valores, tradiciones, etc.; y en otro 

extremo se encuentra la paternidad autoritaria que se caracteriza por exceso de 

normas, donde los adolescentes tienen escasa autonomía, lo cual permite que 

sean personas inseguras e influenciables y les impide tomar decisiones por sí 

mismas.” 

 

Distratores: 

1) São gratuitas e não exigem muitos documentos para fazer o cadastro. 

Justificativa: Embora seja um argumento do senso comum, não há evidências 

no texto para afirmar isso. 

2) Propiciam a independência e a abertura de novas formas de trabalho. 

Justificativa: Apesar de que no texto o autor faça reflexões sobre essa afirmação 

não aparece como o motivo da preferência dos trabalhadores.  

3) Podem trabalhar para mais de uma empresa simultaneamente. 

Justificativa: A autora não afirma isso em nenhum momento do texto.  

 

QUESTÃO 3 

Enunciado: Segundo as informações dadas no texto, o que poderia se entender 

como “competência desleal”? 

Gabarito:  
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É o fato de que os consumidores dos serviços de Uber paguem muito menos do 

que no taxi devido aos impostos que a empresa não paga.  

 

Justificativa: A resposta está certa de acordó com a informação que pode se 

encontrar na página 6: “La actividad de intermediación que realiza esta 

aplicación ha sido cuestionada por empresas del transporte privado (sector del 

taxi) que han visto lesionados sus intereses y acusan a esta aplicación de 

competencia desleal, en tanto en cuanto, los usuarios de la aplicación Uber 

pagan menos por esos servicios de transporte de lo que deberían pagar como 

taxi, ya que éste último paga el impuesto de actividades económicas, por lo que 

los ingresos que genera, además ha pagado una licencia previa para llevar a 

cabo esta actividad, lo que encarece los servicios que ellos prestan” 

 

Distratrores 

1) É o fato de que Uber se apresenta como uma plataforma cooperativa, mas na 

verdade é uma empresa de transporte disfarçada. 

Justificativa: O texto sim refere-se a esse aspecto, mas não como definição de 

competência desleal.  

 
2)  É o fato de que os motoristas de Uber não tenham nenhum tipo de formação 

para exercer as funções que os taxistas fazem profissionalmente.  

Justificativa: O texto não aponta isso em nenhum momento. 
 
3) Refere-se ao fenômeno que faz com que as plataformas de cooperação 

digitais tenham uma abrangência maior de consumidores. 

Justificativa: O texto não aponta esse argumento para se referir à concorrência.  
 
QUESTÃO 4  

Enunciado: Segundo a autora, por que os trabalhadores não denunciam os 

abusos das empresas ante o sistema de justiça oficial?  

Gabarito: 

Por medo de represálias que possam ter, sobretudo o fato de ser demitido. 

Justificativa: É a resposta correta, já que o texto explica que os trabalhadores 

“conocen las represalias de una posible denuncia ante los tribunales, a través de 

la manifestación de violencia más grave, “el despido”. (p. 9) 

Distratores: 

1) Porque não tem estrutura jurídica que ampare aos trabalhadores freelancer. 
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Justificativa: Apesar do texto falar da falta de estrutura jurídica, não é esse o 

motivo explicitado no texto para fazer as denúncias em vias alternativas  

2) Devido ao fato de que eles aceitaram fazer parte dessas empresas 

renunciando aos direitos. 

Justificativa: Esse fato não é assinalado no texto como motivo para não fazer as 

denúncias e sim para as empresas se blindarem ante os possíveis reclamos.  

3) Porque as redes sociais e sites oferecem anonimato na hora de fazer a 

denúncia.  

Justificativa: O anonimato seria a via de eludir as represálias, mas são as 

represálias o motivo do medo e da não denuncia nos tribunais oficiais.  

QUESTÃO 5  

Enunciado: Segundo as informações do texto, explique como é possível saber 

se os sites/aplicativos de cooperação são empresas ou meras plataformas. 

Resposta esperada: 
A partir da Comunicação da Comissão Europeia de 2 de junho de 2016, é 
possível identificar cinco indícios a partir dos quais poderiam se pensar as 
diferenças entre uma empresa ou uma simples plataforma. O primeiro critério 
refere-se à frequência dos serviços. Se a plataforma oferece serviços de forma 
ocasional é mais fácil pensar que não se trata de uma empresa mascarada, já 
que a frequência na prestação de serviços é diretamente proporcional à ideia de 
negócio e comercio. Além da frequência, o objetivo da plataforma em relação 
aos ganhos também poderia se relacionar à labor empresarial. Esse fato também 
está vinculado ao papel que o servidor cumpre no estabelecimento do valor do 
seu serviço, se a plataforma o fixa estamos diante de uma empresa. O terceiro 
indício seria o volume das transações, pois as dimensiones destas determinam 
também a natureza do serviço, já que as empresas são, geralmente, as que 
manejam altos números de processos que geram lucro. O quarto critério parte 
da pergunta “quem é o proprietário dos ativos chave para executar o serviço”. 
No caso de Uber, sabe-se que os prestadores de serviço são os proprietários, 
mas em outras plataformas muitas vezes esses ativos são inexistentes e nesse 
sentido poderia não ser levado em consideração. O último indício diz a respeito 
da relação hierárquica, nesse sentido há de se pensar de existe subordinação 
ou os servidores e a plataforma não mantêm relações de poder.  
 
QUESTÃO 6.  

Enunciado: Discorra sobre as diferenças procedimentais entre os contextos do 

Uber e do Le Cigogne na busca e condições de manutenção de trabalhadores. 

Resposta esperada:  

Embora se trate, teoricamente, de plataformas de intermediação, Uber e Le 

Cigone tem caraterísticas procedimentais individuais. Uber, por exemplo, faz 

possível o contato entre motoristas e pessoas que precisam se deslocar nas 

cidades. O valor desse serviço é dividido da seguinte forma: 80% para o servidor 

e 20% para a empresa. O 100% do valor é cobrado a través de cartões que o 
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cliente afilia ao aplicativo e é Uber quem distribui as porcentagens. A empresa 

também tem um sistema de bônus que respondem ao número de horas 

trabalhadas na rua sem interrupções ou ao fato de trabalhar em horários 

noturnos. Por sua vez, Le Cigone não se limita a facilitar o contato entre clientes 

e prestadores de serviços, mas supervisa os horários destes últimos a través de 

um sistema obrigatório de marcação de ponto na entrada e saída mediante o 

aplicativo; em teoria esse sistema obedece à necessidade de um seguro civil 

durante o tempo trabalhado que cobriria “danos em coisas e pessoas”. Le Cigone 

paga por horas e o valor é recebido pelo servidor com um desconto de 2 euros 

por cada hora trabalhada. A empresa italiana também exige o uso de uniformes 

com seu logo e “recomenda” uma quantidade específica a ser cobrada. A 

diferencia de Uber, Le Cigone faz uma entrevista laboral para saber se os 

possíveis servidores estão realmente capacitados.  

 
QUESTÃO 7.  

Enunciado: Embasando-se na seção “La Unión Europea ante un “viejo problema 

em una nueva botella”, discorra acerca da posição da União Europeia sobre a 

problemática citada no texto, quais são suas expectativas a este respeito, e qual 

questionamento surge a partir disso. 

Resposta esperada: 

Frente à problemática da natureza das plataformas de serviços e seus desafios 

socioeconómicos, a União Europeia tem mantido uma posição “neutra” e afirma 

que é competência dos Estados a tomada de decisões. Tendo em vista as 

sansões e multas que países como Bélgica, França e Espanha aplicaram a Uber, 

a UE  mantêm a opinião de que a proibição não é o caminho idôneo para manejar 

a situação; de fato, a sua expectativa é que os estados aproveitem o momento 

para revisitar as leis trabalhistas e adaptá-las às novas realidades dos mercados 

digitais, propiciando a geração de empregos e lucro para a economia europeia. 

Diante desse cenário, o questionamento surge a partir do estipulado no artigo 57 

da TFUE: “el consumo colaborativo o participativo equivaldría a la prestación de 

unservicio”; por tanto seria necessária a diferenciação entre consumo 

colaborativo, as atividades sem fins de lucro e aquelas que se organizam em 

torno aos ganhos. Só nesse ponto seria possível estabelecer os critérios para 

atualizar de forma consensual a lei trabalhista dos países europeus.  

 


