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CONSIDERANDO o objetivo do PROFLIN de avaliar e certificar proficiéncia em linguas
para fins académicos,

CONSIDERANDO as experiéncias exitosas do "Exame PROFLIN: modalidade remota"
ja realizadas,

CONSIDERANDO a dimensao inclusiva de exames realizados digitalmente e as
limitacdes decorrentes do contexto de pandemia,

O INSTITUTO DE LETRAS E LINGUISTICA, DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA, faz saber a todos quanto o presente Edital virem ou dele conhecimento tiverem,
que torna publico o presente Edital para as inscricdes no PROFLIN: modalidade remota -
Exame de Proficiéncia em Lingua Estrangeira e Lingua Portuguesa para Estrangeiros
edicao agosto de 2022, de acordo com as normas contidas neste edital.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. Caracterizacao

1.1.1. O PROFLIN - Exame de Proficiéncia em Lingua Estrangeira e Lingua
Portuguesa para Estrangeiros é um exame de proficiéncia em Lingua Estrangeira
(Inglés, Francés, Espanhol e Portugués para Estrangeiros) e de Redacao em Lingua
Portuguesa, para fins académicos, destinado a comunidade académica interna ou
externa a UFU.

1.1.2. O PROFLIN - Exame de Proficiéncia em Lingua Estrangeira e Lingua
Portuguesa para Estrangeiros busca avaliar a capacidade de compreensao e
interpretacdo na leitura de diferentes tipos de textos cientificos - narrativos,
dissertativos e descritivos, escritos em espanhol, francés, inglés ou portugués,
visando identificar a habilidade do participante para construir sentidos, a partir de seu
conhecimento da lingua e sobre como os textos e os discursos sao produzidos,
tomando como referéncia seu conhecimento de mundo e o contexto sdcio-histérico.

1.1.3. As provas terdao duragcdao maxima de 3 horas, apds autorizado o seu inicio,
contado a partir da liberacao de todas as funcionalidades e acesso as orientacdes, ao
texto, ao dicionario e as questoes.

1.1.4. O "Exame PROFLIN: modalidade remota" destina-se somente e
exclusivamente a participantes que:

1.1.4.1. conhecam a estrutura do PROFLIN, tenham se preparado para o exame,
quanto as suas habilidades linguisticas de leitura em contextos académicos e quanto
as exigéncias do Programa de Pés-graduacao de seu interesse e das normas;

1.1.4.2. sigam os parametros e condicdes definidos neste edital, que tenham lido e
compreendido os termos do edital, explorado o site do exame, as orientacdes
complementares que tenham sido publicadas, assistido aos videos tutoriais,
acessado as Plataformas MConf e Moodle, com ampla antecedéncia, para
familiarizacao com os ambientes digitais e vivenciado a prova modelo, dentro das
datas que forem disponibilizadas, conforme cronograma definido no item 3 deste
edital;




1.1.4.3. tenham acesso a espaco iluminado, totalmente silencioso e privativo, sem a
participacao ou interrupcdes de terceiros durante todo o exame;

1.1.4.4. tenham acesso a Internet estdvel e de boa qualidade, que permite a
transmissao de som e imagens nitidas e sem quebras ou interrupcoes;

1.1.4.5. possuam equipamento de informatica adequado, incluindo computador,
camera, fone de ouvido, conforme descrito neste edital;

1.1.4.6. possuam ampla autonomia no uso de tecnologias digitais, com
letramento digital conforme exigido de um aluno de pds-graduacao.

1.1.5. O(a) participante que nao apresentar o perfil e as condicdes definidas neste
edital deverd se submeter a versao impressa do exame, nas datas em que for
oferecida ou assumir os riscos decorrentes de sua inadequacao ao formato remoto,
sob sua responsabilidade, conforme a metodologia utilizada.

1.2. Configuracao e formatacao das provas

1.2.1. As provas do exame PROFLIN sao redigidas a partir de um ou mais textos-
base ou norteadores, académico-cientificos, extraidos de periédicos nacionais ou
internacionais disponiveis em bases eletrénicas como
<www.periodicos.capes.gov.br>, <www.doajorg> ou em formato Iimpresso
disponivel em bibliotecas universitarias. Os textos - narrativos, dissertativos e
descritivos - sao de carater genérico, nao especificos de cursos, disciplinas, linhas
de pesquisa ou temas particulares de interesse do candidato ou do Programa de
Pés-graduacao.

As provas do inglés serdao elaboradas em 3 blocos temdticos relacionados as
grandes dreas do conhecimento, a saber:

1.2.1.1. Tecnoldgicas (Engenharias e Ciéncias Exatas e da Terra);
1.2.1.2. Biomédicas (Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Salude e Ciéncias Agrarias);

1.2.1.3. Humanidades (Ciéncias Sociais Aplicadas, Artes, Ciéncias Humanas, Letras e
Linguistica).

As provas de espanhol serdo elaboradas em 2 blocos tematicos relacionados as
grandes dareas do conhecimento, a saber:

1.2.1.4. Biomédicas-Tecnoldgicas (Engenharias, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias
Bioldgicas, Ciéncias da Saude e Ciéncias Agrarias);

1.2.1.5. Humanidades (Ciéncias Sociais Aplicadas, Artes, Ciéncias Humanas, Letras e
Linguistica).

As provas de francés e de portugués como lingua estrangeira serdo elaboradas em
bloco tematico Unico, a partir de temas transdisciplinares.

1.2.2. As questdes sao de natureza:

i. associativo-dedutivas, em que o participante deverd combinar informacdes no
texto e inferir elementos de ordem argumentativa (relacionados as posicoes
assumidas ou contestadas acerca de algum tdpico desenvolvido pelo texto);
asseverativa (relacionados as filiacdes do autor implicitas nas ideias apresentadas no
texto), ou hipotética (relacionados aos questionamentos que porventura o autor
polemize em relacao a algum tépico desenvolvido pelo texto);

ii. analitico-contrastivas, em que o participante examinara informagdes no texto
visando compara-las em termos de oposicoes, diferencas ou inter-relacdes quanto
aos enfoques abordados no texto e

iii. discursivas, em que o participante deve demonstrar capacidade de produzir um
texto expositivo ou argumentativo.

1.2.3. As respostas produzidas pelo participante para as questdes discursivas
deverao ser escritas SOMENTE EM LINGUA PORTUGUESA, sem uso de traducao
direta ou de cOpia de tradutores eletrénicos.



1.2.4. As provas serao realizadas na Plataforma Moodle, com acesso via link que sera
informado aos participantes apés sua identificacdo e permanéncia na Sala de
IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO, na Plataforma MConf, conforme item 2.1. deste
edital.

1.2.4.1. Os participantes serao inseridos no ambiente digital de provas conforme
seus dados cadastrais no sistema PROFLIN e terdo acesso a prova na Plataforma
Moodle por meio de seu CPF e senha a ser informada pelo aplicador, na Sala de
IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO, na Plataforma MConf, conforme item 2.1. deste
edital.

1.2.4.2. Para fins de familiarizacao com o ambiente digital de provas, o(a) participante
podera ingressar na Plataforma Moodle, em <https://www.ead.ufu.br>, conforme
cronograma definido no item 3.2.6, utiizando seu CPF e a senha padrao 12345678
(ou a senha prépria caso ja seja usuario do Moodle nesse ambiente).

1.2.4.2.1. Para efeito desta familiarizacao, o(a) participante ingressard no link e
seguira os procedimentos indicados em 1.2.4.2., e terd acesso a um modelo de
prova em lingua italiana, somente para efeito de simulacao. O acesso a prova oficial
para o qual se inscreveu ocorrera conforme definido nos itens 1.2.4., 1.2.4.1., 2.1.1.
e 2.3. deste edital, por meio do acesso obrigatério & Sala de IDENTIFICACAO e
MONITORAMENTO, na Plataforma MConf.

1.2.5. A formatacao das provas obedecerd ao seguinte estrutura:

i. 4 questdes de multipla escolha, cada uma no valor de 1 ponto, totalizando 4
pontos, e

ii. 3 questdes discursivas, cada uma no valor de 2 pontos, totalizando 6 pontos.
A soma total sera de 10 pontos e a média minima a ser atingida sera de 6 pontos.

1.2.6. As questdes do exame sao diagramadas em formato sequencial e linear e
assim que sao respondidas e confirmadas, nao ha possibilidade de retorno a
questao. As questdes somente podem ser respondidas sequencialmente, nessa
ordem 1, 2, 3, 4, 5, 6 e 7 e nao podem ser respondidas de forma alternada ou
intercalada.

1.2.7. Depois de respondidas as questdes, ou concluida a prova dentro do tempo
regulamentar, o participante deverda clicar em ENVIAR e confirmar a notificacdo de
sucesso no envio. Apds vencido o tempo de conclusao da prova, o sistema fard um
envio Unico de todo o exame para avaliacdo, a revelia do candidato.

1.2.7.1. Para manter cépia de suas respostas, imediatamente apdés concluir e
submeter sua prova, o(a) participante deverd clicar com o botao direito do mouse e
salvar o texto do RESUMO apresentado, como "pagina web, arquivo Unico (*mhtml)".
Caso nao realize esta acao neste momento da prova e caso nao tenha feito
rascunhos de suas respostas, nao serd possivel acessa-las posteriormente.

1.2.7.2. O(a) participante deverd informar ao aplicador apdés sua conclusao, para
conferéncia de seguranca, registro em ata da hora de saida e liberacao do(a)
participante.

1.2.8. O candidato deve demonstrar sua habilidade de leitura de textos cientificos
sem a dependéncia de dicionarios, que podem desacelerar o processo e, por
vezes, até dificultar a compreensao do texto de modo mais global.

1.2.8.1. Serd permitido o acesso a diciondrios impressos do préprio candidato ou
ao(s) dicionario(s) eletronico(s) disponibilizado(s) na drea do exame durante a sua
realizacao, desde que esse acesso seja na mesma maquina em que o participante
esteja fazendo o exame.

1.2.8.1.1. Serao disponibiizados na Plataforma Moodle links para dicionario(s)
eletronico(s) que poderéd(do) ser consultado(s) caso o candidato desejar. Nao sera
permitida consulta em outros diciondrios eletronicos, em qualquer formato,
como em aplicativos ou em sites de traducao automatica.


https://www.ead.ufu.br/

1.2.8.1.2. Caso o participante opte pelo uso de dicionarios eletronicos, recomenda-se
que o participante abra o referido diciondrio em uma aba independente,
preferencialmente antes de responder as questbes, para evitar fechamento
indesejado de sua prova.

1.3. Critérios de correcao das provas

1.3.1. A correcao levara em conta que o PROFLIN é um exame de proficiéncia que
busca avaliar a capacidade de compreensao e interpretacao na leitura de diferentes
tipos de textos cientificos - escritos em espanhol, francés, inglés ou portugués,
visando identificar a habilidade do participante para construir sentidos, a partir de seu
conhecimento da lingua e sobre como os textos e os discursos sao produzidos,
tomando como referéncia seu conhecimento de mundo e o contexto sdcio-histérico.
O simples conhecimento da estrutura gramatical e do funcionamento da lingua
poderao nao ser instrumentos suficientes para uma leitura proficiente; o participante,
além dos aspectos mencionados acima, devera utilizar estratégias comuns a leitores
competentes, recorrendo aos titulos, subtitulos e a elementos visuais (graficos,
diagramas ou figuras) que acompanham o texto, bem como ao conhecimento da
fonte, data e autores outras informacodes verbais ou nao-verbais pertinentes.

1.3.2. O PROFLIN é um exame de proficiéncia que também busca avaliar a
capacidade de compreensao leitora a partir da producao escrita do participante que,
nas questoes discursivas, deve se ater aos aspectos focalizados na pergunta ou
proposta de redacao, sem divagacdes, evitando, assim, que o texto produzido se
configure como um caso de fuga ao tema. Para a correcao das questoes
discursivas e redacoes, sao seguidos critérios que abrangem os seguintes
aspectos:

1.3.2.1. Estruturacao e argumentatividade, quando se verifica a estruturacao
formal do texto, a estruturacdo dos paragrafos, a distribuicdo das ideias nesses
paragrafos e se a divisao em paragrafos propicia a progressao do texto, evitando a
repeticao de afirmacoes.

1.3.2.2. Coesao. Considera-se tanto a coesao referencial quanto a coesao
sequencial. Na coesao referencial, avalia-se o emprego de todos os elementos
coesivos referenciais tais como: pronomes pessoais, artigos, demonstrativos,
possessivos, numerais, relativos, indefinidos, advérbios e expressdes adverbiais,
além do uso de expressdes ou grupos nominais definidos, nominalizagcdes,
sindnimos, nomes genéricos, hiperénimos e lexemas idénticos.

1.3.2.3. Progressao-informatividade-situacionalidade. Avalia-se se ha
progressao do tema com o acréscimo de novas ideias, auséncia de clichés,
esteredtipos, frases feitas, afirmacdes sobre o ébvio; suficiéncia de dados para
interpretacao do texto; adequacao de registro, incluindo vocabulario (adequacao de
termos, repeticdes, originalidade/criatividade).

1.3.2.4. Correcao gramatical. Com base na norma culta, sao verificados nao
conformidades na grafia, pontuacao, nas concordancias nominal e verbal, nas
regéncias nominal e verbal e na sintaxe de colocacao.

1.3.2.5. Redacao. Capacidade de redigir as respostas sem fazer uso de traducao
direta.

1.4. Certificacao

1.4.1. A certificacdao emitida pelo PROFLIN ¢, oficialmente, reconhecida pelos
Programas de Pés-graduacao da UFU Ilistados no endereco eletrénico
<www.ileel.ufu.br/proflin> ou conforme publicado nos editais especificos.

1.4.1.1. Cabe as instituicOes e programas nao listados no site do PROFLIN definir
sobre sua aceitacao do certificado emitido.

1.4.1.2. Os certificados ficarao disponiveis por até 3 anos, quando o PROFLIN podera
descarta-los, a seu critério ou por necessidades técnicas de armazenamento. O
PROFLIN nao se compromete disponibilizar certificados depois de 3 anos da data de


http://www.ileel.ufu.br/proflin

realizagao da prova.

1.4.2. Na perspectiva do exame, o(a) participante devera atingir pelo menos 60% de
aproveitamento na prova especifica, para comprovar sua habilidade minima de leitura
de textos académicos. Cabera ao(a) candidato(a), no entanto, informar-se sobre o
coeficiente de aproveitamento especifico exigido pelo programa ao qual pretende se
candidatar.

1.4.3. O PROFLIN recomenda que o certificado emitido seja valido por dois anos,
considerada a data de realizacdo da prova. No entanto, cabera ao(a) participante
informar-se sobre a validade do exame conforme definida pelo programa ao qual
pretende se candidatar.

1.4.4. O certificado sera emitido apenas digitalmente, via sistema, conforme os dados
informados pelo(a) préprio(a) participante. O nome que constara no certificado sera
idéntico aquele informado pelo(a) participante no momento de seu cadastro, incluindo
espacamentos, sobrenomes, ortografia e acentuacao, e nao sera permitido edita-lo,
sem a intervencao da administracao do PROFLIN.

2. DO ACESSO AO AMBIENTE DIGITAL
2.1. Do ingresso na Sala de Identificacao e Monitoramento

2.1.1. O nparticipante deverd ingressar na sala de |IDENTIFICACAO e
MONITORAMENTO do exame na hora indicada para sua prova, exclusivamente pelo
link especifico e individual que Ihe for atribuido e que se encontrard disponivel no
“Comprovante definitivo de inscricdo”, na secdo “Comprovantes”, da “Area do
Participante” do PROFLIN no ambiente de gestdo do PROFLIN, em
<https://www.ileel.ufu.br/proflin/sistema/mod login.php>, conforme item 3.2.7 do

cronograma.

2.1.2. A permanéncia na sala de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO é obrigatéria
durante TODO O EXAME, sob risco de desligamento do ambiente de provas ou da
nao correcao das provas. O(A) participante sera monitorado(a) ao vivo e a distancia
por meio de audio (microfone) e video (webcam) para garantir a confiabilidade e a
seguranca na realizacao do exame.

2.1.2.1. A sessao de realizacdo sera gravada, registrando todas suas acdes durante
0 exame, com o objetivo de orientar a Coordenacao do PROFLIN na solucao de
possiveis duvidas sobre o cumprimento das regras definidas em edital.

2.1.2.1.1. A gravacao envolve toda a tela e ndo sera divulgada ao(a) participante em
nenhuma hipdtese, considerando a protecao de dados individuais dos demais
participantes.

2.1.2.1.2. A gravacao sera descartada em até 72 horas apds encerrada a etapa de
recursos sobre os resultados publicados.

2.1.3. Para orientacdes adicionais sobre a Plataforma MConf de IDENTIFICACAO e
MONITORAMENTO, o(a) participante devera ler atentamente o guia disponivel neste

link:
<https://www.ileel.ufu.br/proflin/sistema/arquivos/Guia_Mconf_Participante_Camera_e_Voz.pdf>,
explorar o site <www.ileel.ufu.br/proflin> e assistir aos videos e orientacées que

vierem a ser publicadas complementarmente a este edital.

2.1.3.1. Para testagem técnica e familiarizacao com a Plataforma MConf utilizada na
Sala de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO, o(a) participante poderd simular seu
acesso pelo link <https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/proflin-sala-de-testes>, nas
datas definidas no item 3.2.6. deste edital. No entanto, o acesso ao ambiente oficial
de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO no dia da prova somente ocorrera por meio
do link especifico e individual conforme indicado em 2.1.1.

2.2. Da Identificacao

2.2.1. Para a identificacao o(a) participante deverd disponibilizar condicdes técnicas
para a captura de imagem, frente e verso, do rosto do inscrito e dos dados
completos, de um dos documentos de identificacao listados a sequir:



https://www.ileel.ufu.br/proflin/sistema/mod_login.php
https://www.ileel.ufu.br/proflin/sistema/arquivos/Guia_Mconf_Participante_Camera_e_Voz.pdf
http://www.ileel.ufu.br/proflin
https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/proflin-sala-de-testes

a) Carteira ou Cédula de Identidade expedida por érgao competente (Secretaria de
Seguranca, Forcas Armadas, Policia Militar, Policia Federal, Ministério das Relacdes
Exteriores, Ministério da Justica, Ordens ou Conselhos de Classe), que, por forca de
Lei Federal, valha como documento de identidade, desde que com fotografia, sendo
também aceitos o Registro de ldentidade Civil (RIC) e o Registro Nacional de
Estrangeiro (RNE);

b) Carteira Nacional de Habilitacao (CNH) com fotografia;
c) Passaporte com fotografia, para brasileiros ou estrangeiros;
d) Carteira de Trabalho com foto; ou

e) Documento de Identidade expedido pelo governo de quaisquer dos paises que
compdem o Mercosul.

2.2.1.1. Os documentos, frente e verso, devem estar em perfeitas condicdes de
modo a permitir, com clareza, a identificacdo do(a) participante. Poderd ser exigida
identificacao especial complementar do participante cujo documento de identificacao
gere duvidas quanto a sua fisionomia, a ser submetida no momento do exame, por
meios indicados pelo aplicador.

2.2.1.2. O(a) participante deverd manter disponivel e de facil acesso cdpia nitida do
documento a ser apresentado, salva em arquivo no formato pdf, para envio imediato
ao PROFLIN, caso demandado pelo aplicador ou previsto nas orientacoes
complementares.

2.2.1.3. Nao sera possivel enviar documentacao comprobatéria fora do ambiente de
identificacao ou de sistemas que venham a ser indicados pelo exame.

2.2.1.4. Nao serao aceitos como documentos de identidade: Certidao de Nascimento,
Titulo de Eleitor, modelo antigo da Carteira Nacional de Habilitacdo, Carteira de
Estudante, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social sem foto, Certificado de
Dispensa do Servico Militar, carteira funcional sem valor de identidade ou documentos
legiveis, nao identificaveis e/ou danificados. Nao serd aceita cdpia de documento de
identidade, ainda que autenticada, nem versdes digitais de documentos que nao
possam ser disponibilizados em tela para o aplicador, no momento da identificagcao.

2.2.1.5. Caso o(a)participante esteja impossibilitado(a) de apresentar a via original de
documento oficial de identificacao com foto no dia do exame por motivo de extravio,
perda, furto ou roubo, ele(a) devera entrar em contato com a coordenacao do
PROFLIN via e-mail <proflin@ileel.ufu.br> e enviar foto atualizada e nitida do
rosto e o boletim de ocorréncia anexados a mensagem, preferencialmente 72
horas anteriores a data das provas e aguardar validacao da Coordenacao.

2.2.2. Apds realizada sua identificacdo, o(a) participante ndo poderd mais se afastar
do ambiente de identificacao e monitoramento, exceto nas condicdes previstas neste
edital.

2.3. Do acesso ao ambiente das provas

2.3.1. Somente podera ter o acesso ao ambiente do exame na Plataforma Moodle
oficial os participantes devidamente identificados por meio de seu ingresso na sala de
IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO, conforme item 2.1.1. deste edital, e que
permanecerem na sala de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO durante todo o
exame.

2.3.1.1. Participantes que porventura acessem o ambiente de provas sem ter sido
identificados, autorizados e validados pelo aplicador terao seus acessos cancelados
OU Sua prova nao sera corrigida, uma vez que somente podera ser validada se for
monitorada durante todo o processo.

2.3.1.2. O responsavel pela sala de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO informara
aos(as) participantes presentes e devidamente identificados(as), com suas cameras e
microfones ativos e em perfeito funcionamento, forma de ingresso ou link especifico
para o ambiente da prova na Plataforma Moodle, a senha para liberacao do acesso,



bem como a hora de inicio e término da prova.
2.4. Do ambiente local

2.4.1. O(A) participante deverd selecionar e preparar, previamente, ambiente
adequado para a realizacao do PROFLIN remoto, de maneira que fique isolado(a) de
outras pessoas, sem ruido e sem o uso de telefone durante a prova.

2.4.1.1. Em caso de duvidas durante a prova, o(a) participante devera utilizar o chat
da sala de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO, na Plataforma MConf, para se
comunicar com o aplicador responsavel.

2.4.1.1.1. O PROFLIN reserva-se o direito de disponibilizar acessos complementares
a mecanismos de comunicacdao com a coordenacao, a serem informados na area do
Participante, no ambiente de gestao do PROFLIN.

2.4.1.1.2. Nao serao realizados atendimentos por e-mail no momento da prova.

2.4.2. O participante deverd ter em maos quaisquer objetos a serem utilizados -
papel para rascunho, caneta, lapis, borracha, agua etc. - e nao deverd contar com
apoio de outros e nem com o apoio de equipamentos que permitam acesso a outros
ambientes digitais durante todo o exame.

2.4.2.1. Nao é permitido imprimir o texto e nem as questdes da prova, que devera
ser realizada integralmente no ambiente digital fornecido pelo PROFLIN.

2.4.2.2. Sera permitido o uso de papel para rascunhos e de dicionarios impressos e o
aplicador responsavel entrard em contato com o participante, via chat da Plataforma
MConf, para conferéncia, caso necessario.

2.4.2.3. Nao é permitido falar ao telefone fixo ou celular e nem o uso de nenhuma
outra tecnologia que permita acesso a outras pessoas ou a outros ambientes fisicos
ou digitais durante a prova.

2.4.3. O(A) participante devera dispor de computador com a infraestrutura
compativel e garantir a conectividade com a Internet durante toda a
realizacao do exame, a saber:

2.4.3.1. notebook ou PC equipado com: headset (fone de ouvido com microfone),
webcam (camera), Conectividade com a internet;

2.4.3.2. velocidade minima de conexao com internet: 5 MB/s, preferencialmente com
conexao via cabo ao computador;

2.4.3.3. navegadores: preferencialmente Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera ou
Safari.

2.4.3.4. Cabera a(ao) participante conferir o funcionamento de seus equipamentos
com antecedéncia. No dia do exame, o(a) participante deverd ligar e testar seu
equipamento, assegurando seu pleno funcionamento, com microfone e cameras
ativos, e estar disponivel pelo menos 15 minutos antes do inicio das
atividades, de modo que possa ingressar na sala de IDENTIFICACAO E
MONITORAMENTO na hora indicada para sua abertura. O acesso ao ambiente
somente serd liberado na hora indicada para o inicio das atividades.

2.4.4. A camera e microfone, fones de ouvido ou headphones, deverao permanecer
ligados durante todo o periodo do exame, na sala de IDENTIFICACAO e
MONITORAMENTO.

2.4.4.1. Cabera ao participante dispor de imagem e som de qualidade técnica
adequada, sem interferéncias de qualquer natureza, e assegurar siléncio pleno em
seu ambiente de modo a evitar ruidos que possam atrapalhar os demais participantes
da sala (tais como sons advindos da rua, de animais, criancas, maquinas, pessoas
falando e outros ruidos externos ao ambiente de teste).

2.4.4.1.1. O(a) participante que descumprir a manutencao obrigatéria do siléncio em
seu ambiente de teste podera ser desligado do exame, sem direito a devolucao das
taxas pagas, tendo em vista as normas definidas e o item 8.6 deste edital.



2.4.4.2. A critério do aplicador responséavel pela sala de IDENTIFICACAO e
MONITORAMENTO, os microfones poderao ser desligados e religados a qualquer
momento. Caberd ao candidato ficar atento as demandas do aplicador, manter seu
microfone ligado e ativo ou religd-lo, sempre que orientado via chat ou por voz.

2.4.4.3. O(A) participante poderd se afastar até duas vezes, por até 10 minutos no
total durante o exame, para necessidades fisioldgicas, somente apds avisar o
aplicador responséavel via janela de chat na Plataforma MConf. Caso sejam
necessarios mais afastamentos para essa finalidade, o aplicador avaliard a demanda,
imitada ao total de 10 minutos, e registrard em ata, para posterior andlise da
Coordenacao.

2.4.4.4. A auséncia de som e/ou imagem, por parte do(a) participante, ou auséncia
das Plataformas por quaisquer outras dificuldades técnicas de responsabilidade do(a)
préprio(a) participante, por 10 minutos ininterruptos ou por até 15 minutos
intercalados, implicara seu desligamento dos ambientes e/ou a ndo correcdo de seu
prova.

3. DO CALENDARIO

3.1. As datas dos exames PROFLIN sao independentes dos cronogramas e dos
editais especificos dos programas conveniados que reconhecem sua certificacao.

3.2. O exame PROFLIN: modalidade remota agosto de 2022 serd realizado
exclusivamente no dia7 de agosto de 2022, domingo, sem possibiidade de
reedicao ou de edicao extra neste formato, no contexto deste edital, e obedecera ao
seguinte cronograma:

3.2.1. Inscricoes: de 4 de julho até 23h59min do dia 24 de julho de 2022.

3.2.2. Prazo final para geracao dos boletos para pagamento da taxa de
inscricao: até 25 de julho de 2022, preferencialmente em horario comercial, antes de
16h59min., uma vez que nao ha suporte técnico possivel apés 17h caso haja alguma
dificuldade técnica na geracao do boleto.

3.2.3. Prazo final para pagamento da taxa de inscricao: até 25 de julho de
2022, conforme regras bancédriass e de acordo com o boleto gerado
preferencialmente com antecedéncia, conforme item 3.2.2., uma vez que nao ha
tempo habil para possivel suporte técnico a participantes que porventura tenham
dificuldade com os sistemas. A liberacao dos boletos até esta data se configura como
uma possibiidade extra e excepcional aos participantes retardatarios, mas nao
possibilita apoio técnico. Portanto, reiteramos a necessidade de geracdo do boleto
com antecedéncia.

3.2.4. Solicitacao de isencao da taxa de inscricao: de 4 de julho até 23h59min
do dia 19 de julho de 2022.

3.2.5. Deferimento das isencoes solicitadas: até 23h59min do dia 22 de julho de
2022.

3.2.6. Preparacao do ambiente local, conferéncia das tecnologias e
plataformas utilizadas e simulacoes de acesso pelo(a) participante: 1, 2 e 3
de agosto de 2022, de 9h as 17h.

3.2.7. Confirmacao do comprovante definitivo de inscricao: até dia 31 de julho
de 2022.

3.2.8. Data limite para esclarecimento de duvidas: até 2 de agosto de 2022,
pelo e-mail <proflin@ileel.ufu.br>.

3.2.9. Data de realizacao das provas: 7 de agosto de 2022, domingo

3.2.10. Divulgacao do Resultado das provas: até 23h59min do dia 23 de agosto
de 2022

3.2.11. Formalizacdo de Recursos via Area do Participante: até 23h59min do
dia 25 de agosto de 2022.
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3.2.12. Divulgacao dos Recursos e publicacao final dos resultados desta
edicao: até 23h59min do dia 31 de agosto de 2022.

4. DOS LOCAIS E DOS HORARIOS DAS PROVAS

4.1. As provas do exame PROFLIN: modalidade remota serdo realizadas a distancia,
com a utilizacao SIMULTANEA e OBRIGATORIA das Plataformas MConf
(Conferéncia Web RNP) e Moodle.

4.1.1. O acesso a Plataforma MConf sera realizado por meio do link individual
informado no “Comprovante definitivo de inscricao”, disponivel na secdo
“Comprovantes”, da “Area do Participante” do PROFLIN no ambiente de gestdo do
PROFLIN, em <https://www.ileel.ufu.br/proflin/sistema/mod login.php>, conforme
item 2.1.1. e de acordo com o cronograma definido no item 3 deste edital.

4.1.2. O acesso a Plataforma Moodle e a prova sera realizado mediante senha e link
especifico a serem informados pelo aplicador, apds concluido o processo de
identificacdo, na Sala de IDENTIFICACAO e MONITORAMENTO, acessivel, somente e
exclusivamente, pelo link conforme indicado em 2.1.1. eem 4.1.1.

4.2. As provas do PROFLIN, incluindo os processos de identificacao e validacao,
serao realizadas exclusivamente nos seguintes horarios:

4.2.1. Periodo da manha, de 8h as 12h:

4.2.1.1. Lingua inglesa

4.2.2. Periodo da tarde, de 13h as 17h.

4.2.2.1. Lingua espanhola

4.2.2.2. Lingua francesa

4.2.2.3. Lingua portuguesa para estrangeiros

4.2.3. Nao é possivel alterar o horério das provas ou idioma.

4.2.4. O acesso a prova propriamente pode ser realizado em partes, apds iniciado o
processo de identificacao dos(as) participantes, até a liberacao plena de todos os
seus componentes, quando se inicia o registro da contagem do tempo de 3 horas
destinadas a prova.

4.2.5. Nao sera permitido acesso ao ambiente de identificacao e nem as provas apoés
8h50min, pela manha e 13h50min no periodo da tarde.

4.2.5.1. O(A) participante serd excluido(a) ou ndo terd sua prova validada ou
corrigida, sem direito a reembolso, caso ingresse no ambiente de provas sem o
devido processo de identificacdo, dentro do periodo regulamentar, ou nao cumpra as
exigéncias técnicas, conforme indicado neste edital.

5. DA INSCRICAO E DAS ISENCOES

5.1. Serao oferecidas 350 vagas por periodo de aplicacdo, obedecidas a ordem de
inscricao e a confirmacao de pagamento da inscricao, a saber:

5.1.1. 350 vagas para o periodo da manha, para a prova de lingua inglesa.

5.1.2. 350 vagas para o periodo da tarde, somando-se as provas de linguas
espanhola, francesa e portuguesa para estrangeiros.

5.2. Nao serao aceitas inscricoes fora do prazo e nem acima do nimero de vagas
definido por periodo de aplicacao.

5.3. As inscricOes serao realizadas somente pelo ambiente de gestao do PROFLIN,
acessivel pelo endereco eletronico <www.ileel.ufu.br/proflin>, mediante ingresso na
"Area do Participante". O(a) participante devera abrir a opcéo "Inscricdes", selecionar
o formulario de inscricdo para o exame desejado, preencher o formulario, gerar o
boleto e pagar a taxa dentro dos prazos definidos.

5.3.1. Caso ainda ndo possua o cadastro no PROFLIN, o(a) participante devera
primeiramente realizar seu cadastro na "Area do Participante" do PROFLIN, indicando
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seu nome completo e grafado corretamente, seu CPF, e-mails, telefones e demais
dados conforme solicitados. Caberd a(ao) participante a responsabilidade pelos
dados e pelo seu cadastro adequado.

5.3.2. Dados cadastrais de e-mail, endereco, telefone e senhas podem ser editados
pelo(a) préprio(a) participante. Caso seja necessario revisar dados de inscricdo nao
editaveis, como o nome informado, o(a) participante deverd solicitar retificacao pelo
e-mail <proflin@ileel.ufu.br>, em até 5 dias Uteis antes da data da realizacdo das
provas, anexando cépia de documento oficial, com foto.

5.3.2.1. Os certificados serao emitidos no nome exatamente como informado pelo
participante no momento de seu cadastro, conforme nome completo usado
(NOMES E SOBRENOMES), sua ortografia e acentuacao, sem possibilidade de edicao
manual.

5.4. O valor da inscricao serd de R$180,00 (cento e oitenta reais) para cada exame,
por edicdo e por lingua a que o participante venha a se submeter.

5.4.1. O valor da inscricdo se refere exclusivamente ao acesso as provas, sua
correcao, divulgacao do resultado e revisao da nota, e emissao de certificado digital
disponivel por até 3 anos, em caso de aprovacao e inclui servicos de orientacao e
esclarecimentos de ddvidas via e-mail <proflin@ileel.ufu.br>, até 72 horas antes da
data de realizacao da prova.

5.4.2. O valor da inscricao nao inclui disponibilizacao de tecnologia de uso individual
de qualquer natureza ao candidato, assessoria tecnolégica nem atendimento
presencial, emergencial ou por telefone.

5.4.3. O(a) participante podera se inscrever para mais de uma prova em uma mesma
edicao, desde que nao haja conflito entre hordrios e desde que o pagamento seja
confirmado para cada idioma pretendido.

5.4.4. O pagamento deverd ser feito, exclusivamente, por meio do(s) boleto(s)
bancario(s) a ser(em) gerado(s), para esse fim, no momento da inscricao, conforme
as orientacdes disponiveis na secdo “Taxa de inscricao” da “Area do Participante”.

5.4.4.1. Os boletos bancérios deverao ser pagos até a data do seu vencimento,
obrigatoriamente, uma vez que as inscricdes somente serao efetivadas apds a
confirmacao dos pagamentos das taxas de inscricao.

5.4.4.2. Somente serao considerados inscritos e somente poderao ter acesso ao
ambiente das provas os(as) participantes que tiverem feito suas inscricoes e
confirmado o pagamento dos boletos dentro do prazo e sem restricdes,
devidamente processados pela rede bancaria.

5.4.5. Cabe ao(a) participante conferir os dados de seu cadastro junto ao sistema do
PROFLIN e a Fundacao de Apoio Universitario, responsavel pela geracao do(s)
boleto(s), para que sejam evitados eventuais problemas cadastrais ou de operacao
do(a) participante, imprevistos ou insollveis sem intervencao técnica.

5.4.5.1. Apesar de a taxa de inscricao poder ser paga conforme cronograma definido
no item 3 deste edital e dentro do horario padrao aceito pelos Bancos, a geracao de
boletos propriamente deve ser realizada com ampla antecedéncia e dentro de horario
comercial.

5.4.5.2. Inscricdes pagas por meio de transferéncias bancarias ou com cheques
devolvidos, depdsitos ou por meio de agendamento de pagamentos que nao se
efetivarem serao, automaticamente, canceladas. Inscricdes que tenham sido pagas
de formas alternativas nao serao validadas e o(a) participante nao terd acesso ao
ambiente das provas.

5.4.5.3. Os pagamentos sao processados automaticamente mediante conexao entre
sistemas Banco-FAU-PROFLIN, sem manuseio humano, e dependem Uunica e
exclusivamente da confirmacao do pagamento via boleto gerado especificamente
para cada inscricao realizada no PROFLIN.

5.4.5.3.1. O comprovante de pagamento devera ser mantido com o(a) participante,
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pois podera ser solicitado pela coordenacao do PROFLIN caso haja dificuldade de
confirmacado automatica via sistemas.

5.4.6. O participante deve verificar a confirmagao do pagamento da taxa de inscrigao
na “Area do Participante” do PROFLIN, apds 3 (trés) dias Uteis a partir da data em
que o boleto foi pago.

5.4.6.1. A confirmacao de pagamento nao é instantanea e depende de comunicacao
entre sistemas, o que sera concluido em 28 de julho de 2022. Caso o pagamento
nao seja confirmado até essa data, o candidato deverd enviar cépia do recibo de
pagamento feito dentro dos prazos definidos neste edital para <proflin@ileel.ufu.br>
e solicitar conferéncia e correcao.

5.4.6.1.1. A confirmacado da inscricdo é feita somente pela coordenacao do PROFLIN
que, apoés verificacao dos pagamentos junto a Fundacao de Apoio Universitario
(FAU), instituicao responsavel pela emissdo e recebimento de boletos, disponibiliza o
“Comprovante definitivo de inscricdo”, na secdo “Comprovantes”, da “Area do
Participante” do PROFLIN.

5.4.6.1.2. Mensagens eletrénicas enviadas pela FAU nao tém o papel de confirmacao
e nao devem ser interpretadas como confirmacao de pagamento da taxa de
inscricao.

5.5. Nao ha transferéncia de pagamentos realizados de uma edicdo do exame para
outra e nem devolucao de valores pagos, exceto:

5.5.1. em casos médicos impeditivos devidamente comprovados com documentacao
datada, carimbada e assinada por médico. Nestes casos, o(a) participante podera
solicitar validacdao do crédito para o exame imediatamente subsequente ou solicitar
reembolso, desde que sua solicitacao seja devidamente justificada e com
comprovacao, com arquivo anexado, e mediante preenchimento de formulario
especifico disponivel, nos termos definidos nos itens 3 e 5.5.1.2. deste edital.

5.5.1.1. para solicitagdo de validacdao de crédito para o proximo exame, o(a)
participante devera formalizar sua demanda na secao “Meus resultados”, da “Area
do Participante”, na area destinada a esse fim.

5.5.1.2. em caso de necessidade de reembolso o(a) participante podera formalizar
sua demanda na secdo “Meus resultados”, da “Area do Participante”, na area
destinada a esse fim, por meio do preenchimento do formulério disponivel, contendo
as seguintes informacdes demandadas pela Fundacdo de Apoio Universitario: nome
completo; RG; data de nascimento; CPF; nUmero PIS-PASEP ou NIT ou NIS; nUmero
da conta bancaria (informar se é poupanca ou conta corrente); nUmero da agéncia;
nome e nimero do Banco; naturalidade; UF da naturalidade; endereco completo e
numero do celular com DDD.

5.5.1.2.1. Em caso de reembolso, o valor a ser devolvido deduzira as taxas bancarias
obrigatdrias e irrecuperaveis cobradas quando do processamento do boleto.

5.5.1.2.2. Eventuais deferimentos de reembolsos serdo processados somente apds
finalzado todo o processo em andamento e dentro dos prazos viaveis
institucionalmente.

5.6. O(A) participante poderd, excepcionalmente, solicitar validacao de crédito para a
préxima edicao do exame, na impossibilidade de realizar a prova devido a problemas
técnicos inesperados e inevitaveis, alheios a sua vontade e interferéncia, tais como a
falta de energia ou a queda de internet, na sua cidade ou regidao, superiores a 10
minutos ininterruptos ou a 15 minutos intercalados, devidamente comprovados em
seu pedido.

5.6.1. Problemas técnicos individuais e localizados, como auséncia de som e imagem,
internet instavel, erro de acesso aos ambientes e Plataformas, desconhecimento e
descumprimento das regras do exame, especialmente o nao atendimento a questdes
técnicas previstas neste edital, sdo de responsabilidade exclusiva do(a) participante e
nao se configuram como justificativa para solicitacdo de crédito e nem de reembolso.
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5.7. O(A) participante oriundo(a) de familia de baixa renda podera solicitar isencao do
pagamento de taxa de inscricao para uma Unica prova, por exame, nos termos do
Decreto n2 6.593, de 02 de outubro de 2008 e Decreto n? 6.135, de 26 de junho de
2007. A isencdo deverd ser solicitada, conforme cronograma definido neste edital,
mediante o envio do “Comprovante de Cadastramento no Cadastro Unico”, e
formulario de solicitacdo de isencdo da taxa de inscricdo, disponivel na secao “Taxa
de inscricdo”, da “Area do Participante” do PROFLIN, contendo informacéo sobre a
renda per capita familiar.

5.7.1. Solicitacbes incompletas ou sem a comprovacao minima exigida serao
indeferidas. O(A) participante devera comprovar:

5.7.1.1 inscricao no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico), com a indicacao obrigatéria da renda per capita atualizada dentro de no
maximo nos ultimos 3 anos;

5.7.1.2. numero de Identificagdo Social (NIS) valdado pelo Orgdo Gestor do
CadUnico, com a indicacao obrigatéria da renda per capita atualizada dentro de no
maximo nos Ultimos 3 anos.

5.8. O PROFLIN nao recebe apoio de recursos governamentais diretos e deve ser
integralmente autossustentavel. Portanto, as isencbes serdao concedidas para
participantes que apresentarem CadUnico e NIS vélidos, considerando o limite de
10% dos participantes inscritos na data final de solicitacao de pedidos de
isencao, observados os seqguintes critérios de classificacao, nessa ordem:

5.8.1. menor renda per capita comprovada, no conjunto das solicitacdes submetidas;

5.8.2. participantes que pedirem sua isencao pela primeira vez ou que nao tenham
sido contemplados em edicdes anteriores;

5.8.3. participantes que pedirem sua isencao para apenas uma prova;
5.8.4. Em caso de empate, serao considerados os seguintes critérios:
5.8.4.1. candidato(a) de programa de doutorado da UFU, mediante comprovacao;
5.8.4.2. candidato(a) de programa de mestrado da UFU, mediante comprovacao.

5.8.5. Permanecendo empate, serdao considerados o0s seguintes critérios
complementares, nessa ordem:

5.8.5.1. menor média de renda da familia
5.8.5.2. a data mais recente de atualizacdo do CadUnico/NIS
5.8.5.3. o(a) participante de maior idade.

5.9. Serd deferida apenas uma solicitacao de isencao por CPF e por prova, a cada
edicao. Excepcionalmente, uma segunda solicitacdo poderd ser apreciada caso o
numero de pedidos seja inferior ao niumero de isencdes possiveis.

5.10. O resultado da andlise do pedido de isencao deverd ser consultado pelo
participante em seu e-mail, antes do término do periodo de inscricao da edicao
corrente do PROFLIN.

5.11. O(A) participante que tiver seu pedido de isencao indeferido deverd efetuar o
pagamento da taxa devida no prazo estipulado neste edital.

5.11.1. O(A) participante que tiver o seu pedido de isencao indeferido e que nao
efetuar o pagamento da taxa de inscricao, na forma e no prazo estabelecidos neste
edital, tera sua inscricao indeferida.

5.12. Nao caberd recurso contra o indeferimento do pedido de isencao da taxa de
inscricdo, uma vez que serdao seguidos rigorosamente os critérios objetivos
conforme indicados neste edital e que o nimero de isencdes possiveis é limitado
pelas condicdes de viabiidade do exame, nos termos expresso no item 5.8.

6. DAS NECESSIDADES ESPECIAIS
6.1. Para fins do exame sao consideradas pessoas com necessidades especiais,



gestantes, deficientes fisicos, lactantes, pessoas com baixa visdo, visao monocular,
cegueira, deficiéncia auditiva, surdez, deficiéncia intelectual, surdocegueira, dislexia,
discalculia, déficit de atencao, autismo e em classe hospitalar, devidamente
comprovadas por laudo ou pareceres médicos.

6.1.1. Nao serd possivel atender demandas nao informadas previamente ou nao
comprovadas pelo(a) participante, na area de inscricao correspondente, dentro dos
prazos previstos neste edital.

6.2. Para participar do processo seletivo nessas condicdes, o(a) participante deve
informar, no ato da inscricdo, o tipo de deficiéncia que possui e, em seguida, detalhar
qual auxilio necessita na area destinada a essa finalidade no momento de sua
inscricao.

6.2.1. Participantes nessas condicdes poderao ter até 30 minutos acrescidos em seu
tempo de prova regulamentar.

6.2.2. Participantes com condicdes médicas especificas poderao ter direito a tempo
adicional considerando que haja limite de tempo especfifico definido em legislacao
correspondente, e desde que informado previamente e com a devida comprovacao,
dentro dos prazos de inscricdo e no local especifico destinado a essa finalidade.

6.3. Caso necessario, a coordenacdao do PROFLIN podera, a seu critério, entrar em
contato, por e-mail, com participantes que tenham confirmado suas inscricoes, para
detalhamento de necessidades e para orientacao de procedimentos.

7. DOS RESULTADOS E DOS PEDIDOS DE REVISAO EM RECURSO

7.1. Os resultados do PROFLIN sao divulgados conforme as datas definidas no item 3
deste edital, no endereco eletrénico <www.ileel.ufu.br/proflin>, na secdo “Meus
Resultados" e na "Area do Participante".

7.2. O(A) participante poderd conferir a nota e imprimir o certificado, caso obtenha
aprovagao no exame, com nota igual ou superior a 60%, na secao “Meus
resultados”, na “Area do participante” do PROFLIN.

7.3. Em caso de reprovacao, de questionamento sobre a nota obtida ou sobre os
critérios especfificos de correcao, o(a) participante podera solicitar a revisao do
resultado até 25 de agosto de 2022, conforme item 3 deste edital, na secao “Meus
resultados”, da “Area do Participante”, por meio do preenchimento do formuldrio
disponivel.

7.3.1. Somente serao avaliadas solicitacdes de revisao ou recursos que sejam
detalhadas, devidamente justificadas e consubstanciadas. Solicitacbes fora do padrao
serao automaticamente indeferidas.

7.3.2. O resultado da solicitacdo de revisdo da nota serd publicado na “Area do
Participante” ou informado para o e-mail cadastrado, em até 5 dias Uteis apds
encerramento do periodo de solicitacdes de revisado.

7.3.3. Nao é possivel, como é préatica em exames de proficiéncia internacionais, por
questdes de viabilidade técnico-operacional, a vista das questbes discursivas,
cabendo ao candidato, por sua prépria conta, manter cépia de suas respostas em
rascunho ou em print de tela, antes de sua submissao, ou conforme descrito no item
1.2.7.1. deste edital. O(a) participante se valera do gabarito detalhado disponivel na
"Area do Participante", quando da publicacdo dos resultados.

7.3.3.1. O PROFLIN divulgara, exclusivamente para os(as) participantes inscritos(as)
no processo, no ambiente do sistema, na "Area do Participante", o gabarito detalhado
utilizado como matriz de correcao.

7.3.4. Os pedidos realizados fora do prazo serao automaticamente indeferidos.
8. DISPOSICOES FINAIS

8.1. O(A) participante, ao realizar o pagamento da taxa de inscricao, atesta que
conhece e esta de acordo com as normas, procedimentos e exigéncias definidos
neste edital.
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8.1.1. Cabe exclusivamente ao(a) participante responsabilizar-se pela leitura do edital,
pelas suas erratas e pelas orientacdes complementares, especialmente no que se
refere a questdes gerais de acesso e uso adequado dos equipamentos e
procedimentos técnicos requisitados pelo exame.

8.1.2. Cabera ao(a) participante o acesso e o dominio das tecnologias utilizadas neste
exame uma vez que o PROFLIN nao disponibiliza tutoria individual para essa
finalidade, conforme itens 1.1.4.6., 2.1., 5.4.1 e 5.4.2 deste edital.

8.1.3. E responsabilidade do(a) participante explorar o edital, o site do PROFLIN, os e-
mails enviados pela coordenacdao, bem como assistir aos tutoriais e videos
orientadores, realizar atividades prévias de simulacdgo e dominar o uso das
Plataformas MConf e Moodle nos termos definidos neste edital.

8.2. O(A) participante interessado(a) em se submeter as provas do exame PROFLIN
deve conhecer, detalhadamente, as normas definidas pelo Programa de Pés-
graduacao para o qual pretende ingressar ou ao qual pertence e submeter-se ao
exame PROFLIN, se de sua opcao.

8.2.1. O PROFLIN apenas presta um servico a comunidade académica e nao pode se
responsabilizar por datas, prazos ou condicdes definidos nos editais especificos do
Programa de Pés-graduacao parceiro.

8.2.2. E responsabiidade exclusiva dos Programas de Pds-graduacdo que
reconhecem a certificacao do PROFLIN atentarem-se as datas explicitas neste edital
para definirem prazos aceitaveis em seus editais de processo seletivo.

8.3. Este edital e demais informacdes referentes ao exame PROFLIN e as provas
especificas serao divulgadas no endereco eletronico <www.ileel.ufu.br/proflin>,
sendo de inteira responsabilidade do participante acompanhar a publicacao de todos
os atos, editais complementares, retificacdes e comunicados referentes ao exame no
referido site e na “Area do participante” do PROFLIN.

8.4. A Secretaria do PROFLIN atende apenas virtualmente, por meio do seu site
<www.ileel.ufu.br/proflin>, da Area do Participante no ambiente de gestao do
PROFLIN e por meio de seu e-mail institucional <proflin@ileel.ufu.br>.

8.4.1. Duvidas e questionamentos relacionados ao exame deverao ser formalizados
somente pelo e-mail <proflin@ileel.ufu.br>, até 2 de agosto de 2022 e respostas
serao emitidas em até 72 horas apds recepcao da mensagem.

8.4.2. Nao ha atendimento telefonico, presencial ou emergencial. Por isso todas as
duvidas e questionamentos devem ser solucionados com ampla antecedéncia,
conforme definido no item 3. "Calendario". Contatos com o PROFLIN poderao ser
realizados nos termos definidos no item 2.4.1.1. deste edital.

8.4.3. Nao é possivel a solucao de duvidas operacionais no dia das provas, que
tenham sido esclarecidas neste edital, no site do PROFLIN ou na Area do Participante,
dentro do ambiente de gestao do PROFLIN, especialmente aquelas decorrentes de
inacao do participante.

8.4.3.1. Podera o PROFLIN, excepcionalmente e a seu critério, observadas as
questdes técnicas, operacionais e de viabilidade financeira, disponibilizar formas
complementares de comunicacdo emergencial on-line acessiveis a partir da "Area do
Participante" dentro do ambiente de gestdao do PROFLIN, além do chat on-line da
Plataforma MConf, conforme itens 2.1 e 4.1 neste edital.

8.5. Informes e comunicacdes genéricas sao publicados em
<www.ileel.ufu.br/proflin>.  Orientacbes e comunicados especificos sao
disponibilizados na "Area do Participante”, bem como o acesso a inscricdes,
certificados, comprovantes, conferéncia de resultados e solicitacbes de revisao de
notas.

8.5.1. O acesso a "Area do Participante" se dard por meio dos dados cadastrados
pelo(a) préprio(a) participante, que deve observar o CPF, e-mail e senha por ele(a)
informados no momento de seu cadastro.
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8.6. Sera excluido do exame, sem direito a ressarcimento da taxa de inscricao
paga, o(a) participante que:

a) fizer, a qualquer momento, declaracao falsa ou incompleta;

b) deixar de se conectar aos links de realizacao do seu exame, conforme
orientacOes, horarios e tempo de acesso definidos;

c) desligar, desativar ou perder a conexdao de sua camera ou do som durante as
provas;

d) ingressar no ambiente de provas sem o devido processo de identificacao e que se
ausente da Plataforma Mconf conforme definido neste edital;

€) nao ingressar no ambiente de identificacao dentro do limite de tempo indicado no
edital;

f) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos para obter beneficios para si ou para
terceiros;

g) tiver atitude incorreta ou descortés com os aplicadores, examinadores,
executores, supervisores, auxiliares ou autoridades durante a realizacao do exame;

h) estiver em ambiente mével e nao cumprir as exigéncias técnicas definidas neste
edital;

i) deixar de assegurar siléncio pleno em seu ambiente e permitir ruidos que possam
atrapalhar os demais participantes da sala;

j) for responsavel por falsa identificacdo pessoal ou deixar de apresentar
documentacao valida no momento da prova.

8.6.1. Caso seja constatado algum esquema de fraude ou cola entre os(as)
participantes que culmine em manifestacao legal, o exame nao serd cancelado,
entretanto, os(as) participantes que comprovadamente fraudarem ou forem
indiciados(as) quanto a esta acao terdo suas provas especificas canceladas.

8.7. Na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior que impeca, parcial ou
integralmente, a realizacao de uma ou mais provas, a coordenacao do PROFLIN
reserva a si o direito de cancelar, substituir datas, realizar novas provas, sem
qualguer 6nus para a instituicdo e sem cobrancas de taxas adicionais para os(as)
participantes.

8.8. As provas serao arquivadas por até 6 (seis) meses a partir da data de divulgacao
dos resultados e, posteriormente, serao descartadas e os certificados digitais ficarao
disponiveis por até 3 anos apds sua emissao.

8.9. Os casos omissos, nao contidos neste edital, serao resolvidos pela coordenacao
do PROFLIN.

Prof. Dr. Ariel Novodvorski
Diretor do Instituto de Letras e Linguistica
Portaria de pessoal UFU N2 1252, 01 de abril de 2021

Prof. Dr. Waldenor Barros Moraes Filho
Professor do Magistério Superior, no Instituto de Letras e Linguistica/UFU
Coordenador do PROFLIN
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