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Objetivo Geral:

Reconhecer ¢ compreender diferentes géneros discursivos em Lingua Estrangeira que possibilitem
ao futuro profissional da 4rea de Letras desenvolver ¢ ampliar habilidades de
compreensdo/expressdo oral ¢ escrita, de modo a capacitar-se para a utilizagio de géneros
discursivos que permeiam o ambiente empresarial.

Objetivos Especificos:

o Facultar ao graduando o aprendizado de conhecimento especifico que atenda suas
necessidades de comunicagio como assistente em transagdes empresariats € comerciais.

e Desenvolver habilidades basicas para a compreensfo e utilizagdo de conhecimentos
linguageiros necessarios a comunicago oral.

o Compreender ¢ redigir documentos relacionados ao funcionamento interno de uma
empresa.

e Estudar aspectos especificos da interag@io em contextos empresariais.

o Identificar, analisar e reconhecer as caracteristicas especificas de cada género discursivo
empresarial abordado.

Esta disciplina tem seu foco predominante no desenvolvimento da habilidade de compreenséo
oral/escrita, redacdo de documentos especificos e o dominio da expressdo oral em Lingua
Estrangeira para a comunicagdo em contexto empresarial. Serfio trabalhados os conhecimentos
estratégico, contextual, atitudinal e sistémico, de forma a possibilitar a inser¢@o do licenciado em
Letras nessa area de atuacgio profissional.




Conteado Atituedinal:

e Compreensdio de estratégias para a pratica da comunicagio eficaz, tanto na fala quanto na
escrita, em situagdes cotidianas do contexto empresarial;

» Estudo de abordagens com base nas necessidades especificas da organiza¢dio/ empresa ¢
exigéncias profissionais;

¢ Conhecimento e participagdo / insergiio efetiva do discente no mundo empresarial,
desempenhando o papel de aluno-pesquisador.

Conteado Estratégico:

¢ Contextualizagdo e utilizagdo do conhecimento de mundo para compreensdo dos diversos
géneros focalizados
e Adequacdio do discurso ao objetivo de cada pratica discursiva empresarial e aos seus
interlocutores
s Plancjamento / organizago de apresentagdes orais e escritas;
- Auto-monitoramento durante a produgfio do discurso / texto oral ¢ escrito

- Selego de informagdes especificas

o Levantamento de idéias (brainstorm)
» Uso de estratégia de reformulagfio (refacgfo) textual:
- Explicagdo de termos (tentativa de expressar sentidos na falta de vocabulario

apropriado)
- Uso de parafrase
- Inferéncia / dedugéo

Conteido Textual e contextual

¢ (Géneros discursivos

e Marcas textuais dos géneros estudados: reunides e negociagdes de trabalho (apresentar,
conduzir ¢ participar); solicitages; redagfio de contratos; entrevistas de emprego;
correspondéncias; atendimento (recepgdo, telefone).

Contefado sistémico:

Caracteristicas lingilisticas dos géneros estudados

s (ramdtica contextualizada de acordo com a especificidade/necessidade dos géneros
abordados: estrutura da frase, afixos, grupos nominais, tempos verbais, elementos coesivos
e de coeréncia.

» Uso do diciondrio e da gramatica.
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Material gravado de TV : entrevistas, debates ¢ outras emissdes em Lingua
Estrangeira
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