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Resumo: O interacionismo sociodiscursivo, construto tedrico-metodolégico desenvolvido por
pesquisadores do Grupo de Genebra, parte de conceitos atribuidos a Bakhtin, tais como
enunciados, estilos e géneros do discurso, e desenvolve empregos proprios, propondo
equivaléncias com os termos adotados pelo pesquisador russo. Ao interacionisSmo
sociodiscursivo se atribui a contribuicao original da nogao de tipo discursivo, termo que, a luz
dessa abordagem, deve ser distinguido daquele que se emprega para classificar textos ou
tipologias textuais. Os tipos discursivos se aliam as sequéncias para caracterizar a
infraestrutura geral dos textos. Este trabalho se propde a discutir as nog¢des de tipo de discurso
e de sequéncia textual, demonstrando como funcionam na constituicao do género Boletim de
Ocorréncia emitido pela Policia Militar de Minas Gerais. Para tanto, sdo analisadas as duas
partes em que se estrutura esse texto — campos parametrizados e histérico — com o objetivo de
perceber como se organiza sua infraestrutura geral. As andlises permitem observar um arranjo
peculiar dos tipos discursivos e das sequéncias narrativa e descritiva que se revelam e se
alternam ao longo do texto. Os resultados destacam recursos empregados pelo enunciador
para produzir sentido e sinalizam estratégias das quais o leitor pode se apropriar para interagir
com o género.
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1. Consideracoes iniciais

Nosso interesse pelo debate referente aos géneros textuais intensificou-se a partir
da proposta de analisar o Boletim de Ocorréncia (BO) emitido pela Policia Militar de Minas
Gerais (PMMG), buscando identificar suas marcas retéricas e linguisticas. Nossas
inquietacdes nos levaram a pesquisar o género com o propoésito de contribuir para a realizagdao
de atividades relacionadas ao ensino e a aprendizagem do BO nos diversos cursos de
formagdo e atualizacdo profissionais realizados pela PMMG. As andlises do género se
desenvolveram em nossa pesquisa de Mestrado que, em parte, retomamos no presente artigo.

O corpus da pesquisa consistiu de sete exemplares selecionados dentre vinte e
cinco fornecidos pela PMMG, estes representativos das cinco naturezas de ocorréncias de
maior incidéncia no primeiro semestre do ano de 2012 (furto, roubo, ameaca, acidente de
transito com vitima e dano), conforme dados estatisticos divulgados pela mesma instituicao.

Como instrumento norteador das andlises, recorremos ao construto tedrico do
folhado textual (BRONCKART, 2003), destacando, para identificacdo das marcas retoricas,
os movimentos da narrativa, estes a partir de Labov e Waletzky (1967). Em razdo da
sustentacdo tedrica abragada nas andlises, observamos o emprego peculiar da no¢do de tipo
discursivo que, em Bronckart (2003), difere-se da que outros pesquisadores empregam para
classificar textos ou tipologias textuais. Ao mesmo tempo, percebemos que ter melhor
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entendimento acerca da nocdo de sequéncia se torna relevante para explicitar a caracterizacao
da organizagdo sequencial do contetido temaético.

Neste artigo, propomo-nos a retomar as concep¢des de tipo discursivo e de
sequéncia propostas por Bronckart (2003) e, ao mesmo tempo, destacar a relevancia de
sinalizar as abordagens abracadas quando se fala em andlise de textos. Por fim, para
demonstrar como tipos e sequéncias sdo vistos a luz do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD),
apresentaremos a andlise de um dos exemplares que compuseram nosso corpus de pesquisa. A
andlise apresentada, embora constitutiva da pesquisa, ndo deve ser tomada como
representativa das conclusdes gerais as quais chegamos sobre o BO, vez que estas decorrem
da consolidacio dos achados inventariados a partir do corpus.

Para alcancar nossos objetivos, abordaremos a temadtica dos géneros textuais a luz
de Bakhtin (2003), discorreremos sobre os modelos de analise propostos por Bronckart (2003)
— destacando como os tipos discursivos e as sequéncias sdo tomados no ISD — e, por fim,
apresentaremos a analise de um exemplar do BO.

2. Géneros textuais na perspectiva Bakhtiniana

O direcionamento das atengdes de docentes e pesquisadores para os géneros do
discurso se deve, em grande medida, a divulgacdo das teorias desenvolvidas pelo Circulo de
Bakhtin', para quem a intera¢io humana se d4 por meio de enunciados relativamente estdveis
que refletem suas condicdes e especificidades pelo seu contetudo, pelo seu estilo verbal e por
sua construcdo composicional. O conteido se refere ao tema tratado, ou seja, o assunto objeto
da comunicagcdo. A constru¢do composicional reporta a estrutura do texto, os elementos
proprios de cada género. O estilo se relaciona a selecdo dos recursos lexicais, fraseologicos e
gramaticais.

Para o presente debate importa, especialmente, destacar a natureza do estilo verbal
individual do falante que, para Bakhtin (2003), pode se refletir nos géneros. Esse reflexo, no
entanto, ndo ocorre com a mesma intensidade em quaisquer géneros, ja que alguns deles, em
razdo de sua natureza, requerem estilo mais padronizado, a exemplo dos textos oficiais, que
tramitam na administragcdo publica.

As restricdes quanto a projecao do estilo individual do enunciador sdao observadas
no BO, visto que, em razdo dos objetivos e dos demais elementos do seu contexto de
producgdo, a comunidade discursiva que o emite estabelece critérios que visam a padronizar tal
género. Essa padronizacdo ndo se restringe apenas ao estilo do texto, mas, também, ao
conteido e a construcdo composicional. Os propdsitos da comunidade discursiva estdo
relacionados ao atingimento dos objetivos do género, que se destina a levar ao conhecimento
de uma autoridade a noticia de um evento que gerou a intervencdo policial, gerando as
providéncias administrativas e legais decorrentes. Além disso, a adocdo de convengdes
referentes a disposi¢ao e a selecdo dos termos empregados em grande parte do BO remete a
proposta institucional de compor um banco de dados que constitua fonte de informacdes
estatisticas sobre a seguranga publica no estado. A utilizacdo dos dados extraidos do BO com

! Circulo de Bakhtin é a denominacdo atribuida ao grupo de intelectuais russos, de interesses e formacgdes
diversas, que se reuniu regularmente no periodo de 1919 a 1929 e que deixou vasta contribui¢cdo de natureza
filoséfica. Muito embora a autoria de alguns textos produzidos no Circulo venha sendo, desde 1970, objeto de
debates por pesquisadores, ndo hd questionamentos quanto a autoria do texto O problema dos géneros do
discurso, produzido por Bakhtin, possivelmente em 1952/1953 (FARACO, 2009), que apresenta a abordagem
tratada no presente artigo.
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esse fim se torna vidvel em razdo de o gé€nero ser produzido em formato digital em um
sistema desenvolvido especialmente para comporté-lo.

Grande nimero de correntes tedricas da linguistica se desenvolveu a partir das
postulacdes de Bakhtin. Algumas partem delas para propor novas perspectivas sobre texto,
género e discurso, propondo contribui¢des das quais se valem outros pesquisadores. Exemplo
disso € o ISD, desenvolvido por Bronckart (2003; 2006) e outros pesquisadores da Escola de
Genebra, no qual se ampliam discussdes sobre o emprego de terminologias tais como
discurso, texto, género — discursivo ou textual —, por exemplo, assuntos que discutiremos na
proxima sec¢ao.

3. ISD e modelos de analise

No quadro tedrico do ISD, a linguagem e, especialmente, as praticas de linguagem
situadas t€ém papel de destaque, na medida em que sdo instrumento do desenvolvimento
humano tanto no que se refere as suas capacidades epistémicas — da ordem dos saberes —
quanto as praxeoldgicas — da ordem do agir (BRONCKART, 2006). Assim, para estudar os
efeitos das praticas de linguagem — ou textos-discursos — sobre o desenvolvimento humano, o
ISD propde o modelo das condicdes de producdo e o modelo da arquitetura textual.

Em Bronckart (2003), alguns termos ganham contornos diversos dos atribuidos
por Bakhtin (2003), o que nos confronta com a necessidade de considerar questdes referentes
a terminologia. A importancia da distin¢do da terminologia na pesquisa linguistica é discutida
por Fiorin (2012), que se preocupa com as situacdes em que texto e discurso sdo tratados
como sindnimos. Para ele, enquanto discurso € da ordem da imanéncia — do contetido —, texto
¢ da ordem da manifestacdo. Também para Fiorin (2012), o discurso € anterior ao texto e,
dessa forma, pode ser concretizado em textos diversos. Isso equivale a dizer, também como
esse autor, que “o texto € a realizacdo do discurso por meio da manifestacdo”. (FIORIN,
2012, p. 148).

O aparte com base em Fiorin (2012) é pertinente para evidenciar, pelo menos,
dois aspectos importantes na pesquisa linguistica: a) a coexisténcia de usos diversos para
termos que interferem na leitura que se faz das pesquisas, de acordo com o angulo em que se
posiciona o leitor, basicamente a partir de suas proprias concepgdes; b) a necessidade de que o
pesquisador assinale qual entendimento ele mesmo assume ao empregar um ou outro termo e,
para manter coeréncia, em que se embasam suas escolhas.

Em Bronckart, a no¢do de texto designa “toda unidade de produgdo verbal que
veicula uma mensagem linguisticamente organizada e que tende a produzir efeito de
coeréncia em seu destinatidrio” (BRONCKART, 2003, p. 137). As espécies de textos se
enquadram nos conceitos Bakhtinianos de gé€nero e, portanto, “todo exemplar de texto
observével pode ser considerado como pertencente a determinado género” (BRONCKART,
2003, p. 73). Assim,

Os textos sdo produtos da atividade de linguagem em funcionamento
permanente nas formacdes sociais: em funcdo de seus objetivos, interesses e
questdes especificas, essas formagdes elaboram diferentes espécies de textos,
que apresentam caracteristicas relativamente estdveis (justificando que sejam
chamadas de géneros de texto) e que ficam disponiveis no intertexto como
modelos indexados, para os contemporaneos € para as geragdes posteriores.
(BRONCKART, 2003, p. 137).
E o préprio Bronckart (2003) quem assinala o seu emprego préprio de
determinados termos também adotados por Bakhtin (2003) e, assim, propde um sistema de
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equivaléncias terminoldgicas, tomando como base os estudos do pesquisador russo, conforme
apresentamos no QUADRO 1.

QUADRO 1
Equivaléncias terminol6gicas em Bakhtin e Bronckart
BAKHTIN BRONCKART
Formas e tipos de interacdo de linguagem Acoes de linguagem
Géneros do discurso, géneros do texto e/ou
formas estaveis de enunciados

Géneros de textos

Textos: quando se trata de locugdes
verbais acabadas, associadas a uma unica
Enunciados, enunciacdes e/ou textos e mesma agao de linguagem

Enunciados: quando se tratam de
segmentos de produgdes verbais no nivel
da frase

Linguas, linguagens e estilos Tipos de discursos

Elaborado com base em Bronckart (2003).

A proposta de metodologia para coleta de corpus apresentada por Bronckart
(2003) contempla certo respaldo de determinada comunidade linguistica a qual contribui
atestando a qualidade geral dos textos analisados. Em nossa pesquisa, recorremos a
comunidade discursiva PMMG, especificamente representada por uma autoridade cujas
atribui¢des funcionais se relacionam a implementacdo, ao desenvolvimento e a andlise dos
BO, a qual se responsabilizou por declarar, em nome da comunidade, a qualidade dos textos
que constituiram nosso corpus. Esse procedimento teve relevancia na pesquisa na medida em
que assegurou que dos exemplares analisados seria possivel inventariar caracteristicas
esperadas no género instituido por aquela comunidade.

Para Bronckart (2003), o contexto de produgdo e a arquitetura interna dos textos
devem ser considerados como parte dos procedimentos de andlise. No contexto de produgdo,
considera-se o conjunto de parametros que podem interferir na forma como o texto se
organiza, ou seja, os fatores relacionados ao mundo fisico — lugar de produ¢do, momento de
producgdo, emissor e receptor — e os fatores relacionados ao mundo social e subjetivo — lugar
social, posicao social do emissor, posi¢do social do receptor e objetivos da interacao.

O termo folhado textual reporta as trés camadas superpostas e parcialmente
interativas em que os textos se organizam. Dessas trés camadas, a dos mecanismos
enunciativos se situa no dominio mais superficial e se refere aos recursos responsaveis pelo
estabelecimento da coeréncia pragmaética ou interativa do texto, indicando a distribuicdo das
vozes e as modalizagdes.

No nivel intermedidrio de andlise, estio os mecanismos de textualizacdo, que
interferem na coeréncia temdtica do texto. Na proposta inicial de Bronckart (2003), os
mecanismos de textualizacdo eram observados a partir dos recursos empregados para o
estabelecimento da conexdo, da coesdo nominal e da coesdo verbal. Em uma discussdo mais
recente, Bronckart (2013) ndo inclui a andlise da coesdo verbal no nivel intermedidrio, o que
se deve, conforme Bulea (2010), a implicacdo da estruturacdo temporal na constru¢do dos
tipos discursivos. Dessa forma, a coesdo verbal é atualmente considerada nas andlises da
primeira camada.

Neste artigo, ndo abordaremos diretamente os mecanismos de textualizacio e os
mecanismos enunciativos, vez que nos restringiremos a primeira camada do folhado. Trata-se
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da infraestrutura geral, o nivel mais profundo de anélise, constituida pelo plano mais geral do
texto, pelos tipos de discurso nele comportados, pela modalidade de articulacdo entre esses
tipos discursivos e pelas sequéncias que eventualmente aparecem nele. O plano geral “refere-
se a organizagdo de conjunto do contetido tematico; mostra-se visivel no processo de leitura e
pode ser codificado em um resumo” (BRONCKART, 2003, p. 120).

3.1 Tipos de discurso e sequéncias no ISD

Conforme destaca Miranda (2007), a nocao de tipo discursivo é uma contribuicao
original do ISD, o que ndo equivale a dizer que tenha sido criada por investigadores dessa
linha. Um alerta da pesquisadora, que vem ao encontro das preocupacdes em esclarecer o
emprego do termo, é que ele ndo pode ser relacionado a classificagdo de textos ou tipologias
textuais. Reside na necessidade de evitar esse tipo de equivoco, nas leituras sobre o folhado
textual, a importancia do aprofundamento de sua utilizagdo na perspectiva do ISD.

Segundo Bronckart (2006), tipos de discurso sao seguimentos que compdem
textos, mas nao constituem textos; estes, por sua vez, sdo normalmente constituidos por mais
de uma sequéncia. Os tipos de discurso mobilizam subconjuntos particulares de recursos
linguisticos que revelam a constru¢cdo de um mundo discursivo (BRONCKART, 2008) e, por
esse motivo, € neles que se podem identificar as regularidades e as marcas linguisticas do
texto (BRONCKART, 2003).

A abordagem de Bronckart (2003) se propde a descrever: a) os mundos ou planos
da enunciag@o e as operagdes psicoldgicas em que elas se baseiam; b) as configuracdes de
unidades linguisticas que funcionam como tradutoras nesses mundos. Partindo do principio
de que a linguagem baseia-se na criacdo de mundos, Bronkcart (2003, 2008) diferencia
mundos ordindrios, representados pelos agentes humanos, e mundos discursivos, criados pela
linguagem a partir de duas decisdes bindrias.

A primeira decisdo implica posicionar ou nao as coordenadas do conteido
temdtico verbalizado explicitamente a distincia das coordenadas gerais de producido do
actante. Posicionadas a distancia, estabelecem uma relacdo de disjunc@o com as coordenadas
de producdo e sdo da ordem do narrar. Aproximadas das coordenadas de producao
estabelecem uma relagdo de conjunc¢ao e sdo da ordem do expor.

No narrar, as representacdes mobilizadas estdo em lugar e tempo diferentes
daqueles em que se situam os participantes da interacdo. Nesse sentido, para narrar, o
enunciador ancora os fatos em origens espago-temporais. Na ordem do expor, as
representacdes mobilizadas estabelecem relacdo mais ou menos direta com as coordenadas do
mundo da acdo de linguagem que estd em curso. Assim, ndo hd ancoragem em origem
espaco-temporal.

A segunda decisdo decorre da explicitacdo ou ndo da relacdo existente entre as
instancias de agentividade verbalizadas com os parametros materiais da acao de linguagem —
assim considerados o agente-produtor, o interlocutor eventual e sua situagdo no espago-
tempo. Estando tais instdncias de agentividade explicitamente relacionadas com os
parametros da acdo de linguagem, é estabelecida a implicacdo; nao havendo explicitagdo, a
autonomia. Implicacdo e autonomia se entrecruzam com o narrar € o expor, configurando
quatro mundos discursivos: o narrar implicado, o narrar auténomo, o expor implicado e o
expor autonomo. Bronckart (2003) propde um quadro de dupla entrada para demonstrar as
relacdes entre as coordenadas gerais dos mundos e o ato de producgdo, transparecendo a
formacao dos tipos de discurso (QUADRO 2).
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QUADRO 2
Relacdes mundos X ato de producdo e formagao dos tipos de discurso
Coordenadas gerais dos mundos
Conjung¢do Disjunc¢ao
EXPOR NARRAR
~ ~ | Implicagdo Discurso interativo Relato interativo
Relagdo ao ato de producgao - ; . =
Autonomia Discurso teorico Narragdo

Fonte: Bronckart (2003, p. 157)

Apesar de entender que os tipos de discurso sao elementos fundamentais da
infraestrutura geral dos textos, Bronckart (2003) postula que essa mesma infraestrutura
também se caracteriza pela dimensdao da organizagdo sequencial ou linear, que sdo as
sequéncias. Sequéncias sdo os modos de planificacio propriamente linguisticos
(BRONCKART, 2008) que se organizam em oragdes ou cldusulas e que podem ser descritas
por meio de teorias sintdticas. Para tratar das sequéncias, Bronckart (2003; 2006; 2008)
recorre a Adam (1992) por considerar que sua abordagem sobre esse objeto estd solidificada e
ndo sujeita a contestacdes. Assim, assume 0s cinco tipos bdsicos: narrativa, descritiva,
argumentativa, explicativa e dialogal’. Neste artigo, trataremos das sequéncias narrativa e
descritiva que serdo retomadas por ocasido das andlises.

Para abordar a sequéncia narrativa, retomamos, no mesmo percurso tracado por
Bronckart (2003), a Labov e Waletzky (1967), que a definem como uma técnica verbal para
recapitular experi€ncias que apresenta uma estrutura geral organizada nos seguintes elementos
ou fases: orientacdo, complicacdo, avaliagcdo, resolugdo e coda. A estrutura geral nio é
uniforme em todas as narrativas, j4 que ocorrem variacdes no grau de complexidade, na
quantidade de elementos estruturais presentes € na maneira como as funcdes se realizam.

A orientacdo, que desempenha funcao referencial na narrativa, oferece ao leitor
informagdes sobre os personagens e seus comportamentos, o lugar e o tempo em que se
desenvolvem os acontecimentos. A complica¢do se da com os eventos que alteram a situacao
inicial dos fatos. A avaliacdo é parte essencial da narrativa na medida em que representa a
atitude do enunciador em relagdo aos acontecimentos e indica um ponto de interesse no que é
contado. A avaliagcdo pode se fundir com a solucdo, que indica o resultado da narrativa. A
coda, elemento que nao estd presente em todas as narrativas, indica o retorno da perspectiva
verbal para o presente. Como a coda geralmente ndo implica a descri¢do de eventos, pode ser
necessario recorrer a critérios semanticos para identifica-la.

A sequéncia descritiva, conforme Bronckart (2003), apresenta autonomia em
relac@o aos segmentos discursivos nos quais estd inserida. Suas vérias fases nao se apresentam
necessariamente em uma ordem linear, mas hierdrquica ou vertical. Para Bronckart (2003), a
maior parte das sequéncias descritivas € articulada (ou dependente) das sequéncias narrativas
quando desenvolvem alguns aspectos dessas sequéncias. Nesses casos, as sequéncias
descritivas sdo consideradas secunddrias ou relacionadas.

? Muito embora exista consenso entre os pesquisadores a respeito do cardter finito das sequéncias (chamada por
alguns de tipos textuais ou sequéncias tipologicas), observa-se que a categorizacdo desse objeto ganha
contornos mais ou menos amplos de acordo com a fonte consultada. Assim, além das sequéncias destacadas
por Adam (1992), alguns autores consideram a existéncia de outras, tais como a expositiva e a injuntiva, por
exemplo, como se pode observar em Marcuschi (2005).
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4. Tipos discursivos e sequéncias no BO

O Boletim de Ocorréncia € um género textual que, apesar de relevante para que se
concretizem as atividades finalisticas da PMMG e, nesse sentido, de grande interesse social,
nao € de circulagdo ampla. Assim, ndo estd presente no cotidiano da maioria das pessoas, o
que pode dificultar o entendimento sobre os aspectos que se apresentam em trabalhos
semelhantes ao que expomos. Em razdo disso, antecedendo as discussdes sobre os tipos
discursivos e acerca das sequéncias, apresentaremos o plano geral do texto, que também
constitui a primeira camada do folhado textual. Nessa apresentacdo, assim como nas
exposicoes sobre o contexto de producgdo, evidenciaremos, em figuras, algumas partes do BO
com o objetivo de demonstrar como as informagdes sao dispostas na estrutura do texto. As
partes rasuradas das figuras representam informacdes omitidas com o objetivo de preservar as
pessoas envolvidas na ocorréncia.

Os temas proprios do BO sdao aqueles que a comunidade discursiva PMMG
enquadra nas ocorréncias tipicas de policia, ou seja, fatos referentes a infragdes contra a
pessoa, o patrimoénio e a propriedade imaterial, os costumes e a familia, a incolumidade e a
paz publica, a organizacdo do trabalho, a administracdo e a fé publica, o sentimento religioso
e o respeito aos mortos, as referentes a substancias entorpecentes, as infracdes referentes ao
transito, dentre outras.

O BO objeto do nosso estudo é um género produzido em ambiente digital, com
recursos da internet, acessado mediante senha por policiais habilitados, em razao das fungdes
que exercem. O receptor considerado na pesquisa € o delegado da Policia Civil, que
representa o destinatdrio mais frequente do gé€nero. O texto se organiza em dois grupos
estruturais distintos:

a) as tabelas, também chamadas campos parametrizados, que se constituem em
espacos que recepcionam informacdes padronizadas e que correspondem, na maior parte das
vezes, a termos disponibilizados pelo proprio sistema para descrever as pessoas envolvidas na
ocorréncia, o local onde se deram os fatos, os objetos relacionados ao evento, os policiais e 0s
recursos empregados, dentre outros;

b) o historico, espago destinado a insercao de texto livre pelo relator do texto, sem
as restri¢des estruturais dos campos parametrizados.

O BO em andlise é composto por cinco piginas, a maior parte delas ocupada pelos
campos parametrizados. Nesses campos, buscamos informagdes que indicam o tema do texto
— um crime de roubo praticado no bairro Lourdes, regido sul de Belo Horizonte, no dia 03
mar. 2012. A informagdo sobre o crime foi repassada ao policial relator’ via central de
comunicacdes, a 01h09min do dia citado, e ele chegou ao local da ocorréncia a 01h29min. O
policial deu inicio a producdo textual a 01h40min. Na FIG. 1, destacamos, a partir da andlise
dos campos iniciais do BO, destinados ao registro dos Dados Gerais, como se apresentam
algumas dessas informacoes.

* Relator é o termo empregado pela PMMG para designar o policial que redige o BO.
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Ao final do texto, nos campos parametrizados destinados ao recibo (FIG. 2),

outras informacdes sobre o contexto de producdo sdao apresentadas, a exemplo da
identificacdo pessoal do emissor e do hordrio de encerramento do registro. No exemplar
analisado, isso se deu a 01h54min da mesma data, portanto, o policial relator dispensou 14

minutos para a producdo textual.
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FIGURA 2 — Recorte do BO: Recibo

O emissor exerce o papel social de sargento da PMMG, lotado na unidade

responsavel pelo policiamento no bairro onde ocorreu o crime. O papel social do destinatario
€ o de delegado da 2* Delegacia da Policia Civil, unidade com jurisprudéncia sobre o local do
roubo. O objetivo da producdo textual é levar ao conhecimento do destinatario a ocorréncia do
roubo a um estabelecimento comercial. Para contar o fato, o policial relator recorre aos
campos parametrizados, porém, em razio da necessidade de descrever as vestimentas do autor
do roubo, o veiculo no qual fugiu do local, dentre outros — informacdes aparentemente
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incompativeis com os campos parametrizados — também utiliza o historico (FIG. 3) para
acrescentar essas informacdes.

i HISTORICO DA OCORRENCIA

COMPARECEMOS AQ ESTABELECIMENTC COMERCIAL R ONDE OS5 FUNCICNARIOS RELATARAM QUE UM CIDADAQ USANDG
M CAPACETE COR DE ROSA, CAMISA BEGE E CALCA JEANS ENTROU NO ESTABELECIMENTO, DESLOCOU-SE ATE AOQ CALXA, SACOU
M REVOLVER E ANUNCIOU UM ASSALTD. APOS SUBTRAIR UMA QUANTIA EM DINHEIRO O AUTOR ENTROU EM UM VEICULO FIAT]
par1o Branco( Tax1) praca (BN Uz o ESTAVA AGUARDANDO WA RUA RIC DE JANEIRO EVADINDO EM DIRECAD AO CENTRO
0 ESTABELECIMENTO POSSUI CAMERAS DE MONITORAMENTO INTERNC. FOI REALIZADO OPERACAO DE CERCO E BLOQUEIO HA

TENTATIVA DE LOCALIZAR O AUTOR E O VEICULO, MAS ATE O MOMENTO NAO FORAM LOCALIZADOS. SEGUNDO INFORMACCES DOS
FUNCIONARIOS DO ESTABELECIMENTO HAVIA TRES PESSOAS NO INTERIOR DO TAXI.

MODO DA ACAO CRIMINOSA
D SUSPEITO CHEGOU A PE NO ESTABELECIMENTO USANDC UM CAPACETE ROSA, FOI ATE O CAIXA, SACOU UM REVOLVER E
BNUNCIOU O ASSALTO COM OS DIZERES " PEZA O DINHEIRO". EVADIU EM UM VEICULO FIAT PALIO TAXI.

FIGURA 3 — Recorte do BO: Histérico

Para perceber, no BO, como se manifestam as relagdes entre as coordenadas
gerais dos mundos e o ato de producdo, € necessdrio retomar a andlise dos campos
parametrizados. As informagdes dispostas nesses campos contribuem para que se perceba
como o emissor — o policial relator, sargento da PMMG — estabelece interacdo com o receptor
— o delegado responsdvel pela 2* Delegacia — em um intervalo delimitado de tempo € em um
ambiente de trabalho.

Identificamos no BO dois tipos discursivos. O primeiro deles se constitui a partir
da interacdo inicial entre o policial relator e delegado, ambos especificados no texto,
interpelando-o para anunciar que vai contar o fato policial. O preenchimento do campo
destinatdrio (FIG. 1) funciona como um vocativo, remetendo diretamente ao delegado. Os
campos destinados ao registro dos dados do policial relator colocam-no no centro da acao
comunicativa, juntamente do delegado que, ao final, concretiza seu engajamento na interacao
quando formaliza o aceite no texto — operagdo que realiza também no ambiente virtual. O
delegado, para reconhecer o BO como um enunciado vélido e, consequentemente, aceito e
encaminhado por ele, considera elementos do contexto de producao.

Essa interacdo se dd no aqui e no agora da produgdo, claramente marcada — pelas
informacdes dispostas nos campos parametrizados. Tais informagdes, apesar de assinaladas
no texto, com a funcdo de documentar a ag¢do policial, ndo sd@o tomadas como recurso para
ancorar a enunciacdo. Essa interacdo entre o policial relator e o delegado se constitui no
mundo do expor implicado, realizada no discurso interativo.

Os registros da data e do horario da produgdo dispostos nos campos
parametrizados tém a fungdo prdtica de assegurar resgates posteriores que se referem aos
controles da acdo policial, ndo objetivando, efetivamente, sinalizar alguma ancoragem
temporal ou espacial na interacdo do policial relator com o delegado. Por outro lado, na
incompatibilidade do emprego de verbos e de outros recursos linguisticos nos campos
parametrizados, € a estrutura convencionada para o BO que permite perceber que a interagdo
se dd em um tempo presente em que se situam emissor e receptor do enunciado.

Quando se dispde a contar a ocorréncia, o fato policial, o policial relator mobiliza
temas que se referem a acontecimentos passados que se ancoram em origens temporais e
espaciais diversas daquelas em que se dd a enunciagdo. Contar o roubo requer retomar a data
e o local de eventos que se deram em outro tempo e em outro lugar. No BO, conforme
observamos nos espagos circulados na FIG. 1, essas informagdes sdo apresentadas nos
campos parametrizados. Para que o destinatdrio atribua sentido ao enunciado, ainda necessita
conhecer informagdes referentes ao contexto de producdo. Verifica-se, portanto, a realizacao
do relato interativo.
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A presenga do discurso direto se destaca no historico, ja que o policial relator se
inclui na narrativa, posicionando-se entre os demais personagens, utilizando-se de verbo na
primeira pessoa do plural — comparecemos. O discurso direto também € utilizado para
reproduzir o que teria sido a fala do autor quando abordou os funciondrios do estabelecimento
comercial (1). Nesse caso, o policial relator utiliza-se das aspas para fazer o encaixamento da
fala do autor.

(1)... sacou um revélver e anunciou o assalto com os dizeres “pega o
dinheiro”.

Quanto as sequéncias, observamos que a narrativa predomina no texto. A
disposicdo dos elementos estruturais se apresenta de maneira peculiar, gracas a estruturacao
do género. As informacdes que compdem a orientacdo da narrativa se concentram nos campos
parametrizados. Nos campos destinados aos Dados Gerais BO (FIG. 1), observamos a
especificacdo do local e do horario em que os fatos aconteceram.

Outros campos parametrizados do BO recepcionam a identificacdo das pessoas
envolvidas na ocorréncia, apresentando seus nomes completos, dados de qualificagdo pessoal
e suas caracteristicas fisicas, conforme tais informagdes possam ser fornecidas ao policial
relator ou observadas por ele. No BO analisado, ha dois personagens, um qualificado como
vitima e o outro, como autor. A vitima estd qualificada no campo envolvido 1, e o autor, no
campo envolvido 2. Dentre as informagdes sobre a vitima, estd registrado que ela é
proprietaria/funciondria de estabelecimento comercial, o que acrescenta informagdes sobre a
sua situacdo geral em relacdo ao fato narrado. No entanto, no espaco destinado ao nome do
autor, encontra-se o termo ignorado, o que indica que ele nao fora localizado durante a
producdo do BO. Apesar disso, alguns dos campos destinados a sua caracterizagdo fisica
foram preenchidos, a exemplo dos itens idade aparente, altura estimada e informacoes
complementares, que receberam respectivamente as informacdes 20 anos, 172 cm e cidaddo
magro.

O preenchimento dos campos parametrizados destinados a identificacdo do autor
atende a prescricoes institucionais para producdo do BO que orientam no sentido de que o
cadastramento desse envolvido € imprescindivel, ainda que ele ndo seja encontrado no local
da ocorréncia. Nesse caso, o policial relator deve registrar as informacdes que levantou no
local do fato, colhidas a partir das declaracdes das vitimas e das testemunhas, por exemplo. O
procedimento € idéntico ao que foi adotado em relacdo ao produto do roubo que, mesmo nao
tendo sido recuperado, recebeu destaque nos campos parametrizados. A conveniéncia de
registrar descri¢cdes do autor ndo localizado e do material nao apreendido corresponde a
necessidade de alimentar o sistema de informac¢des da PMMG sobre as ocorréncias policiais,
incorporando as informagdes disponiveis sobre os itens relacionados a esses eventos.

Nos Dados Gerais (FIG. 1), também observamos certa antecipacdo da
complica¢do da narrativa, anunciada na descri¢io da ocorréncia e, ainda, no campo meio
utilizado — arma de fogo. Nesse mesmo grupo de informagdes, estd registrada uma avaliacdo,
vez que se atribui a ocorréncia do roubo a dificuldade financeira/cobica.

Observamos que a avaliagdo estd presente em outras partes do texto, iniciando-se
pelo proprio julgamento que o policial relator faz dos acontecimentos, entendendo-os como
uma ocorréncia tipica de policia e percebendo neles tragos que os definem como roubo.

No historico (FIG. 3), verificamos que a complicagdo da narrativa se apresenta
com maior intensidade, ji& que nele o policial relator apresenta a sequéncia dos
acontecimentos, combinando fatos e personagens de maneira a permitir que o destinatario
perceba os fatos como caracterizadores do crime de roubo. Também percebemos no histdrico
informacdes que complementam a orientagdo da narrativa. Nessa parte do texto, o policial
relator esclarece o tipo de estabelecimento comercial onde ocorreu o roubo, oferece algumas
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caracteristicas fisicas do autor e explica que o veiculo utilizado na fuga era um téxi. Todas
essas informacdes complementam outras que constam dos campos parametrizados, mas que
aparentemente nao puderam receber, naqueles espacgos, os detalhamentos que particularizam o
local, os autores e o veiculo.

Ainda no histérico, observamos aspectos da solucdo, representados pela
informacdo de que foi realizada uma operacao policial — cerco e bloqueio — como resposta ao
crime (2). Essa informacdo expressa a atitude imediata do policial em relacdo aos fatos,
indicando a medida implementada diante da noticia do roubo. Na mesma passagem,
observamos estratégia que sinaliza a coda da narrativa.

(2) Foi realizada operacdo de cerco e bloqueio na tentativa de localizar o
autor e o veiculo, mas até o momento nao foram localizados...

Nessa passagem, a expressao até o momento marca que a afirmacdo se dd no
presente da narrativa. A coda, nesse caso, decorre da inten¢do de complementar a informacgao
de que os policiais desenvolveram uma operacdo com o objetivo de localizar o autor do
roubo. Consideramos, ainda, que quando o relator encerra o BO, o registro gerado — no qual
se destaca o horario em que se concluiu a producao textual —, funciona como uma assinatura
eletronica do texto e indica que, naquele exato momento, a perspectiva corresponde ao
presente da producdo textual, ndo mais ao passado em que o roubo ocorreu. Em razdo disso,
consideramos que a parte do BO destinada a emissdo do recibo sinaliza, também, a coda da
narrativa.

Os campos parametrizados do BO, destinados a recepcionar descri¢des detalhadas
de pessoas e objetos relacionados ao fato, ocupam extenso espaco no BO. Na medida em que
a descri¢do € utilizada para detalhar informacdes que complementam a narrativa, funciona
como secunddria desta. Como observamos, também o histérico do BO comporta sequéncias
descritivas, nesse caso, em decorréncia da existéncia de informag¢des que caracterizam o autor
e o veiculo utilizado na fuga.

5. Algumas conclusoes

Neste artigo, propusemo-nos a discutir a concepcao de tipo discursivo e sequéncia
textual sob a perspectiva do ISD, analisando como esses elementos se apresentam no BO
emitido pela Policia Militar de Minas Gerais.

Percebemos que as duas grandes partes do BO — assim entendidos os campos
parametrizados e o historico —, oferecem informagdes que permitem identificar o contexto de
producdo do género e, a partir de entdo, como se apresentam os dois tipos discursivos
presentes: o discurso interativo e o relato interativo.

Observamos, ainda, que a sequéncia narrativa se destaca no BO, uma vez que se
impde como o recurso utilizado para contar como se deram os acontecimentos objeto da
enunciacdo, no caso do BO analisado, o roubo. A sequéncia descritiva, necessdria para
esclarecer informagdes a respeito das pessoas e dos objetos relacionados a ocorréncia,
apresenta-se como secunddria a narrativa.

Constatamos, no BO, um arranjo peculiar das informagdes, especialmente aquelas
que nos permitem identificar os elementos da narrativa e das sequéncias descritivas que sao
dados em uma disposi¢do bastante padronizada, o que facilita o processo de leitura pelo
destinatario potencial do texto. A esse destinatdrio, familiarizado com o género, € possivel
proceder a uma leitura linear, que lhe permite encontrar as informagdes que lhe sdo
apresentadas aos poucos ou, por outro lado, direcionar o olhar para os espagos que contém
dados especificos sobre as pessoas, 0s objetos ou os acontecimentos tratados no texto.
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