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Resumo: O presente trabalho tem como proposta investigar quais sdo as crencas de
aprendizes de inglés como lingua estrangeira sobre o processo de ensino e aprendizagem em
um contexto a distancia. Tal como apontam Barcelos (2004, 2006), Kalaja (2003), Pajares
(1992), Price (1969) e Woods (2003), o estudo sobre crencas tem como foco buscar um
entendimento de como os alunos concebem a lingua, ensino e aprendizagem de linguas e as
crengas que trazem para sala de aula. O contexto de tal estudo € a disciplina de inglés
instrumental a distancia | (IngRede) oferecida em uma universidade federal no interior de
Minas Gerais. Nossos participantes séo alunos da referida disciplina, estudantes de diferentes
areas de estudo. Como instrumentos para coleta de dados, recorremos a um questionario,
entrevista semiestruturada, diarios reflexivos e acompanhamento dos alunos participantes ao
longo do curso. Consideramos, entdo, que crencas estdo ligados a acdo, a experiéncia e ao
posicionamento dos alunos diante do processo de ensino e aprendizagem, e que tal relacdo
precisa ser melhor explorada em Linguistica Aplicada. Cremos que esta pesquisa podera
ampliar as reflexdes acerca de crengas de aprendizes de linguas estrangeiras em relacdo a um
contexto virtual de aprendizagem, trazendo ainda novas contribui¢fes a tais pesquisas no
ambito da Linguistica Aplicada.
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Introducéo

Neste estudo, partimos da definicdo de Linguistica Aplicada (LA) como ciéncia
voltada para o estudo da lingua em uso na sociedade. Filiados & LA e considerando as
inimeras possibilidades de pesquisa pertinentes ao seu escopo, nesta pesquisa, buscamos
respaldo em dois pilares principais, a saber, crencas no ensino e aprendizagem de linguas e 0s
papeis do computador, professores e alunos em um ambiente virtual de aprendizagem.
Segundo Sadalla (1998), crencas representam uma matriz de pressupostos que dao sentido ao
mundo, ndo sendo, apenas, um mero reflexo da realidade, elas sdo construidas na experiéncia,
no percurso da interacdo com os demais integrantes desta realidade. E nosso objetivo,
investigar as crencas sobre aprender inglés a distdncia e seu possivel impacto na
aprendizagem dos alunos. Participam desta pesquisa 10 alunos de diferentes cursos de

graduac@o inscritos da disciplina eletiva “Inglés Instrumental a Distancia I’ (IngRede) de uma
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universidade federal no interior de Minas Gerais. Neste artigo®, apresentamos brevemente, na
primeira secdo, a fundamentacéo tedrica que deu respaldo a este estudo; na segunda secéo, a
metodologia empregada; na terceira, trazemos a analise dos dados e, por fim, tecemos as

considerac0es finais, fruto das reflexdes que emergiram deste trabalho.

1. Fundamentacéo Tedrica
Nesta secdo, discorremos sobre crengas e ambiente virtual de aprendizagem,
destacando os papéis do computador, de professores e alunos na aprendizagem de linguas,

conceitos centrais no norteamento desta pesquisa.

1.1  Crengas no ensino e aprendizagem de linguas

Precursora dos estudos sobre crengas no Brasil, Barcelos (2001) define crengas como
um conjunto de “idéias, opinides e pressupostos que alunos e professores tém a respeito dos
processos de ensino/aprendizagem de linguas e que os mesmos formulam a partir de suas
proprias experiéncias” (p. 73). A autora destaca ainda que as crengas sdo a0 mesmo tempo
pessoais e sociais, e sua origem recai nas experiéncias dos individuos.

Ainda de acordo com Barcelos (2001), por terem origem nas experiéncias, as crengas
sd0 pessoais, intuitivas, episodicas e na maioria das vezes, implicitas. Dessa forma, as crencas
ndo sdo apenas fendmenos exclusivamente cognitivos, mas socialmente construidos sobre
experiéncias em quadros especificos, problemas pessoais, de nossa “interagdo com o contexto

e da nossa capacidade de refletir e pensar sobre 0 que nos cerca” (BARCELOS, 2004, p.132).

Kalaja (1995, p. 192) define crengas como o que os aprendizes de linguas pensam
sobre varios aspectos da aquisicdo de segunda lingua, ou seja, crengas correspondem ao que
eles tém a dizer sobre os varios aspectos pertinentes a propria aprendizagem. ldentificamo-nos
com tal definicdo por clarificar a nogdo de que crengas séo 0 que os aprendizes pensam. Fica
nitido, entdo, que ao estudar crencas de aprendizes o foco reside em partir dos proprios alunos
como fonte de pesquisa e posiciona-los como apice do processo de aprendizagem de linguas.
A autora caracteriza as crengas como dindmicas, sociais e relacionadas a linguagem. Ademais,
as crengas podem variar de um estudante para outro, de contexto para contexto, e mesmo de

professor para professor.

! Este artigo é recorte de dados coletados em virtude de uma pesquisa de mestrado.
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Price (1969) postula que crengas sdo algo que temos ou possuimos; sdo um tipo de
conhecimento ou afirmacfes que tomamos como verdadeiras, e acreditamos fortemente em
sua validade, mesmo que ndo sejam apoiadas em base evidente, envolvendo, assim, aspectos
psicoldgicos. Isso enfatiza ainda seu carater social e individual. Para o filésofo, crencas séo
construtos de verdades aos quais aderimos ou ndo e sdo construidas a partir da historia do
individuo e a partir de sua interacdo com o meio. Da argumentacéo de Price, destacamos que
as crencas sdo construidas a partir de nossa histéria e interacdes; logo, sdo formuladas nos
diversos contatos diretos e indiretos que temos com a lingua desde nossos primeiros anos de

vida.

Pajares (1992) afirma que as crengas sdo qualquer proposicdo consciente ou
inconsciente, inferida a partir do que uma pessoa diz ou faz, que pode ser precedida pela
expressdo “Eu acredito que...”. Para o filésofo, crengas podem ser ligadas ao conhecimento.
Defende ainda que ndo convém distinguir crenca e conhecimento por entender qgue mesmo 0s

elementos cognitivos precisam ter uma parcela de afetividade e avaliacao.

As crencas sdo compostas de inimeros fatores, dentre eles emogdes, expectativas,
sentimentos, valoragdes e percepcdes que se firmam como atitudes, posturas do
professor/aprendiz frente ao processo de ensinar/aprender uma lingua estrangeira (NESPOR,
1987). Para Silva (2005), as crencas sdo um acervo Vvivo de verdades individuais ou coletivas,
na maioria das vezes implicitas, (re)construidas ativamente nas experiéncias, que guiam a
acdo do individuo e podem influenciar a crenca de outros que estejam ou ndo inseridos na sala

de aula.

De acordo com Rockeach (1968), todas as crengas possuem um componente
cognitivo, que representa o conhecimento; um componente afetivo capaz de despertar
emocdes e um componente comportamental, que é ativado quando uma acgéo é requerida. Para
o referido autor, as crencas podem variar numa dimensdo centro-periférica e, quanto mais
central for a crenca, mais resistente a mudancgas ela sera. A crenca seria entdo comparavel a
um atomo, cujo nucleo mantém juntas as varias particulas num sistema estavel. Algumas
crengas formam o ndcleo do sistema nessa dimensdo centro-periférica e essas crengas

centrais, por sua vez, sdo mais resistentes a mudangas.

Woods (2003) destaca a relagéo entre crengas e a¢des e afirma que tal relacdo é crucial

no processo de ensino e aprendizagem. Crencas exercem um grande impacto no modo de agir



Anais do SILEL. Volume 3, Numero 1. Uberlandia: EDUFU, 2013.

dos alunos. Na mesma perspectiva, crencas tém a ver com aquilo em que se cré; é um

conceito advindo de uma convic¢éo forte que o individuo traz consigo.

Hurd (2008, p.61) reconhece o poder que as crengas exercem na aprendizagem
presencial e alega que esse poder pode ser exercido também em contextos ndo presenciais.
Segundo o autor, para todos os aprendizes, o0 poder das crencas, seja baseado no contexto
cultural, no aparato psicolégico ou nas experiéncias pessoais, € tamanho que elas podem
habilitar ou incapacitar seriamente a aprendizagem a lingua, e isso pode ser intensificado no

contexto a distancia.

Segundo Stern (1987 apud HURD, 2008), aprendizes adultos sdo ativos, orientados
por tarefas, e abordam a aprendizagem de linguas com certas suposi¢des e crencas, as quais
influenciam na maneira como eles encaram a nova lingua. De acordo com Hurd (2008), é
crucial que aqueles envolvidos em contextos de aprendizagem a distancia se empenhem em
encontrar formas de conhecer ao maximo possivel sobre as crencas de seus alunos a fim de
objetivar a atender as suas necessidades e, assim, responder apropriadamente a elas. Explorar
esse contexto justificaria, entdo, uma chance de alargar as possibilidades de analise contextual

de crengas.

Este estudo se baseia na abordagem contextual de crengas, conforme postulado por
Barcelos (2001). Nessa abordagem, é comum o uso de procedimentos que sao utilizados em
pesquisas de carater etnografico, tais como observacdes com anotacdes de campo do
pesquisador; entrevistas; diarios, dentre outros, 0s quais nos permitem investigar as crencas
através de afirmacfes e acdes. Os estudos que se pautam nesta abordagem investigam as
crengas através de observacfes de sala de aula e analise do contexto especifico onde os
sujeitos-participantes da pesquisa atuam. Esses estudos “ndo tem como objetivo generalizar
sobre as crencgas, mas compreender as crencas de alunos (ou professores) em contextos

especificos” (p. 81).

1.2 Ambiente virtual de aprendizagem: os papéis do computador, de professores e
alunos na aprendizagem de linguas

O computador é uma ferramenta que pode proporcionar mudancgas qualitativas na
educacdo, desde que os educadores vivenciem e flexibilizem as inimeras possibilidades das

ferramentas, adaptando-as de forma a contribuir com a aprendizagem. O computador, como
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qualquer outro recurso tecnoldgico, usado por si s6 ndo é capaz de “fazer milagres”. Ele é
uma ferramenta a ser usada de acordo com um planejamento que norteie a pratica docente,

sendo indissocidvel a uma metodologia de ensino (FERREIRA, 2008).

Levy (1997) aponta a flexibilidade trazida pelo computador ao ensino de linguas como
propicia a autonomia. Ressalta-se, contudo, que a autonomia ndo € uma capacidade inata do
individuo, ou seja, o individuo ndo nasce com ela. A autonomia é uma caracteristica que pode
ser alcangada por qualquer aprendiz, desde que este tome a dire¢cdo de seu processo de
aprendizagem. Paulo Freire (1996) defende que a autonomia esta relacionada a capacidade de
0 aprendiz construir e reconstruir o conhecimento que lhe foi apresentado. Sua colocacao nos
ajuda a compreender porque as novas tecnologias digitais favorecem a autonomia, pois 0

conhecimento que é apresentado ao aluno é ilimitado e proveniente de diferentes fontes.

Klapper (2006) alerta que uma aprendizagem autébnoma ndo significa que o aluno
aprenda sozinho e isoladamente. Pelo contrério, a interacdo e colaboracdo com o professor e
com outros alunos sdo essenciais para o desenvolvimento dessa capacidade. A autonomia
requer que o aprendiz seja autorreflexivo e critico em relacdo ao que faz no processo de
aprendizagem. Assim, autonomia é um construto no qual com o devido apoio do professor de
modo que oriente a navegacdo pelos modulos, testes e atividades, os alunos sdo levados a
exercitar uma chance de escolha no que eles fazem e falar sobre como eles o fazem, entéo eles
podem aprender de um modo mais apropriado para suas proprias preferéncias e estilos de

aprendizagem.

Em relagéo ao papel do professor em um ambiente ndo presencial, para lidar com os
aprendizes digitais, Xavier (2005) explica que o professor deve mudar seu perfil e sua pratica
pedagdgica de modo a assumir novas responsabilidades, as quais listamos a seguir, e
enfatizamos seu papel em ser motivador da descoberta. Consideramos que aprender uma
lingua estrangeira ndo é adquirir um dominio da lingua em sua totalidade, mas desenvolver
competéncias para utiliza-la de modo a se expressar com propriedade, ou seja, de modo a
entender e se fazer entendido, em diferentes situagdes; por isso, ha sempre algo novo a ser
descoberto. Para o autor, cabe ao professor ser: pesquisador, ndo mais repetidor de
informacdo; articulador do saber, ndo mais fornecedor Unico do conhecimento; gestor de
aprendizagens, ndo mais instrutor de regras; consultor que sugere, ndo mais chefe autoritario
que manda; motivador da “aprendizagem pela descoberta”, ndo mais avaliador de

informagdes empacotadas a serem assimiladas e reproduzidas pelo aluno (p. 135).
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Como nos lembra Tapscott (1998), educadores devem repensar 0 processo de ensino e
aprendizagem de a modo tirar o maximo de proveito do que a tecnologia tem a oferecer.
Segundo o autor, hipermidia, simulacdes e outras aplicacdes da tecnologia sdo parte natural
da educacédo, desde que o0 ensino seja visto como centrado no aluno (student-centered) e que

professores ajam como facilitadores.

Na sequéncia, é descrita a metodologia que guiou a condugdo desta pesquisa.

2. Metodologia

Essa pesquisa de natureza qualitativa (DENZIN & LINCOLN, 2006) contou com a
participacdo de 10 alunos de distintos cursos da graduacdo inscritos na disciplina eletiva
“Inglés Instrumental a Distancia I” (IngRede) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU).
O IngRede surgiu com o objetivo de suprir a necessidade de algumas universidade brasileiras
em ofertar a seus alunos uma disciplina de leitura em lingua inglesa, visto que a leitura é uma
das habilidade de compreensdo da lingua mais exigida em meio académico. Na UFU o curso
comecou a ser oferecido em 2009 como projeto piloto na modalidade curso de extenséo e, a
partir do ano seguinte, como disciplina optativa. O curso é administrado pelo curso de Letras
e ofertado através da plataforma Moodle a todos os cursos de graduagdo da universidade. A
coleta de dados se deu a partir de: a) Questionario®: O questionario foi respondido pelos
alunos que aceitaram participar da pesquisa na primeira aula presencial do curso. O
questionario era constituido por questdes abertas e fechadas e foi empregado com a finalidade
de obter informacbGes que permitissem tracar o perfil dos participantes, bem como o
levantamento de crencas; b) Entrevista semiestruturada: A entrevista ocorreu por meio de uma
conversa atraves do mensageiro instantaneo MSN Live Messenger na modalidade chat por
escrito. A pesquisadora criou uma conta no MSN através da qual adicionou os alunos
participantes para realizacdo das entrevistas. A entrevista visou levantar crencas sobre a
aprendizagem de inglés, bem como aspectos relativos a sua motivagéo para aprender a lingua-
alvo; c)Diérios reflexivos: Os participantes escreveram quatro diarios reflexivos em diferentes
momentos do curso, sendo um didrio inicial na primeira quinzena do curso, ao meio do curso,

ao final, e um diario apds a conclusdo do curso. Nos diarios, 0s alunos descreveram sua

2 Alunos participantes da pesquisa: Ciéncias Contabeis (CC), Educacdo Fisica (EF), Engenharia Mecénica
(ENG), Fisica (FIS), Letras (LET), Odontologia (ODT), Pedagogia (PED), Psicologia (PSI), Servico Social (SS)
e Sistemas de Informagéo (SI).

¥ Identificacfo dos instrumentos de coletas de dados: Diérios Reflexivos [DR], Entrevista [E] e Questionario [Q].
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experiéncia de participagdo no curso, destacando aspectos referentes a sua motivacdo e
expectativas em determinado momento do IngRede; d)Acompanhamento da participacdo dos
alunos no IngRede: A pesquisadora acompanhou o envolvimento dos alunos no curso através
da plataforma Moodle nos féruns, diarios de bordo, biblioteca virtual, glossario e participacdo
nas atividades propostas, bem como frequéncia, de modo a observar o envolvimento e o grau

de esfor¢o que dariam indicios da motivacao dos alunos ao longo do curso.

O processo de analise dos dados consistiu em fazer uma leitura criteriosa dos diarios
reflexivos, questionarios, entrevistas e anotacdes referentes a participacdo dos alunos na
plataforma do curso no Moodle na tentativa de identificar possiveis padrdes, categorias e
temas que se repetiam e estabelecer conexdes entre essas categorias. Tais informagdes foram
arranjadas em uma tabela baseada em tdpicos de anlise, nas quais langamos 0s excertos que
exemplificavam tal tépico, a fonte da qual foram extraidos e a indicacdo de recorréncia
através da atribuicdo de porcentagens, segundo pressupostos da proposta de Gillham (2000).
Nessa fase, fez-se util conciliar a proposta Gillham com o uso do WordSmith Tools (WST),
um conjunto de ferramentas integradas utilizadas para analise linguistica que permite fazer
andlises baseadas nas frequéncias e co-corréncias de palavras em corpora. Além disso, ele
permite pré-processar os arquivos do corpus (retirar partes indesejadas de cada texto,
organizar o conjunto de arquivos, inserir e remover etiquetas, etc.), antes da andlise
propriamente dita. Recorrermos, entdo, a uma congregacdo de métodos tradicionais e
métodos de coleta e andlise de dados mediados pelo computador para a realizacdo deste
estudo, o que reflete nossa tentativa de “assegurar uma compreensdo em profundidade do

fendomeno em questao” (DENKIN & LINCON, 2006).

3. Analise dos dados

Nesta secdo, dedicada a analise dos dados, apresentamos as crencas dos graduandos

sobre aprender inglés a distancia.

3.1 Crencas sobre aprender inglés a distancia

Tendo por objetivo desvendar as crengas dos alunos sobre aprender inglés a distancia,
agrupamos uma “rede de crencas sobre aspectos da aprendizagem de inglés a distancia”, que
consideramos constituir o conjunto de crencas que compdem o universo de aprendizagem

nesse contexto. Essa rede de crencas € um complexo que congrega crencas sobre aprender
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inglés a distancia, crencas sobre o uso do computador na aprendizagem de lingua inglesa,
crengas sobre o papel do aluno e sobre o papel do professor na aprendizagem de linguas a

distancia e crencas sobre a lingua inglesa. Descrevemos tal rede, resumidamente, a seguir.

No que concerne as crencas sobre aprender inglés a distancia, os alunos acreditam que
é ter flexibilidade nos estudos, ¢ uma oportunidade de estudar inglés sem custos, 0 acesso ao
conhecimento é mais facil e que esta € uma nova forma de aprender: Como pode ser lido nos

trechos:

CC: Temos a vantagem de uma maior flexibilidade, mas considero muito a disciplina um fator muito
importante. [Q]

FIS: Uma oportunidade de conciliar meu tempo, uma vez que a disponibilidade de horério é incerta,
economia financeira, ja que ndo tenho condigdes pra fazer um curso de Inglés agora e solucdo de
problemas quanto a expansao de conhecimento dentro da Fisica. [E]

SS: Uma forma de levar conhecimento facil e rapido as pessoas, a informagédo. [DR3]

PSI: O método online é bastante interessante, pois a modernidade, simplesmente, exige de nds,
melhores formas de aprendizado, que suplantem as atuais e conclamem para um futuro alternativo.
[DR3]

Essas crencas caminham em direcéo a proposi¢do de Paiva (2001, p. 103), para quem
as novas ferramentas de comunicagdo que sdo criadas com o advento da internet possibilitam
maior interacdo e sdao capazes de romper limitacdes de tempo e espaco. Segundo a autora,
com o uso da internet no ensino de linguas “ndo ha mais barreiras espaciais e temporais,

desde que o individuo tenha acesso a um terminal de computador conectado a internet”.

As crencas dos alunos sobre a lingua inglesa apontam que esta é uma lingua
importante, que “o inglés abre portas”, e que é uma lingua facil. A crenca de que o inglés é
uma lingua importante ja havia ecoado nos estudos de Aiub (2009), o qual afirmou que ainda
circula no imaginario de alguns professores e alunos que a lingua inglesa da prestigio, abre
portas (e também as fecha) no mercado de trabalho. Como pode ser evidenciado pelos

trechos:

CC: E muito importante para minha profisséo e viagens. [Q]

FIS: Abre inimeras oportunidades para minha vida. [Q]
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PSI: O inglés é uma lingua facil, em comparagao ao portugués, porém exige bastante do aluno. [Q]

As crengas sobre o uso do computador no ensino e aprendizagem de linguas apontam
0 computador como ferramenta que auxilia a aprendizagem, como um meio de aquisi¢éo ou
transmissdo de conhecimento e o que o computador auxilia ou dificulta no esclarecimento de

dividas:

PED: Interessante, pois o computador é uma 6tima ferramenta pedagégica, e através dele temos
maior interacdo num contexto virtual. [E]

LET: Uma excelente forma para aquisicdo de conhecimento, e isso estou desenvolvendo, gragas ao
computador. [E]

SI: Acho positivo no que diz respeito a aprendizagem ja que atualmente temos bons websites, tais
como o linguee, que ajudam o usuério em davidas, € mais facil também conseguir ajuda pela internet.

[E]

PSI: Falta de mediagdo e quando tenho alguma duvida, tenho que buscar formas para resolvé-la e
isso gera um gasto de tempo alto. [E]

Assim como outras ferramentas, 0 uso do computador interfere na maneira em que
pensamos, nos comportamos e comunicamos (MESKILL, 2005), influenciando, portanto,
nossas crencas e agdes. Em nossa opinido, uma ferramenta serve para expandir as capacidades
humanas. Segundo Levy (1997), a funcdo do computador como ferramenta nao é substituir o

professor, mas melhorar a eficiéncia do trabalho de professores e alunos.

No que concerne ao papel do aluno na aprendizagem de linguas a distancia, as crencas
revelam que o papel do aluno é se esforcar, é buscar meios de aprendizagem e usar as
ferramentas disponiveis de modo a facilitar a aprendizagem, é ser ativo na sua aprendizagem e
é ter disciplina. A esse respeito, nos remetemos a visdo de Wyatt (1984), para quem 0s
préprios alunos sdo responsaveis por iniciar e dirigir as atividades em um curso que ocorre em
um ambiente de aprendizagem mediado por computadores. Ressaltamos ainda que tais

crencas apontam para o perfil de um aluno autbnomo. Como evidenciado a seguir:

PSI: O aluno deve se esforcar muito e manter um ritmo de estudo equilibrado. [Q]

LET: Ter interesse e correr atras de tudo que lhe proporcionar meio de aprendizagem, usar as
ferramentas disponiveis. O papel do aprendiz é ter compromisso com o curso em si. [Q]
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PED: O aluno deve acessar as aulas, fazer o que for pedido. O papel do aluno é ser ativo e participar
de todas as aulas. [Q]

ODT: Ter disciplina com a matéria. [Q]

No que diz respeito ao papel do professor no ensino de linguas a distancia, os alunos
creem que é papel do professor: ser um mediador da aprendizagem, ajudar na construcdo do
conhecimento, propor atividades aos alunos, esclarecer duvidas e ser um motivador da

aprendizagem. Os excertos a seguir exemplificam tais crencas:

PSI: O professor é um mediador no aprendizado; ele transmite conhecimentos e quando temos
alguma duavida, basta perguntar. Ou ele respondera ou te direcionara referéncias bibliogréaficas em
gue possa pesquisar sobre o assunto. [E]

SS: Fundamental...ele que ajuda na critica/construgdo do conhecimento que estou adquirindo. [E]

ODT: O papel do professor é passar atividades que fagam com que o aluno possa ficar mais apto com
a lingua. [E]

CC: E mais como um orientador e tirador de dividas sobre o estudo individual do aluno. [E]

FIS: O professor é um motivador, sujeito atento, sempre presente... essencial, sem a figura do mesmo
através do papel de autoridade, o curso ndo funciona, as regras seriam violadas. A Dra (nome) é
rigida quanto as regras e isso, a meu ver é 6timo.[E]

Faria (2007) sintetiza que, em um contexto de aprendizagem de linguas a distancia, a
autonomia e a reflexao séo eixos principais. Nesse contexto, surge a figura do mediador como
fomentador ou agente deflagrador de autonomia e reflexdo por meio de dialogos, de
guestionamentos e de observac6es. Ainda segundo Moran (2009), o papel do professor é ser
um facilitador, que procura ajudar para que cada um consiga avangar no processo de aprender.
Assim, o professor motiva, incentiva, da os primeiros passos para sensibilizar o aluno para o
valor da atividade a ser realizada, para a importancia da participacdo do aluno nesse processo.

Aluno motivado e com participacdo ativa avanca mais, o que facilita o trabalho do professor.

Na se¢do seguinte, expomos as consideracdes finais, resultantes das reflexdes que

emergiram a partir deste estudo.

Consideracoes finais
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Entendemos que nesse contexto virtual de aprendizagem transparecem diversas
crencas, as quais exercem diferente impacto na aprendizagem dos alunos ao longo do curso.
H& crencas que parecem favorecer a aprendizagem nesse contexto, por revelarem certa
confiabilidade na possibilidade de aprender e aperfeicoar o conhecimento da lingua em um
curso nessa modalidade, tais como as crencas de que o ambiente traz flexibilidade e facilidade
aos estudos, além de ser uma nova forma de aprender e uma oportunidade de estudo. Além
disso, podemos citar as crencas de que o inglés € uma lingua fécil e importante, e as crencas
de que o computador é uma ferramenta que auxilia na aprendizagem. Por outro lado, ha
crengas que podem intervir de modo negativo no processo de aprendizagem, tais como as
crengas de que o computador dificulta o esclarecimento de ddvidas. Resta investigar o
impacto que tais crencas exercerdo no processo de aprendizagem da lingua inglesa nesse
contexto. Do mesmo modo, cumpre analisar se as agdes com alunos serdo condizentes com
suas crencas acerca do papel do aluno, ao citarem que este deve buscar meios de aprender, ter
disciplina e assumir uma postura ativa em relacdo a sua propria aprendizagem, questdes sobre

as quais pretendemos discutir ao longo do desenvolvimento deste estudo.
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