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Resumo: o objetivo deste trabalho € investigar o género académico resumo de disserta¢do de
mestrado, dentro de um contexto bastante especifico, o projeto de pesquisa Teletandem
Brasil: linguas estrangeiras para todos® (doravante TTB). Foram analisados dez resumos,
escritos em lingua portuguesa, de dissertagdes de mestrado vinculadas ao referido projeto.
Tomando como ponto de partida as concepgdes de género elaboradas por Swales (1990, 2004)
e Bhatia (1993), as reflexdes apresentadas neste trabalho estdo voltadas para um género
académico ja legitimado (o resumo de dissertagcdo de mestrado), mas como parte de um
projeto relativamente novo (o projeto TTB) dentro de uma determinada comunidade
discursiva (os pesquisadores da area de Linguistica Aplicada). Os resultados deste estudo
corroboram a importancia de pesquisas que tenham como objetivo refletir sobre as muitas
possibilidades de materializacdo textual do género académico, por trazerem contribuicdes
tanto para as comunidades discursivas que sustentam os géneros académicos, quanto para
aqueles pesquisadores que aspiram um lugar dentro desse nicho.
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Introducio

O conceito de géneros textuais tem sido muito difundido nos ambitos académico e
educacional e, no Brasil, esse crescimento de trabalhos voltados ao ensino e a pesquisa da
lingua escrita com base em géneros pdde ser observado de modo mais evidente a partir de
1995 (MOTTA-ROTH, 2008).

Diferentes perspectivas tedricas tém norteado os estudos de género textual: as
abordagens sociossemioticas, cujos principais representantes sdo Halliday, Hasan, Martin,
Fairclough e Kress, privilegiam um enfoque na Iéxico-gramatica e nas fungdes
desempenhadas por ela nos contextos sociais (MOTTA-ROTH, 2008); as abordagens
sociodiscursivas, difundidas pelos estudos de Bakhtin, Adam, Bronckart, Schewnely & Dolz,
Maingueneau, Rojo e Machado, focalizam um cardter mais social do que estrutural da
linguagem; ja as abordagens sdcio-retéricas, que t€ém em Swales, Miller, Bhatia, seus
principais nomes, trabalham principalmente com a organizagdo retérica e 0s propositos
comunicativos do texto.

1 Trabalho apresentado para fins de avaliacdo e conclusao de créditos da disciplina Géneros textuais e ensino de
linguas: o género académico, ministrada pela Professora Dra. Solange Aranha, no Programa de Pos-Graduacao
em Estudos Linguisticos da UNESP/Sao José do Rio Preto, de 31 de janeiro a 04 de fevereiro de 2011.

? Doutorandas do Programa de Pés-Graduagio em Estudos Linguisticos do Instituto de Biociéncias/UNESP —
campus de Sdo José do Rio Preto.

? www.teletandembrasil.org
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Evidenciando essa diversidade de abordagens que tém os géneros textuais como objeto
de estudo, Bonini (2004) traz um panorama a respeito de como o referido conceito tem sido
compreendido segundo diferentes perspectivas de pesquisa. O autor apresenta doze definicdes
de género, elaboradas por especialistas e afirma que a presenga de elementos eventualmente
divergentes nas formulagdes desses “autores representativos do campo” (BONINI, 2004, p. 2)
demonstra a complexidade do tema e a grande dificuldade que existe na tarefa de se tentar
explicar, ou delimitar para fins didaticos, o que venha a ser um género.

Embora exista essa diversidade de definigdes do conceito de género, segundo Motta-
Roth (2008), parece existir uma coincidéncia entre as diferentes escolas que t€ém o género
como objeto de estudo quanto aos seguintes pontos: 1. Géneros sdo usos da linguagem
associados a atividades sociais; e 2. Essas agdes discursivas sdo recorrentes e, por isso, t€m
algum grau de estabilidade na forma, no conteudo e no estilo.

Ainda assim, conforme demonstra Bonini (2004), normalmente, a maioria das pessoas
adota uma representacdo ou uma imagem de prototipicidade das materializacdes textuais que
devem estar vinculadas a este ou aquele género. Contudo, ao se buscarem maiores
detalhamentos, essas representagdes mostram-se incapazes de “abarcar a complexidade do
fenomeno” género (BONINI, 2004, p. 1).

Além disso, Bonini (2004) destaca em seu trabalho as defini¢des de género que tomam
a materialidade textual como exemplos de géneros textuais propriamente ditos, € ndo como
producdes pertencentes a um dado género, podendo ser este o género literario, jornalistico,
académico etc.

Nosso interesse pelas definicdes apresentadas por Bonini (2004) recai na percepgao da
complexidade do assunto ¢ na necessidade iminente de que se tecam maiores subsidios para a
compreensdo dos gé€neros textuais. A partir disso, nosso objetivo sera, entdo, investigar o
género académico resumo de dissertagdo de mestrado, dentro de um contexto bastante
especifico, o projeto de pesquisa Teletandem Brasil: linguas estrangeiras para todos’
(doravante TTB). Serdo analisados dez resumos, escritos em lingua portuguesa, de
dissertacdes de mestrado de pesquisas vinculadas ao referido projeto, cujo foco € investigar o
ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras em contextos virtuais com o uso de tecnologia
para interag@o dos participantes.

Desse modo, tomando como ponto de partida as concepgdes de género elaboradas por
Swales (1990, 2004) e Bhatia (1993), nossas reflexdes estardo voltadas para um género
académico ja legitimado (o resumo de dissertacdo de mestrado), mas como parte de um
projeto relativamente novo (o projeto TTB) dentro de uma determinada comunidade
discursiva (os pesquisadores da area de Linguistica Aplicada). Consideraremos essas duas
caracteristicas para a verificacdo de possiveis apagamentos de certas unidades retdricas nos
resumos estudados, conforme veremos na anélise.

Fundamentacao tedrica

Diante da diversidade de conceitos de género nas diferentes areas em que ¢ tomado
como objeto de estudo, neste trabalho filiamo-nos a abordagem sociorretdrica do estudo de
género. Considerando que a proposta de Swales era trabalhar com géneros académicos, que
sdo relativamente padronizados, nossa escolha se deve ao fato de que o objeto de estudo deste
trabalho — resumos de dissertagdes de mestrado — € uma manifestacdo do género académico,
pertence a uma comunidade discursiva e apresenta propdsitos comunicativos especiﬁcos5 na
area em que se insere.

4 Para maiores informacdes sobre o projeto, vide o site www.teletandembrasil.org.
5 Os conceitos de comunidade discursiva e propdsitos comunicativos serdo abordados adiante.
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Entendemos que a grande contribui¢do de Swales estd no carater pedagdgico do
modelo® que propds. Ainda que existam criticas, como o préprio Swales (1990, p. 10) previa
ao afirmar que “Accusations of formulaic parroting are certainly frequent enough in
discussions of genre analysis and its uses and abuses.”, concordamos com Aranha (1996), para
quem

em termos didaticos, devamos partir do maior para o menor, ou seja, da
macro-estrutura que determina o reconhecimento do género para as escolhas
lingiiisticas apropriadas ao discurso académico, sempre tendo o dominio da
lingua inglesa como pressuposto.

E neste sentido que as ideias de Swales e suas consideragdes sobre o género serdo o
fundamento do estudo que ora propomos. Conforme afirma Aranha na citacdo acima, o
trabalho de Swales sempre esteve voltado a aprendizagem da lingua inglesa, tendo em vista
que esta ¢ a lingua na qual sdo escritos e divulgados os mais importantes trabalhos
académicos no mundo (SWALES, 1990, p. 1). Além de ser bastante difundido entre as
pesquisas de inglés para fins especificos e académicos (ESP e EAP, nas siglas em inglés), o
trabalho de Swales também tem inspirado estudos de géneros académicos (e até ndo
académicos) escritos em outras linguas’. Desse modo, entendemos que pensar a aplicagio do
modelo de Swales para os géneros textuais, sobretudo os académicos, contribui para o sucesso
de aspirantes a membros de determinada comunidade discursiva de modo que passem a se
inserir na compreenso e na producgdo dos géneros que ali se constituem.

A primeira definicdo de género que serd considerada neste trabalho, e da qual
partimos, €, portanto, a de John Swales (1990). O pesquisador apoiou-se em quatro areas de
estudo (folclore, literatura, linguistica e retorica) para formular o conceito de que:

A genre comprises a class of communicative events, the members of which
share some set of communicative purposes. These purposes are recognized
by the expert members of the parent discourse community, and thereby
constitute the rationale for the genre. This rationale shapes the schematic
structure of the discourse and influences and constrains choice of content
and style. Communicative purpose is both a privileged criterion and one that
operates to keep the scope of a genre as here conceived narrowly focused in
comparable rhetorical action. In addition to purpose, exemplars of a genre
exhibit various patterns of similarity in terms of structure, style, content and
intended audience. If all high probability expectations are realized, the
exemplar will be viewed as prototypical by the parent discourse
communities and imported by others constitute valuable ethnographic
communication, but typically need further validation. (SWALES, 1990, p.
58, grifos nossos).

No momento em que elaborou a defini¢do acima — a qual é importante referéncia nos
estudos de género até hoje — Swales indicou que o critério principal para o reconhecimento de
um gé€nero era o seu propodsito comunicativo. Além disso, essa definicdo implicava
considerar, ainda, que o género se constituia de cinco caracteristicas:

® Trataremos do modelo proposto por Swales mais adiante.

" Exemplos de pesquisas que tém sido inspiradas no trabalho de Swales podem ser encontrados no livro Géneros
textuais e comunidades discursivas: um didlogo com John Swales, organizado por Biasi-Rodrigues, Araujo e
Souza (2009).
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1. O género € uma classe de eventos comunicativos, sendo o evento uma
situagdo em que a linguagem verbal tem um papel significativo e
indispensavel;

2. Em uma classe de eventos comunicativos, os eventos compartilham de
um proposito comunicativo;

3. Prototipicidade: um texto sera classificado como sendo do género se
possuir os tragos especificados na defini¢do do género.

4. Razdo subjacente: significa a logica do género, e nessa logica os
membros da comunidade reconhecem o género.

5. Terminologia elaborada pela comunidade discursiva: os termos
atribuidos aos géneros sdo indicadores de como os membros mais
experientes e ativos da comunidade, que ddo nomes aos géneros,
entendem a agdo retérica das classes de eventos comunicativos.
(HEMALIS, B.; BIASI-RODRIGUES, B., 2005, p. 113-114).

Embora essas caracteristicas continuem balizando a no¢do de género na abordagem
sociorretorica até hoje, Swales revisitou a compreensdo de género, sobretudo no que tange as
nocdes de comunidade discursiva e proposito comunicativo.

A no¢do de comunidade discursiva, especialmente, evoluiu para a
caracterizacdo de um grupo de pessoas que trabalham no mesmo lugar e
mantém um repertério de géneros, que possuem tragos retoricos claros e
validam as atividades da comunidade. A novidade e a evolugdo passaram a
fazer parte da concepcdo de comunidade discursiva, consideradas na medida
em que os seus membros podem desenvolver novos géneros. (BIASI-
RODRIGUES; ARAUJO; SOUZA, 2009, p. 31-32).

A partir das contribuigdes de autores como Bhatia (1993), Orlikowski and Yates
(1994), Bex (1996), Askehave (1998), Swales repensa também a questdo do proposito
comunicativo, ao reconhecer a dificuldade de se precisar o conceito. Na formulagdo do
conceito de género de 1990, Swales entendia que o propdsito comunicativo constituia-se como
o critério mais importante para o reconhecimento de um género. No entanto, posteriormente,
em artigo escrito com Askehave em 2001, Swales considera que o proposito comunicativo ndo
¢ tdo visivel quanto a forma e que, devido a isso, ndo seria mais o critério “basico e
fundamental”, mas continuaria mantido como um critério privilegiado para o reconhecimento
do género. Essa mudanca de perspectiva com relagdo ao propdsito comunicativo se deveu,
conforme afirma Biasi-Rodrigues (200?, p. 731), ao reconhecimento dos autores de que
“embora os membros de uma comunidade discursiva tenham grande conhecimento dos
géneros, eles podem ndo estar absolutamente de acordo com o proposito de um determinado
género e reorientar a sua finalidade.”

E em Research genres: explorations and applications, livro publicado em 2004, que
Swales ressignifica o papel do propdsito comunicativo. A partir de uma pesquisa realizada
com cartas de recomendacdo, o autor constata que ¢ dificil identificar o propodsito de um
género, devido ao fato de que podem haver “multiplos propodsitos comunicativos que, em
dadas circunstancias de uso dos géneros, ndo sdo evidentes a primeira vista.” (BIASI-
RODRIGUES, 200?, p. 732).

Como dissemos anteriormente, embora tenham ocorrido mudancas no conceito de
género proposto por Swales em 1990, a compreensao do propdsito comunicativo continua
sendo central para a abordagem sociorretorica. Apesar de fazer algumas elaboragdes com
relagdo ao conceito de Swales (1990), Bhatia, outro autor cujas pesquisas sao um importante
fundamento deste trabalho, defende que o proposito comunicativo seja um critério
privilegiado para o reconhecimento de cada género, que define como:
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an instance of a successful achievement of a specific community purpose
using conventionalized knowledge of linguistic and discoursal resources.
Since each genre, in certain important respects, structures the narrow world
of experience or reality in a particular way, the implication is that the same
experience or reality Will require a different way of structuring, if one were
to operate in a different genre. (BHATIA, 1993, p. 16).

No livro Analysing genre: language use in professional settings, publicado em 1993,
Bhatia, além de definir género, ilustra, por meio da analise de diferentes textos, o papel do
proposito comunicativo no reconhecimento dos géneros. Na referida obra, como ja
mencionado na introducdo, interessa-nos, sobretudo, o género académico resumo de artigos
cientificos, que ¢ definido por Bhatia (1993, p. 78) como “a description or factual summary of
the much longer report, and is meant to give the reader an exact and concise knowledge of the
full article.” Para Bhatia, que foi quem primeiro investigou esse género na perspectiva da
sociorretérica, um bom resumo deve responder as perguntas: o que o autor fez; como o fez; o
que encontrou € o que concluiu.

Em suas pesquisas sobre o género resumo de artigos cientificos, Bhatia (1993, p. 78-
79) identificou quatro movimentos recorrentes, que podem ser sintetizados no quadro abaixo,
elaborado por Carvalho (2010):

INTRODUZIR O PROPOSITO (movel )

Estratégia 1: indicando a intengdo do autor e/ou
Estratégia 2: levantando a hipdtese e/ou
Estratégia 3: apontando objetivos e/ou
Estratégia 4: apresentando o problema a ser solucionado

DESCREVER A METODOLOGIA (move 2)
Estratégia 1: apresentando o quadro teorico metodologico adotado e/ou
Estratégia 2: incluindo informagdes sobre o corpus e/ou
Estratégia 3: descrevendo os procedimentos ou métodos utilizados e/ ou
Estratégia 4: indicando o escopo da pesquisa

SINTETIZAR OS RESULTADOS (move 3)
Estratégia 1: apontando observagdes sobre os dados analisados e/ou
Estratégia 2: apresentando os resultados encontrados e/ou
Estratégia 3: sugerindo solucdes para o problema (caso tenha sido apontado no primeiro move)

APRESENTAR CONCLUSOES (move 4)

Estratégia 1: interpretar os resultados e/ou
Estratégia 2: apontando inferéncias sobre os resultados e/ou
Estratégia 3: indicando implicagoes acerca dos resultados obtidos e/ ou
Estratégia 4: apontando aplicagdes dos estudos obtidos

Quadro 1: Padrao descritivo da organizacio textual dos resumos de artigos de pesquisa, segundo Bhatia
(1993). Fonte: CARVALHO, 2010.

Assim como Bhatia, vérios autores, partindo da concepgdo de Swales sobre género, e
valendo-se do carater didatico do modelo CARS (Create a Research Space)g, criado por ele,
aplicaram-no também a outros géneros. O modelo CARS, cuja primeira versdo foi
apresentada em 1981 e alterada com base em experiéncias de outros pesquisadores, foi
desenvolvido a partir de um amplo estudo investigativo de Swales sobre introducdes de
artigos de pesquisa com o proposito de representar a organizagdo textual dessas introducdes
para fins didatico-pedagogicos.

¥ Ver Swales (1990, p. 141).
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Um exemplo disso ¢ o quadro que elaboramos a partir do texto de Hemais e Biasi-
Rodrigues (2005), no qual procuramos evidenciar alguns trabalhos que tentaram aplicar o
modelo CARS a diferentes géneros textuais académicos ou nao:

PESQUISADORES APLICACOES DO MODELO CARS
Wood (1982) em segdes de métodos e resultados em textos de
quimica

em secoes de introducdo e discussao de dissertagoes

Dudley-Evans (1986) de mestrado

Crookes (1987) em textos cientificos de diversas areas
Motta-Roth (1995) e Araujo (1996) em resenhas de livros

Aranha (1996) em introdugdes de artigos de pesquisa
Santos (1995); Motta-Roth & Hendges . .

(1996) em resumos de artigos de pesquisa
Biasi-Rodrigues (1998) em resumos de dissertagdes

Bernardino (2000) em depoimentos dos alcoodlicos andnimos
Hendges (2001) em se¢do de revisdo da literatura

Bezerra (2001) em resenhas académicas

Dudley-Evans (2001) em ensaios académicos

Quadro 2: Tentativas de aplicacio do modelo CARS, elaborado a partir do texto de HEMAIS, B. &
BIASI-RODRIGUES, B. (2005, p. 122).

Assim como Biasi-Rodrigues (1998), que em sua tese de doutorado, investigou
resumos de dissertacdes de mestrado da area de linguistica, o trabalho que ora propomos
também tem como foco esse género. No entanto, a especificidade de nossa proposta estad no
fato de que teremos como objeto de andlise resumos de dissertagdes de mestrado vinculadas a
uma area relativamente nova na Linguistica Aplicada: o ensino e aprendizagem de linguas em
teletandem, que ocorre em contextos virtuais, por meio do uso de tecnologias de informacéo e
comunicacao.

Para realizar a andlise, teremos como eclementos norteadores dois pressupostos
principais a partir dos quais Bhatia (1997) tece consideracdes importantes sobre: a) as
formagdes discursivas existem mediante negociagdo social; e b) os géneros, em sua
discursividade, sao tanto socialmente construidos quanto controlados por praticas sociais.

Visando a discutir a relagdo entre poder e politica em géneros, a proposta de Bhatia
(1997) ¢é debater a) as restricoes que norteiam as materializacdes que se pretendem
pertencedoras a determinados géneros e suas implicagdes, e b) os saberes ou diretrizes cujo
dominio tanto pode levar aspirantes a condicdo de novos membros dessas “comunidades
discursivas”, quanto permitira o uso de uma espécie de licenca para os membros mais
experientes que queiram ou precisem explorar e at¢é mesmo subverter tais diretrizes
(BHATIA, 1997, p. 361).

Esses pressupostos nos sdo fundamentais, justamente porque estamos, aqui, propondo
uma andlise de um género j& constituido e legitimado na comunidade discursiva da
Linguistica Aplicada (o resumo de dissertacdo de mestrado), que podera se (re)constituir no
contexto novo (o projeto TTB) no qual se insere.

A abordagem de Bhatia (1997) se da por um viés que também ressalta a complexidade
da formagdo dos construtos reconhecidos como géneros, uma vez que o autor reconhece nos

géneros sua dinamicidade, uma tendéncia a manutencdo de sua integridade — “generic
integrity” — e, concomitantemente, uma tendéncia a busca por inovagdes — “propensity for
innovation” — caracteristicas definidas por Bhatia como complementares entre si e

interdependentes (BHATIA, 1997, p. 360).
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Dessa forma, estudos sobre as materializagdes reconhecidas por uma dada comunidade
discursiva como pertencentes ou adequadas a um dado género sdo de suma importancia para o
aprofundamento e atualizacdo dos saberes nessa area dos estudos linguisticos. Isso porque
tanto os géneros quanto as comunidades discursivas mostram-se complexos e dindmicos, ao
subsidiarem as praticas sociais que legitimam ou ndo as manifestagdes textuais que
reconhecemos como pertencente a um género em detrimento de outro.

Analise dos dados

Tendo as reflexdes sobre a complexidade e a dinamicidade dos géneros como
pressupostos para o estudo que ora se apresenta neste trabalho, propomos uma andlise de
resumos de dez dissertacdes de mestrado, publicadas em lingua portuguesa entre 2008 e 2011,
que resultaram de pesquisas realizadas no Projeto TTB’.

Tais resumos foram agrupados em documento do Word, identificados com nimeros de
1 até 10, respeitando a ordem cronoldgica de publicacdo das dissertacdes. Além disso, esses
textos tiveram suas linhas discriminadas e alguns trechos demarcados com a ferramenta
realce de texto em cores distintas, tendo sido utilizada uma cor para cada recorréncia que
pudesse ser identificada como uma possivel unidade tematica basica. As recorréncias
destacadas por meio de uma andlise comparativa e contrastiva entre os resumos foram:

Cores Classificacdo das ocorréncias

Cinza Citando conhecimentos prévios/ pesquisas que embasam o estudo

Amarelo Apresentando a “filiagdo” de sua pesquisa

Rosa Apresentando os objetivos do seu estudo

Verde Expondo caracteristica do método utilizado para coleta, sistematizac¢do e analise dos
dados
Expondo orientagdo metodoldgica do estudo
Apresentando os resultados da pesquisa

Quadro 3: Marcacio de recorréncias das quais se pudessem depreender unidades ou subunidades
retoricas

® Os dez resumos de dissertagio de mestrado que sio objeto de nossa analise estio disponiveis na pagina de
internet do projeto TTB (http://www.teletandembrasil.org/home.asp)
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A ordenag¢@o dos resumos no corpus seguiu a mesma ordem de postagem na pagina de
internet do projeto TTB, que, por sua vez, também respeita a ordem cronologica das defesas
dessas dissertacoes:

Nimero Titulo Da Dissertacio Ano
1 Caracteristicas da Interacdo no Contexto de Aprendizagem In-Tandem 2008
) Gerenciamento e Estratégias Pedagogicas na Mediacdo dos Pares no 2008
Teletandem e seus Reflexos para as Praticas Pedagodgicas dos Interagentes
O Desenvolvimento Intra-Interlingiiistico /n-Tandem a Distancia (Portugués

3 2008
e Espanhol)
A (Re)Construgdo das Crengas do Par Interagente e dos Professores-

4 ) 2008
Mediadores no Teletandem

5 Crengas e Praticas de Avaliacdo no Processo Interativo e na Mediacao de 2008
um Par no Tandem a Distancia: um Estudo de Caso

6 A Autonomia no Processo de Ensino e Aprendizagem de Linguas em 2009
Ambiente Virtual (Teletandem)
Crencas sobre a Lingua Inglesa: o Antiamericanismo e sua Relagcdo com o

7 . . ~ 2009
Processo de Ensino - Aprendizagem de Professores em Formagdo

3 A Gramatica em Contexto Teletandem e em Livros Didaticos de Portugués 2009
como Lingua Estrangeira

9 Teletandem: Sessdes de Orientagdo e suas Perspectivas para o Curso de 2010
Letras

10 Teletandem e Formagao Continua de Professores Vinculados a Rede Publica 2011
de Ensino do Interior Paulista: Um Estudo De Caso

Quadro 4: Ordenacio dos resumos de dissertacées de mestrado abordados neste estudo

Neste estudo, consideramos como unidades tematicas trechos extraidos dos resumos
das dissertacdes estudadas, a partir dos quais foi possivel identificar o que chamamos aqui,
em consonancia com o trabalho de Biasi-Rodrigues (1998), de unidades retoricas.

Para identifica-las, destacamos aspectos estruturais do texto, tais como os seguintes
marcadores textuais, que serviram para a delimitacdo do que veio a ser a UR3-S4 (Unidade
Retoérica 3 — Subunidade 4): “A presente pesquisa configura-se como...” (Apéndice 10, linha
6); “Trata-se de uma pesquisa qualitativa...” (Apéndice 6, linha 17); “Este trabalho ¢ um
estudo de caso...” (Apéndice 5, linha 19); “O presente trabalho caracteriza-se como...”
(Apéndice 3, linha 12). A consideracdo desses padrdes estruturais serviu como ponto de
partida no processo de discriminacdo das predominancias que ajudaram a demarcar a referida
unidade retorica.
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Com a leitura comparativa dos resumos, a discriminacdo dos referidos marcadores
textuais ¢ a considera¢do de caracteristicas contextuais acerca da comunidade discursiva a

qual os pesquisadores que redigiram os resumos supracitados estdo vinculados, chegamos a
elaboracdo do seguinte quadro:

UR 1: Citando conhecimentos prévios/ pesquisas que embasam o estudo

S1: Enfatiza conhecimentos cientificos sobre ensino/aprendizagem de idiomas ja sistematizados pela
comunidade discursiva a qual pertence (de linguistas e linguistas aplicados); e/ou

S2: Enfatiza a relagdo tecnologias e educagdo; e/ ou

S3: Enfatiza areas de pesquisa cujos construtos servirdo de subsidio para seu estudo.

UR2: Apresentando uma espécie de filiacao (direta ou indireta) ao projeto TTB

LEINTS e

S1: Apresenta filiacdo direta: indica que a dissertagdo “se insere”, “se enquadra”, “esta vinculada” ou
“¢ parte” do referido projeto ; e/ou

S2: Apresenta filiacdo indireta: Cita que o estudo tem suas agdes desenvolvidas em contextos onde se
pratica teletandem, mas ndo menciona diretamente que a pesquisa estd vinculada ao projeto TTB.

UR3: Apresentando a pesquisa

S1: Apresenta os objetivos da pesquisa; e

S2: Apresenta os procedimentos de coleta dos dados (observagdo, gravacdo, aplicacdo de
questionario) e de sistematizacdo desses dados (transcrigdo) em corpus (método I); e

S3: Apresenta os procedimentos de analise — interpretacdo, triangulacdo, inferéncia, mapeamento
(método II); e

S4: Apresenta a metodologia que orienta as agdes da pesquisa (Estudo qualitativo, etnografico,
estudo de caso, paradigma interpretativista etc.); e

S5: Apresenta os resultados da pesquisa.

Quadro 5: Unidades retoricas (UR) e subunidades (S) identificadas através da analise de resumos de
dissertacdes vinculadas ao projeto TTB

Os pesquisadores que redigiram os resumos de dissertacdo de mestrado analisados
neste estudo estdo vinculados ao projeto tematico TTB, formalizado com o apoio da FAPESP
(Fundag@o de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo) em 2006. Embora ainda existam
pesquisas em andamento, as agdes previstas pelo projeto tematico TTB foram concluidas no
segundo semestre de 2009, em sua terceira fase, cujo objetivo final era a formacdo de
professores-mediadores em contexto teletandem de ensino e de aprendizagem de linguas (ver
TELLES, 2006). Logo, trata-se de um grupo de pesquisa recente, cujos primeiros trabalhos
acabam por assumir o papel de conquistar um lugar de respeito dentro de uma determinada
comunidade discursiva, que ¢ a comunidade de pesquisadores em Linguistica Aplicada.

A seguir, apresentamos um quadro que segue a mesma formatacdo do Quadro 5,
supracitado, mas desta vez com trechos extraidos dos resumos e que trazem em si exemplos
das materializagdes textuais que motivaram a identificacdo das unidades e subunidades
retoricas ja apresentadas:
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UR 1: Citando conhecimentos prévios/ pesquisas que embasam o estudo

S1: “Uma proposta interacionista sobre aprendizagens de linguas prevé que o aprendiz de uma L2
pode se beneficiar do engajamento em intera¢cdes com outros falantes, quer nativos ou nio nativos,
dado o pressuposto de que sdo reconhecidos, na interagdo, componentes favoraveis ao avango desse
aprendiz em seu estagio de interlingua. Neste escopo, a procura, por parte do aprendiz, de garantir a
compreensibilidade da sua produgio pode conduzir a esforgos de negociagdo de significado,
negociacdo de forma e outros movimentos conversacionais capazes de propiciar condigdes para que
lacunas em seu conhecimento interlinguistico i) emerjam durante a interagdo; ii) sejam reconhecidas
(passem pelo processo da percepgdo); e iii) sejam revisadas...”. (Apéndice 1, linhas 5 — 19).

S2: “Os avangos tecnoldgicos, nos ultimos anos, em especial a Internet, no que tange a aprendizagem
de linguas estrangeiras, t€ém perpassado as paredes de sala de aula para trazer para dentro da escola
possibilidades variadas de interagdo entre nativos de diferentes linguas, principalmente devido ao
encurtamento de distdncias geograficas, possibilitado pelas ferramentas de comunicacdo sincrona”.
(Apéndice 2, linhas 6 — 10).

S3: “Como fundamentacdo tedrica, esta pesquisa apresenta estudos sobre: (a) crengas de ensino e
aprendizagem e avaliago; (b) avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem; (c) concepgdes e
visdes do erro no ensino de linguas; e (d) tecnologia aplicada ao ensino.” (Apéndice 5, linhas 16 —
19).

UR2: Apresentando uma espécie de filiacio (direta ou indireta) ao projeto Teletandem Brasil:
linguas estrangeiras para todos

S1: “O presente estudo se enquadra dentro do projeto pedagégico e tecnolégico “Teletandem
Brasil: ensino de linguas para todos”, o qual objetiva colocar pares de alunos universitarios
estrangeiros em contato virtual com alunos universitarios brasileiros em um ambiente adequado para
o ensino de LE.” (Apéndice 4, linhas 5 — 8).

S2: “Esta pesquisa vale-se do contexto de aprendizagem in-tandem tal como é proposto pelo
projeto tematico (apoiado pela FAPESP) Teletandem Brasil: linguas estrangeiras para todos
(TTB) que proporciona situagdes de comunicagdo a distdncia, via ferramentas multimediais de
interagdo pela Internet (por exemplo, o MSN Messenger), em que falantes nativos de linguas
diferentes podem ensinar sua lingua materna ao outro, em sessdes alternadas de interagdes.”
(Apéndice 1, linhas 19 — 25).

UR3: Apresentando a pesquisa

S1: “Assim, esta dissertacdo tem o objetivo de investigar as crencgas sobre a avaliacfo trazidas
por uma interagente ¢ uma mediadora ao teletandem, e como essas interagem na construgdo do
processo de ensino e aprendizagem no tandem a distancia.”(Apéndice 5, linhas 12 — 15).

S2: “Neste trabalho de pesquisa no escopo do TTB, lanco mio de um corpus de interagdes-aula
orais gravadas em audio digital, posteriormente transcrito (...)”.(Apéndice 1, linhas 25 — 26).

S3: “As asser¢des que sdo reveladas por meio da triangulacio dos dados gerados nos instrumentos e
procedimentos de pesquisa (...)”’(Apéndice 6, linhas 20 — 26).

S4: “Deste modo, este estudo objetivou o desenvolvimento de uma pesquisa qualitativa de cunho
etnografico”. (Apéndice 2, linhas 13 — 14).

S5: “Os principais resultados apontaram para caracteristicas interessantes do contexto teletandem
no que diz respeito ao tratamento dado a gramatica. Observou-se que o foco na forma ocorre com
propésitos comunicativos e as sessoes de feedback tem, entre outras funcées, a de preencher as
lacunas do insumo do aprendente. Além disso, notou-se que (...)”. (Apéndice 8, linhas 29 — 37).

Quadro 6: exemplos das materializacdes textuais que motivaram a identificacio das unidades e
subunidades retéricas
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De todas as URs destacadas na tabela, apenas a unidade retoérica 3, com suas
subunidades, aparece em todos os resumos (UR3: Apresenta a pesquisa; S1: Apresenta os
objetivos da pesquisa; e S2: Apresenta os procedimentos de coleta dos dados, tais como
observagdo, gravagdo, aplicagdo de questionario, e de sistematizagdo desses dados em corpus
de pesquisa — método I; e S3: Apresenta os procedimentos de analise, tais como interpretacao,
triangulacdo, inferéncia, mapeamento — método II; e S4: Apresenta a metodologia que orienta
as acldes da pesquisa — estudo qualitativo, etnografico, estudo de caso, paradigma
interpretativista etc.; e S5: apresenta os resultados da pesquisa).

Notamos, por exemplo, que a URI (Citando conhecimentos prévios/ pesquisas que
embasam o estudo) s6 aparece nos seis primeiros resumos (que datam de 2008 até 2009) e, de
modo semelhante, a UR2 (Apresentando uma espécie de filiagdo — direta ou indireta — ao
projeto TTB) aparece apenas nos sete primeiros resumos de dissertagdo (que também datam
de 2008 até 2009). Isso fica evidenciado no quadro 7:

2008 2009 2010 2011
2006 | ! !

Resumos das dissertagbes 1, 2, 3, 4, 5, e 6: apresentam Unidade
Retdrica 1 em sua composigdo

Resumos das dissertagbes 1, 2, 3, 4, 5, 6 e 7: apresentam a unidade

retdrica 3 em sua composicdo

Diminuigédo do esforgo retdrico, marcado
Formalizagdo, com apeic FAPESP, do projete nos resumos das dissertagdes 8, 9 e 10,

Teletandem Brasil: ensino de linguas para todos em que as URs 1 e 2 ja ndo aparecem

Quadro 7: Ilustragdo da relaciio entre ordem cronolégica das publicacdes, tempo de pesquisa do projeto
TTB e recorréncia no uso das unidades retéricas 1 e 2

Essa diminui¢do na recorréncia das unidades retoricas 1 ¢ 2 entre os referidos resumos
de dissertagdo pode evocar o conceito de diminuigcdo de esforgo retorico (SWALES, 1990, p.
141), que, para Swales, ocorre dentro de uma unica materialidade textual.

Contudo, o que constatamos € que, tomando os resumos das dissertagdes publicadas
no escopo do projeto TTB, considerando-os em uma perspectiva temporal linear (do passado
para o presente), percebemos uma espécie de diminui¢do de esforgo retorico nesses textos em
se justificar os trabalhos de pesquisa, quer seja em face de um campo disciplinar, quer seja em
face da filiagdo de um projeto, em uma tentativa de assegurar a relevancia e a validade dessas
pesquisas.

Em outras palavras, ameniza-se a urgéncia de se estabelecer a importancia da pesquisa
em questdo aos olhos da comunidade discursiva a qual a disserta¢do estd vinculada, diminui-
se “a necessidade de se situar a pesquisa atual em termos de significacdo, mostrando como
esse nicho ja estabelecido no ecossistema mais amplo serd ocupado e defendido'®”
(SWALES, 1990, p. 142).

Ainda que tenhamos constatado essa diminuicdo do esforgo retorico, temporalmente
marcada, as unidades retéricas 1 e 2 estdo presentes na maioria dos resumos de dissertacao
que abordamos neste estudo. Essa constatacdo evidencia a complexidade das praticas sociais
que engendram ¢ sdo engendradas pelos géneros. Bhatia (1997) entende que a dinamicidade,

' The need to re-establish in the eyes of the discourse community the significance of the research field itself; the
need to situate the actual research in terms of that significance; the need to show how this niche in the wider
ecosystem will be occupied and defended. It follows that the amount of rhetorical work needed to create such a
space depends on the existing ecological competition, on the size and importance of the niche to be established
and on various other factors such as the writer’s reputation (SWALES, 1990, p. 142).
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definida como uma tendéncia a manutencao de sua integridade e, concomitantemente, a busca
por renovacao, ¢ indicio dessa complexidade de que sdo constituidos os géneros. (BHATIA,
1997, p. 360).

Pedro Demo (2008) aborda o tema da complexidade enquanto paradigma cientifico.
Segundo o autor, fendmenos complexos comportariam as seguintes caracteristicas: a
dinamicidade, a ndo-linearidade, a reconstrucdo, a dialética evolutiva, a irreversibilidade, a
intensidade e a ambiguidade/ambivaléncia.

Ao tratar da dinamicidade, Demo afirma que a complexidade tem em sua identidade a
marca do “vir a ser” (DEMO, 2008, p. 13). Segundo o autor, a complexidade configura-se
como “campo de forgas contrarias”, onde a estabilidade é sempre provisoria, por isso é
dinamico.

Ora, percebemos que existe um didlogo fundamental entre as reflexdes de Bhatia
(1997), as reflexdes de Demo (2008) e os indicios que destacamos nesta andlise ao
compararmos os resumos de dissertacdes de mestrado vinculadas ao projeto TTB, um didlogo
que aponta para a complexidade das praticas discursivas ligadas a uma comunidade
disciplinar como a de pesquisadores em Linguistica Aplicada e Estudos Linguisticos.

Ao trabalhar a questdo do poder nos géneros, Bhatia (1997) se propde a responder
como as comunidades disciplinares conseguem manter a integridade do género em suas
praticas discursivas. Para tecer essa resposta, o autor parte de uma reflexdo feita acerca da
comunidade académica, através da qual ele ressalta as seguintes caracteristicas: a intervengao
editorial ao recusar ou aceitar determinados artigos académicos; a descrigdo e citacdo de
pesquisas académicas que precedam a divulgacdo dos dados de um artigo; o poder de
inovacdo e de incorporagdo dos géneros (apontando para uma propensdo a fragmentacdo das
convengdes de ordem discursiva que exercem o papel mantenedor da integridade do género,
levando tanto a possibilidade de incorporacdo e mistura entre géneros ja legitimados, quanto
ao surgimento de novos géneros); as estratégias de manipula¢do de informagdes exercidas em
comunidades discursivas, restringindo o acesso aos saberes que circulam em dada
comunidade apenas aos seus membros; o uso de formas discursivas recorrentes, baseado em
representacdes acerca do que, para os membros de uma determinada comunidade discursiva,
serve aos propositos dessa comunidade'".

Essas caracteristicas ressaltadas por Bhatia (1997) sinalizam tanto certo fechamento
que restringe as possibilidades de manifestacdo textual do género académico, quanto uma
abertura, marcada pela necessidade de renovagao (poder de inovagdo e de incorporagdo dos
géneros) que emerge das praticas sociais que subsidiam a existéncia dos géneros.

Consideracoes finais

A partir da concepgdo de género textual, formulada por Swales (1990, 2004) e Bhatia
(1993), constatamos que os resumos de dissertagdo de mestrado estudados neste artigo trazem
em si uma organizacdo retérica que pode ser classificada em trés macro-unidades, ou
unidades retoricas, sendo elas: UR1: Citando conhecimentos prévios/ pesquisas que embasam
o estudo; UR 2: Apresentando uma espécie de filiacdo (direta ou indireta) ao projeto TTB; e
UR3: Apresentando a pesquisa.

Com a andlise feita neste estudo, identificamos indicios que denotam tanto o poder
restritivo que existe no género académico (por meio da identificagdo das unidades retoricas 1,
2 ¢ 3 nas seis primeiras dissertagcdes publicadas pelos pesquisadores vinculados ao projeto

11 Tal estratégia serviria tanto como forma de reconhecer e legitimar um participante desta comunidade
como um membro - o que, segundo Bhatia configura-se como solidariedade - quanto serviria para manter
os estranhos!! “a uma distancia confortavel”. BHATIA, 1997, p. 365.
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TTB) quanto uma espécie de “acomodacdao” dos pesquisadores nesse nicho (atribuida a
auséncia das unidades retoricas 1 e 2 nas trés ultimas dissertagdes publicadas por
pesquisadores do referido grupo).

Essa “acomodagdo” se deve ao que chamamos de diminuicdo do esfor¢o retorico
(SWALES, 1990), observada a medida que mais pesquisas vinculadas ao projeto TTB foram
sendo divulgadas. Isso nos leva a conclusdo de que quanto mais legitimada esta a area de
pesquisa dentro de uma determinada comunidade discursiva, menor é o esforco retorico
despendido pelo pesquisador para que seu trabalho seja reconhecido e validado.

Os resultados deste estudo corroboram a importancia de pesquisas que tenham como
objetivo refletir sobre as muitas possibilidades de materializagdo textual do género
académico, por trazerem contribui¢des tanto para as comunidades discursivas que sustentam
os géneros académicos, quanto para aqueles pesquisadores que aspiram um lugar dentro desse
nicho.

Assim, este estudo possibilita tanto uma metarreflexdo dentro das comunidades
discursivas, levando a um maior grau de consciéncia sobre seu proprio fazer cientifico, quanto
possibilita uma troca no fluxo de informacgdes entre as comunidades disciplinares e os futuros
pesquisadores. E isso que podera trazer a emancipagdo necessaria e com a qual Swales, que
inspirou tantos trabalhos, inclusive este, sempre se preocupou em promover.
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