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Resumo:

O ciberespaco se apresenta atualmente como logatedacdo humana, alicercado na
comunicacao, informacdo e socializacao virtual. Siwersidade e complexidade
permitem considera-lo ambiente favoravel ao pracekssensino e aprendizagem. O
hipertexto surge como nova possibilidade de cog&trudo circuito informativo,
devido a nova dinamica estabelecida para a prd#ideitura e a redefinicdo de autoria
em decorréncia da reconstituicdo coletiva do coraptextual. Nesse contexto digital
surgem as redes sociais, entre eldacebook, ferramenta daveb que pode propiciar
uma gama de acBes em prol do ensino, como anéligéreeros, intencdes e instancias
discursivas, leituras e releituras, tipos de arguo® ethos discursivo entre outras
atividades de ensino e aprendizagem voltadas paéndia da Lingua Portuguesa, por
meio de textos multimodais, que naturalmente #ustra esséncia visual e
comunicativa do espaco da rede social. A diversidadinsere na rede social enquanto
constatagcdo de um espago publico, democrético exdgéineo, capaz de congregar
comunidades e grupos em seus variados anseiosnidadis. Este estudo visa
demonstrar a viabilidade ddacebook enquanto fonte potencial de formacao
educacional na pedagogia dos multiletramentos depuiar as possibilidades de
andlise da complexidade textual em seus ambiememtdracdo. A partir de uma
abordagem exploratéria, documental e bibliografisardo considerados estudos e
teorias sobre hipertextualidade, tipologia textggnero textual e transmutacdo de
géneros, niveis de compreensdo de leitura e efioogigual. Serdo analisados na
propria plataforma da rede social textos dispomdilos em espacos de interacdo e
exposicao de ideias, no contexto da locucdo etdddoucao, difundidos por meio dos
variados comandos de execucéo facilitados fjaetbook.
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1 Introducéo

A leitura € um processo inerentemente humano. lati€ular o pensamento e
atribuir significado ao que se codifica, decodificabserva. A observacao critica, nesse
aspecto, € o que possibilita a projecdo do procasgoitivo. Percebe-se que 0s meios
de leitura, enquanto recursos que materializanxto,tsofreram, ao longo das ultimas
décadas, relevantes transformacdes.

O desenvolvimento da imprensa, a publicacdo emlaske livros e periddicos
popularizaram a leitura. Além disso, a posterigemngdo da leitura no ambiente virtual
atribuiu-lhe uma nova gama de significados no @eeeomunicativo.

A leitura no contexto e no meio digital veio refigarar o processo de cognicao.
A ascensdo das Novas Tecnologias de Informacéo raudiocacdo (NTIC) veio
nitidamente potencializar o tratamento das infoieac Nessa nova era tecnoldgica
surgem os multiletramentos, enquanto conjunto dégais pedagodgicas alicercadas e
contextualizadas com a cultura digital.

Pierre Lévy foi um dos precursores a reconhecdreogficios inerentes a esses
novos espacos educacionais e culturais:



considerar o computador apenas como um instrungemais para
produzir textos, sons ou imagens sobre suporte(figzpel, pelicula,
fita magnética) equivale a negar sua fecundidadsprigrmente
cultural, ou seja, o aparecimento de novos géndigexlos a
interatividade. O computador €, portanto, antegide, um operador
de potencializac&o da informacéo (LEVY, 1996, ). 41

Nesse ambiente de leitura e tecnologia digitalfcad pelo ciberespaco, a
internet trouxe reconfiguracdes ao processo der#eitA leitura passou também a se
apresentar de maneira multimodal, fragmentada,iwdith, inserida, enfim, em uma
mixagem de linguagens e recursos visuais. A lefilassou, portanto, a se firmar em um
novo estilo de comunicacao.

Nessa atmosfera de diversidade e de novas padailes para efetivacdo de
praticas de leitura, observa-se a instigacdo &aicde, a comunicacdo humana em si.
Por meio da ascensdo midiatica digital, as pespaasaram a se comunicar mais,
conversar mais, escrever mais. As pessoas pasaaammserir mais enquanto locutores
e interlocutores num processo de imersao socialteknet possibilitou, entre inimeras
situacOes, a formacdo de uma rede social virtuamptexa, plurissignificativa e
inclusiva.

O objetivo deste estudo é identificar na rede adoieicebook seu aparato
discursivo de interacdo e socializacdo e suas gat@lades pedagodgicas. Na
atualidade, dacebook representa um instrumento de relevante insergéials&ntre as
redes sociais virtuais é a que mais se popularioma, das mais utilizadas no mundo e
constitui uma plataforma passivel de ser aproveitad processo de ensino e
aprendizagem. Seu potencial de hipertextualidadacessibilidade confirma suas
propriedades como instigante recurso para o apedeiento das praticas de leitura.

2 Contexto metodoldgico

Ao se delinear pesquisa envolvendo o ciberespagas eculiaridades
atemporais e suas estruturas voltadas para agateentre os seus usuarios, sujeitos
desse espaco virtual, € preciso, fundamentalmeatesrer a uma submersdo nesse
ambiente virtual, verificando e testando suas mididades para efetivacdo da
aprendizagem.

Nesse sentido, este estudo recorre a elementosagrafia virtual, que Hine
(2010) apresenta enquanto analise contextual dacespirtual, considerando as
relacbes sociais entre as pessoas diante da cgitstde um espaco cotidiano de
interacdo humana a partir de ambientacdo no muigdald

Uma averiguagao atenta do ambiente virtual, da ssiéal em si, procurou
observar o contexto de uso fhmwebook, as condi¢cdes de interacdo com 0s recursos da
plataforma e a interacdo discursiva. Essa conditgubstancial para se familiarizar
com a plataforma e identificar suas reais poteidieides para o processo de ensino e
aprendizagem.

Este estudo também se mostra exploratério, comtetardocumental e
bibliografico. Percorreram-se procedimentos enudwrgoor Lakatos (1992), seja a
escolha do tema, diante de um problema de pesguéetaboracéo do plano de trabalho,
a identificacdo, a localizagdo, a compilacdo ecbaimento de dados relevantes e a
analise critica dos textos. A relevancia da pesduilsliografica foi ratificada:

o professor deve lembrar-se de que a pesquisadpisifica ndo é
mera repeticdo do que j& foi dito e escrito sobre determinado



assunto. Como todos os demais tipos de pesquibihliagrafica
exige do pesquisador a reflexdo critica sobre xtedeconsultados e
incluidos na pesquis@MOREIRA; CALEFFE, 2006, p. 74).

A andlise documental também se fez presente, swolorebho contexto da
hipertextualidade presente ndacebook que provoca, consequentemente, um
emaranhado de textos inter-relacionados. LudkedréA(1986, p. 38), sobre a pesquisa
documental, confirmam que “pode se constituir nidcaica valiosa de abordagem de
dados qualitativos, seja complementando as infaies@btidas por outras técnicas,
seja desvelando aspectos novos de um tema ou ma@bles textos passaram
predominantemente por um tratamento qualitativo.

3 Facebook: entre hipertextos e géneros

No aspecto operacional, facebook constitui uma plataforma com instigante
suporte interativo. Quando o usuario registra umestario ou insere (posta) um texto
na plataforma, torna-se um locutor instantaneo pama quantidade incalculavel de
receptores. Comunica-se em velocidade e diversiatiginosas.

A praticidade em postar textos possibilita a étwagontinua de acervos
hipertextuais. Gabriel (2013, p. 19), no contexdacacional, também salienta que “a
hiperconexao por meio das redes sociais e a inte&meapenas modifica o processo de
aquisicdo de conteudos/informacdo por meio do psofe(...), catalisa processos de
aprendizado fora da sala de aula”.

Dessa forma, a difusdo e a disseminacao de idemasede sdo, néacebook,
praticas potencializadoras da hipertextualidade. irferface, possibilitada pela
plataforma dofacebook, ratifica-se com um manuseio simples, espontanae, s
familiariza naturalmente ao usuario.

E interessante observar qudaoebook, embora rede social fechada, visto que
exige para sua utilizacdo completa a criacdo deagnta (cadastro) de usuario, admite
consulta senhogin, ou seja, seu poder de alcance é realmente elevadmmparacéo a
outras plataformas. Os conteudos postados perntii@erlinks que direcionam o
usuario para o espaco virtual em geral, desdobfrsedem sites diversos. A
hipertextualidade € uma tonica real no contextéadebook.

Sobre a potencialidade pedagdgica do hipertexsniee relagdo na sociedade
moderna, no contexto da cultura digital, observa-se

Logo, ndo seria exagero afirmar que o hipertexteadiu
irreversivelmente a nossa vida. Na Era do Hipestegtiem resistir a
viver sem ele “ja era”, ou pelo menos, tera difiaales de insercao
social e profissional. Sim, precisamos aprendeoravicer com ele.
Temos que o conhecé-lo cada vez mais para tirao-lhéximo do
seu potencial comunicativo, socializador, educadienhumano que
espera por nossa exploracdo. E necessario comexarmomina-lo
sem até mesmo saber quando esgotaremos essa e&pjgoais 0
hipertexto é um ponto de partida sem porto de de&egXAVIER,
2009, p.17)

Nessa mixagem hipertextual, recorrente nos resudigitais do facebook,
observam-se o desdobramento e a recriacdo de géeetoais. (Gacebook, enquanto
espaco propicio de leitura e reproducao de texi@santa uma diversidade no campo



da comunicagéo, recriando-se e se renovando ent®uplexidade. Quanto a essa
efervescéncia da linguagem e transformacéo dos@getextuais, ratifica-se que

0s géneros ndo sdo instrumentos estanques e eddies da acao
criativa. Caracterizam-se como eventos textuagsrahte maleaveis,
dindmicos e plasticos. Surgem emparelhados a rneadss e
atividades socioculturais, bem como na relacdo donavacdes
tecnologicas, o que € facilmente perceptivel aocaesiderar a
guantidade de géneros textuais hoje existentes elacdo a
sociedades anteriores a comunicacdo escrita. (MARIU, 2003,
p. 19)

Diante da versatilidade textual dacebook e de seu carater fomentador de
mudancas na comunicacdo e expressao, percebe-seca@ueente essa plataforma
possibilita, por meio de seu material textual, unbente de recriacado e redescobertas
de géneros textuais, o que vem ao encontro danraagsdo de géneros evidenciada por
Bakhtin.

A rigueza e a variedade dos géneros do discursinfiidas, pois a
variedade virtual da atividade humana € inesgatavetada esfera
dessa atividade comporta um repertério de génerasdurso que vai
diferenciando-se e ampliando-se a medida que aripr@sfera se

desenvolve e fica mais complexa. (BAKHTIN, 1997158)
Figura 01

"NAO HA LUGSAR PARA A SABEDORIA
ONDE NAO HA PACIENCIA”™

SANTO ACOSTINHG

' oe: http:/facbook.com (201)

Nota-se que a alternancia na apresentacdo, defdomaformatacao,
intertextualidade e hibridizacdo dos textos livrateedispostos e continuamente
alterados e ressignificados rfacebook, caracteristica pulsante nessa rede social,
denunciam isso. Observa-se Figura 01, uma postagem da rede social, a mesclagem
da linguagem verbal com a visual, a complementgg&ouma exerce a outra e amplia a
significagcdo textual, caracteristicas recorrent@s textos multimodais. Esse tipo de

! Disponivel em< https://www.facebook.com/editoracleofas/photos/@3246022664501.88773.24328
0842369020/809389865758112/?type=1&theater> essec em: 15 ago. 2014



ocorréncia textual acaba se tornando um géneraidiexjue pode ser denominado
“postagem de rede social”, visto que em nenhumoowigio exerceria esse papel em
toda sua amplitude.

Sobre essa metamorfose textual, marcada pelaraiticia discursiva e
enunciativa, que de certa maneira € o elementoatyiii valor e diversidade a rede
social, também se observa

Nao s6 cada género estd em incessante alteragdimertaesta em
continua mudanca seu repertorio, pois, a medidaaquesferas de
atividade se desenvolvem e ficam mais complexasjergé

desaparecem ou aparecem, géneros diferenciamssrogéganham
um novo sentido. Com o aparecimento da internetpsi@éneros
surgem: o chat, o blog, o email, etc. (FIORIN, 20285)

Figura 02

"WOCE TRABALHA'COM,0 QUED ™

RS

Fonte: http://facebook.com (2014)

Percebe-se que os textos se adaptam ao meio ecawsas da plataforma. Essa
migragao e flexibilizagao textual deixa marcas e isatureza, imprimi tonalidades em
seu discurso. Arigura 02, também uma postagem de rede social, apresentaabem
plasticidade desse género, sobretudo pela ambdgiidania e pelo desencontro casual
na intencdo dos discursos do emissor e do recefptor,que justamente atribui um
desfecho inesperado ao texto. E, pois, um processmwnicativo alimentado pela
multimodalidade, hibridizacéo digital e transmutadas géneros.

Na Figura 03, ha uma postagem com o objetivo de divulgacaontapmdo um
hiperlink. Quanto a essa postagem especificamente, obseeandoze
compartilhamentos que podem, naturalmente, sereomgartilhados continuamente. E
o fenbmeno da propagacéao digital, que desencadess@s multiplos, concretizando o
hiperlink e a hipertextualidade. Essa propagagdo imensuraifta o carater popular
da rede social, plataforma que chama atencdo desveegmentos sociais justamente
pela facilidade de acessibilidade e capacidadepeseao.

2 Disponivel em< https://www.facebook.com/Humordido/photos/a.234@502252.55845.23465198
6592310/733782266679277/?type=1&theater> Acessd® ago. 2014



Figura 03

USUARIO

EDITAL DE SELEQ&O WMESTRADOD EM EDUCAQ&O
O processo de selecdo de candidatos para o Mestrado do Programa de
Pos-Graduacio em Educacan PPGE/UFTM wai abrir inscrictes de 25 de

agosto a 5 de setembro de 2014, A5 Inscrigdes serdo Teitas exclusly...
WEr mais

Revista
Triang

Curdir - Comentar - Compadilbar E 12 compartilhamentos

Fonte: https://www.facebook.com/ - ADAPTADO pelo ator. Acesso em: 20 ago. 2014

E importante também se atentar para o fato de sgee\&rsatilidade de campos
para a leitura e a instigacdo ao uso Hiperlink acabam inevitavelmente
redimensionando a autoria do que se |é. Segund®m 2009, p.16), no contexto da era
digital "torna-se claro que nenhum texto pode senatlo como final ou como
autoridade definitiva. Todos ficam em andamenteertals a novas evolugbesA
autoria passa a ser coletiva, mas cada leitor orsstu itinerario informativo e dele tira
seu proveito e efetiva seu conhecimento.fidebook observa-se um aglutinamento de
individuos em torno de conteddos dispostos, ou, sej@unidades com interesses e
ideias em comum se procriam continuamente, formamta teia de didlogos e
discursos.

Nas atividades realizadas a distancia, por meimitkas digitais, instituicbes
educacionais, como universidades, escolas técnicassos preparatorios ou de
treinamento em geral sdo encontradas diferentef@lanas digitais, entre elas, as mais
difundidas, a plataformanoodle, sobretudo no nivel da Educacdo Superior. Estudo
envolvendo discentes do 8° periodo de um curseedad®gia da Universidade Federal
de Pernambuco, realizado por Panerai e Araujo (2@bhparou a plataformaoodle
com ofacebook. Demonstraram nesse estudo queamdle muitas vezes se apresenta
como um espaco Vvirtual elaborado sem observar @aoii de seu alcance e
operacionalizacdo, pouco contextualizado e fldxik@sultando em um “ambiente
engessado” e com deficiéncia de interatividade.

Uma plataforma, por mais complexa que seja, n&e deixar de optar pela
simplicidade e objetividade quanto ao manuseio. eDenvolver o usuario, com
interface intuitiva, ser naturalmente agradaveimecensonancia com a praticidade do
mundo digital.

Quanto adacebook, essa pesquisa envolvendo discentes do cursodagdtga
apontou vantagens substanciais quanto a sua ¢ditizao processo de ensino de
aprendizagem:

Em relacdo ao universo educativo, o Facebook amiesen grande
potencial, possibilitando aos alunos a realizacéotrdbalhos em
grupo, permitindo o compartilhar interativo sobres aulas
ministradas, favorecendo o aumento da curiosidada motivacao
sobre os temas abordados e disponibilizando liaka fextos, videos
e outros sites de interesse coletivo. Ou seja, éamhiente que



favorece a construcdo colaborativa do conhecimento,
compartilhamento de informacdes e a cocriagdo. ERWN;
ARAUJO, 2012, p.7)

Outra pesquisa apontando as potencialidadesfagdebook demonstra a
viabilidade do uso no processo de ensino e apragela, ao passo que a rede “(a)
promove uma cultura comunitaria virtual e aprendtizaocial; (b) oferece suporte para
abordagens de aprendizagem inovadoras; (c) mosvalunos; (...)"(RABELLO E
HAGUENAUER, 2011, p.13)

O facebook se mostra viavel no processo de ensino e aprayaiizacertamente
por sua objetividade operacional. Seus comandosnocovisto, possibilitam
familiarizacdo (dominio) no manuseio, 0 que integrarelacdo entre usuario e
plataforma. Ofacebook oferece uma interface mais facilitada e intuitit@nando-se
ferramenta de uso comum, para imigrantes digitas®leetudo para nativos digitais
(PRENSKY, 2001).

A partir da fluéncia operacional d@acebook, percebe-se que a plataforma
instiga o0 usuario a opera-la e se fazer personagéan Ofacebook permite se inserir no
contexto do dialogo digital, marcado pela consoi@@@entre a relagcdo emissor-receptor
com o diferencial da continuidade ininterrupta aeissdo, ou seja, € marcado pela
emissao intermitente de voz, sem as pausas corouttialdgo tradicional.

O facebook se mostra ferramenta de expressdo, que entres\gittmcdes de
interacdo aflora a socializagdo humana. E intenésssontuar que o facebook instiga o
pensamento humano, observando-se, no entanto,agugessoas em sua esséncia sao
sempre as mesmas, independente do suporte pelosgualacionam” (GABRIEL,
2013, p. 202). A plataforma permite ao usuario @ecdr mundo virtual a fora,
possibilitando-o a se tornar um sujeito ativo tamim® ciberespaco, numa fusdo entre o
seron-line e ooff-line, num nascedouro textual continuo.

Consideracoes finais

E bem comum na atualidade o individuo ter uma contéacebook. E trivial
para proporgdo consideravel da populacdo mundiais Mue um endereco digital é a
existéncia sociodigital, um espaco de convivénciaal, que de fato vem modificando
a maneira de convivéncia das pessoas.

Pesquisas mais focadas nas complexidades de Jaturainicacdo e expressao
submersas nessa plataforma se fazem mais necespariliteratura, embora as ja
produzidas apontem caminhos auspiciosos para estodis aprofundados sobre leitura
multimodal. O cérebro humano é versatil, estudosnel@rociéncias transpassam as
fronteiras da Psicologia e da Medicina e mostramewroplasticidade, a capacidade de
se adaptarem estratégias de ensino a cada indi{idtldAENE, 2012, p. 17).

Providencial sera de fato quando a rede socialdinvas escolas ou, melhor
ainda, as escolas invadirem as redes sociais e dptaveitarem seus recursos e suas
potencialidades, com o dinamismo que esse ato pgiatagrequer.

Certamente, nessa rede social ha um horizonteex@erar, numa pedagogia de
multiletramentos cujos produtos de ensino e aprageéin sio imensuraveis. E preciso
mudar, transformar. “Fundamental € reconhecer dwge, posicbes rigidas apenas
fossilizam o conhecimento.” (DEMO, 2010, p. 273).
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