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Resumo:

As redes sociais na internet se configuram como recurso do qual educadores podem se
apropriar, descobrindo e explorando seu potencial e maneiras produtivas de utiliza-las dentro do
processo ensino-aprendizagem. Esse suporte textual pode favorecer um rico trabalho
linguistico-cognitivo, por fomentar didlogo e interatividade, contribuindo para estimular a
analise critica, articulacdo entre os interlocutores e defesa de pontos de vista, por meio de
argumentos. Nessa perspectiva, esta pesquisa, em andamento, tem por objetivo identificar as
dificuldades dos estudantes do 9° ano do ensino fundamental, de escola da rede municipal de
Montes Claros/MG, em relagdo a producdo de textos argumentativos e elaborar uma proposta
educacional de intervencdo para desenvolver habilidades relacionadas a argumentacao,
utilizando as redes sociais. O estudo esta sendo realizado a guisa da Analise Critica do Discurso
(ACD), uma vez que essa teoria se constitui em método que analisa a lingua como objeto
essencialmente dindmico, aliando-a a teorias sociolégicas e politicas. Quanto a natureza, trata-se
de uma pesquisa do tipo aplicada e, em relacdo aos objetivos, é do tipo explicativa. Os
procedimentos técnicos sdo utilizados sob a perspectiva da pesquisa-acdo, participante e
bibliografica, haja vista que tem como foco a reflexdo sobre a pratica pedagdgica e 0s
problemas nela encontrados, de forma a intervir, de maneira reflexiva e embasada teoricamente,
na tentativa de sanar ou, ao menos, minimizar os problemas diagnosticados pela
professora/pesquisadora. A abordagem teérica deste trabalho estd ancorada em estudos de
Bakhtin (1997), Coscarelli (2005), Rojo e Moura (2012), bem como em apontamentos de Silva
(2002), sobre interatividade e suas implicacBes na educacdo; Recuero (2009), em seu estudo
sobre redes sociais na internet, entre outros autores, também de fundamental importancia, como
Schneuwly e Dolz (2004), Koch (1996) e Chauredeau (2010) e suas contribui¢es sobre o texto
argumentativo.
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1. Introducéo

O termo redes sociais, embora soe como novo para muitos usuarios da lingua, remete a
interacdo entre as pessoas, suas conexdes umas com as outras e 0s lagos sociais existentes entre
elas. Como esse tipo de relacdo faz parte da vida em sociedade, a concepcdo de rede social ndo é
recente, nem pode se restringir as Tecnologias da Comunicacao e Informacdo — TIC, haja vista que
ndo acontece somente em ambiente virtual.

Entretanto, com a internet, essas relacdes tendem a se tornar mais intensas e a aumentar
0 grau de interacdo e cooperacdo entre o0s sujeitos envolvidos. As ligacdes sociais do mundo off-
line, entdo, ganham avantajadas proporcoes quando se estendem para o ambiente virtual. Nesse
contexto, as redes sociais vém ganhando cada vez mais terreno entre 0s usuarios da internet. No
caso especifico dos adolescentes, esses sites chamam a atencdo ndo somente pela facilidade de
comunicacdo e sociabilidade, mas, também, pela possibilidade de partilhar informacdes, fotos e
videos, de forma simples, instantanea e sem custo. Nas escolas de nivel fundamental e médio, é
perceptivel a fascinacdo exercida pelas redes sociais na vida dos alunos, levando-se em



consideracdo que a grande maioria deles tem perfil em, pelo menos, um site de rede social e dedica
horas do dia em atividades relacionadas a essas midias interativas.

Dessa maneira, as redes sociais se configuram como mais um recurso do qual os
educadores podem se apropriar, descobrindo e explorando o seu potencial e maneiras produtivas de
utiliza-las dentro do processo ensino-aprendizagem. Nas aulas de Lingua Portuguesa, as redes
podem favorecer um rico trabalho linguistico-cognitivo, haja vista que esses suportes veiculam
vasta quantidade de textos, dos mais variados géneros, tipos e dominios discursivos. Além de
divulgar produc6es dos alunos, a rede social, como ambiente que prima pela interatividade, pode se
constituir como locus de colaboracéo, reflexdo e analise, favorecendo, entdo, o desenvolvimento de
praticas de leitura e producdo de textos.

Nessa perspectiva, 0 presente trabalho enfocara a pratica de producédo de textos do tipo
argumentativo, utilizando as redes sociais na internet, em turma de 9° ano do Ensino Fundamental
de escola da rede municipal de Montes Claros/MG. Nota-se que, na producdo de textos
argumentativos, competéncia linguistica bastante apurada se faz necessaria e, em geral, 0s
estudantes da turma se esbarram em diversas dificuldades, uma vez que precisam assumir um ponto
de vista, posicionando-se favordveis ou contrarios a uma tese, com base em argumentos
consistentes e de forma persuasiva.

Diante da observacao dessa realidade, surgiu a necessidade de investigar as dificuldades
de producédo de textos argumentativos e propor um projeto educacional de intervencéo que viesse
aliar uma necessidade da pratica docente, nesse caso, a producdo de textos argumentativos, ao
fascinio causado pelas redes sociais na vida desses adolescentes, euféricos por novidades.
Fundamentando-se na proposta interacionista de Bakhtin (1997), a qual considera que a linguagem
é construida por meio de processos de interacdo, este trabalho busca, portanto, suscitar uma
discussdo sobre o uso das redes sociais na internet como recurso pedagdgico, com vistas ao
desenvolvimento de préaticas argumentativas.

2. O lugar da escola na sociedade midiatizada

A efetiva insercdo das tecnologias no contexto educacional € um assunto que gera ainda
insegurancas e incertezas. Embora as TIC — Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo — ja sejam
aceitas no meio educacional como forma de atrair a atencdo dos estudantes e oportunizar maneiras
diferenciadas de se ensinar e de se aprender, € notavel que elas provocam ainda davidas e receios
quanto a sua significativa utilizacao.

Educadores, de forma geral, tentam se adaptar aos inimeros e sofisticados recursos que hoje
fazem parte dessa sociedade informatizada, como forma de garantir a atualizacdo da escola frente
aos avancos atuais. Entretanto, ainda ha disparidade muito grande entre as formas como a
sociedade, de forma geral, tem evoluido e a maneira como a escola — sobretudo a publica —
acompanha as inovagdes tecnoldgicas.

O descompasso entre a escola e a sociedade ¢ uma realidade que traz a tona algumas
reflexdes sobre o fazer docente e as praticas que tém se sobressaido no meio escolar. Ao tratar sobre
esse assunto, Guimaraes e Dias ressaltam:

Apesar das mudangas que vém ocorrendo e sendo sugeridas no ambito do sistema
educacional brasileiro, a sala de aula, nosso maior ambiente de aprendizagem,
continua anacrbnica. Grande parte das praticas pedagdgicas ainda privilegia o
ensino transmissivo, as custas de uma énfase na aprendizagem mediada pelo
professor e suas escolhas de recursos educacionais. O aluno, na verdade, apreende
ou absorve passivamente o que o professor ou material didatico transmitem, sem
questionar, interagir com o0s colegas, pensar, correr riscos, aceitar desafios,
raciocinar e resolver situagdes-problema. [...] A construgdo dos conhecimentos e
saberes escolares acontece, via de regra, de forma justaposta, em disciplinas



estanques, sem qualquer integracdo ou articulacio. (GUIMARAES; DIAS, 2003, p.
24).

A escola precisa, entdo, atentar-se para a necessidade de mudanga, consciente dessa
realidade de novos tempos e de novos sujeitos que a ocupam, imersos no mundo da tecnologia.
Precisa se instrumentalizar e, sobretudo, capacitar-se para atender & demanda que se apresenta. 1sso
ndo significa, evidentemente, que o computador vai tomar o lugar das midias impressas, como 0
livro (didatico e literario), o jornal ou a revista. Elas ndo vdo deixar de existir no cenario
educacional, mas devem coexistir, atuarem juntas. Midias impressas e digitais devem se somar na
tentativa de oferecer diversificadas formas de ensino, favorecendo, assim, os multiletramentos.

Rojo e Moura (2012), em Multiletramentos na escola, chamam a atengdo para o fato de as
mudancas sociais, culturais e tecnoldgicas exigirem novas formas de letramento, pois requerem que
0s sujeitos facam uso eficiente dos mais diversos suportes e arranjos textuais, em praticas
discursivas que envolvem novas ferramentas — além das da escrita manual (papel, pena, lapis,
caneta, giz e lousa) e impressa (tipografia e imprensa) — de audio, video, tratamento da imagem,
edicdo e diagramacdo. Os autores defendem uma pedagogia dos multiletramentos, enfatizando que,
ao invés de impedir/disciplinar o uso do “internetés"”, € possivel investigar as causas e 0s modos
desse tipo de escrita. Sugerem também que, ao invés de se proibir o celular em sala de aula, o
professor poderia usa-lo para a comunicacdo, a havegacao, a pesquisa, a filmagem e a fotografia.

Coscarelli (2005, p. 25), ao tratar sobre alfabetizacdo e letramento digital, aborda a
necessidade de se perceber “que a informatica pode ser de grande valia para a escola”. Esclarece
ainda que “a informatica ndo vai tomar o lugar do professor nem vai fazer magica na educac¢ao”. A
autora alerta ainda para a necessidade de ndo privar o aluno dos recursos que fazem parte da vida
moderna, para ndo estar, mais uma vez, excluindo os estudantes que pertencem as classes populares.
Defende a ideia de que, quando os professores acreditam que a informatica ndo faz parte da vida
dos alunos, acabam por agir de forma excludente:

N&o favorecendo esse acesso a informatica e ndo a transformando em aliada para a
educacdo, sobretudo das camadas populares, a escola estara contribuindo para mais
uma forma de exclusdo de seus alunos, lembrando que isso vai exclui-los de muitas
outras instancias da sociedade contemporanea e que exige de seus cidaddos um
grau de letramento cada vez maior. (COSCARELLLI, 2005, p. 32).

Deve-se acrescentar que o uso da informatica na escola ndo deve ser encarado meramente
como um recurso a mais, do qual o professor pode se apropriar para enriquecer a sua pratica
pedagdgica. Além de propiciar maior atrativo e dinamismo no processo de ensino e de
aprendizagem, o que ja é um grande beneficio, o uso dos recursos tecnoldgicos deve viabilizar um
novo fazer, um novo modo de ensinar e de aprender, que ndo se limite ao reducionismo da
transmissdo de informacgBes, mas que favoreca a construcdo do conhecimento. E uma forma de
permitir que, interligado a toda uma rede de informac@es, o estudante opere como coautor do
conhecimento e seja instigado a pesquisar e a explorar, por meio de uma aprendizagem menos
transmissiva e mais colaborativa, menos passiva e mais participativa.

Com a mediacdo do professor, a sala de aula precisa, entdo, apresentar-se como um
ambiente que fomente a interatividade, a troca de informacdes, a producédo de saberes. Silva (2002),
em Sala de aula interativa, analisa o que vem a ser, de fato, a interatividade, tdo apregoada,
recentemente, pelos educadores, discutindo que ela ndo se limita a participacdo dos usuarios em
determinadas situacGes de didlogo e comunicacdo. O autor esclarece que as novas tecnologias
tendem a “contemplar as disposicdes da nova recep¢do. Elas permitem a participagdo, a
intervencdo, a bidirecionalidade e a multiplicidade de conexdes. Elas ampliam a sensorialidade e
rompem com a linearidade e com a separagdo emissao/recep¢ao” (SILVA, 2002, p. 13).



Ao destacar a necessidade de se valorizar a liberdade e a pluralidade de expressdes
individuais e coletivas, ressalta que a sala de aula deve se configurar como um ambiente de dialogo,
de participacdo e de aprendizagem. Para tratar dos fundamentos da interatividade, o autor apresenta
trés  bindmios:  participagdo-intervencdo;  bidirecionalidade-hibridagdo;  potencialidade-
permutabilidade. A sala de aula, sob essa Otica, precisa, entdo, transformar-se e desenvolver
estratégias para se adequar as necessidades que se impdem para tornar o ambiente, de fato,
interativo. A unidirecionalidade deve ceder espago para a multiplicidade e a voz e os interesses do
aluno precisam nortear os curriculos e os procedimentos docentes. Deve-se, pois, considerar a
participacdo e a intervencdo do outro, a alteridade, de forma a mobilizar a criatividade e a
autonomia do estudante.

A necessidade de transformar a sala de aula em ambiente interativo dialoga com a
concepcao interacionista defendida por Bakhtin (1997). Em Marxismo e Filosofia da Linguagem,
esse autor defende a comunicacdo como processo interativo, que ndo se limita a transmissdo de
informacGes, mas que se configura como forma de acdo entre 0s sujeitos, ou seja, como forma de
interacdo social:

A verdadeira substancia da lingua ndo é constituida por um sistema abstrato de
formas linguisticas nem pela enunciacdo monoldgica isolada, nem pelo ato
fisiolégico de sua producdo, mas pelo fenédmeno social da interacdo verbal,
realizada através da enunciacdo ou das enunciacGes. A interacdo verbal constitui
assim a realidade fundamental da lingua (BAKHTIN, 1997, p. 123).

Nessa mesma linha de pensamento, Koch (2009) analisa a concepcdo interacional
(dialogica) da lingua esclarecendo:

[...] na concepcdo interacional (dialdgica) da lingua, na qual os sujeitos sdo vistos
como atores/construtores sociais, o texto passa a ser considerado o proprio lugar da
interacdo e os interlocutores, sujeitos ativos que — dialogicamente — nele se
constroem e nele sdo construidos. A producdo de linguagem constitui atividade
interativa altamente complexa de producdo de sentidos, que se realiza,
evidentemente, com base nos elementos linguisticos presentes na superficie textual
e na sua forma de organizacdo, mas que requer ndao apenas a mobilizagdo de um
vasto conjunto de saberes (enciclopédia), mas a sua reconstrucao e a dos proprios
sujeitos — momento da interacdo verbal. (KOCH, 2009, p.32-33).

3. Redes sociais na escola: potencialidades pedagogicas

Em consonancia com concepg¢des que consideram a necessidade de tornar a sala de aula um
ambiente em que a linguagem seja, de fato, interativa, e que os alunos autores se entendam como
seres sociais que atuam ndo apenas como espectadores, mas como produtores do saber, como
coautores do conhecimento, o uso pedagdgico dos sites de redes sociais ganha relevo especial. O
trabalho com redes sugere participacdo e cooperacdo de todos os sujeitos envolvidos, propiciando
colaboracdo e integracdo, por meio de um ambiente em que € possivel interagir, trocar
conhecimento e (com)partilhar informacdes.

Recuero (2009), em Redes sociais na internet, faz um estudo sobre sites de redes sociais, 0
seu impacto na sociedade atual e as suas implicacdes nas formas de comunicacdo e de sociabilidade.
Segundo a autora:

Sites de redes sociais propriamente ditos sdo aqueles gue compreendem a categoria
dos sistemas focados em expor e publicar as redes sociais dos atores. Sao sites cujo
foco principal est4 na exposicdo publica das redes conectadas aos atores, ou seja,
cuja finalidade esta relacionada & publicizacio dessas redes. E o caso do Orkut, do



Facebook, do Linkedin e varios outros. Séo sistemas onde ha perfis e hd espacos
especificos para a publicizacdo das conexdes com os individuos. (RECUERO,
2009, p. 104).

Recuero (2009) esclarece que é a partir da década de 90 que o estudo das redes sociais ganha
destaque como metéfora estrutural para a compreensdo dos grupos expressos na internet, em que
atores podem se construir, interagir e comunicarem-se com outros. Elucida também que uma rede
social é constituida como um conjunto de dois elementos: atores (pessoas, instituicdes ou grupos;
0s nos da rede) e suas conexdes (interacdes ou lagos sociais). Uma rede, assim, segundo a autora:

[...] € uma metafora para observar os padrdes de conexdo de um grupo social, a
partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores. A abordagem de rede
tem, assim, seu foco na estrutura social, onde ndo € possivel isolar os atores sociais
e nem suas conexdes (RECUERO, 2009, p. 24).

Lembra que, no @mbito do ciberespaco, a interacdo pode acontecer de forma sincrona (nos
chats, por exemplo), cuja interacdo ocorre em tempo real, ou assincrona, como € o caso de e-mail e
dos foruns, em que a comunicagao entre 0s atores sociais ndo ocorre, necessariamente, de modo
imediato.

Ao tratar sobre o vertiginoso crescimento de usuérios dos sites de redes sociais no pais,
Lorenzo (2012) discorre sobre as muitas formas de trabalho com as redes sociais na educacéo, e
destaca a escrita colaborativa, as video-aulas, os foruns de discussé@o, o contato com personalidades,
a conversa com autoridades, 0s jogos educativos, as questdes de exame, o esclarecimento de
duvidas, as datas de interesses da classe, as instrucfes sobre tarefas, as dicas para a elaboracdo e a
entrega de trabalhos, além de possibilidades de compartilhar informag6es, consultar notas e
resultados de trabalhos, participar de enquetes etc. Para o autor, no entanto, 0 maior progresso
proporcionado por esses sites € o fato de viabilizar o estudo em rede:

Mais de cinco milhdes de estudantes brasileiros ja pertencem a uma rede de
relacionamento na internet, como o Facebook ou o Twitter. A novidade é que,
agora, parte deles comeca a conviver com esses circulos virtuais incentivados pela
prépria instituicdo de ensino — e com fins educativos. Algumas escolas, a maior
parte privada, fazem utilizacdo simples dessas redes sociais, inserindo ali dados
como avisos e calendario de aulas. Muitas vezes, colocam ainda exercicios e o
contetido das aulas, meio que vém proporcionando a aproximacdo dos pais da vida
escolar. [...] O maior progresso proporcionado por essas redes sociais, no entanto,
se deve a possibilidade que elas abrem para o ensino em rede. No ambiente virtual,
o0s estudantes debatem, sob a orientacdo de um educador, temas exibidos na sala de
aula. (LORENZO, 2012, p. 56).

Essa possibilidade de debate em ambiente virtual destacada por Lorenzo (2012) como forma
de gerar discussdo de temas trabalhados e discutidos em sala vai ao encontro do trabalho proposto
neste projeto, levando-se em consideracdo que o desenvolvimento de praticas argumentativas €
escopo deste estudo.

Ademais, deve-se ressaltar que, os PCN - Parametros Curriculares Nacionais, ao tratarem
sobre “Tecnologias da informagdo e Lingua Portuguesa” (1998, p. 89) esclarecem que a presenca
constante dos meios de comunica¢do na vida cotidiana coloca para a sociedade, em geral, e para a
escola, em particular, a tarefa de educar criancas e jovens para a recep¢do dos meios. Acrescentam
que as praticas sociais, quando se dao por intermédio de meios de comunicacao, devem favorecer: a
analise critica dos conteudos das mensagens; a identificacdo dos valores e das conotacdes que
veiculam; o fortalecimento da capacidade critica dos receptores e a avaliacdo das mensagens, bem
como a producdo das mensagens préprias, interagindo com 0s meios.



4. Tipo textual argumentativo: abordagens tedricas

A relevancia de se trabalhar o tipo textual argumentativo é destacada nos documentos
oficiais, que direcionam o ensino de lingua materna. Os PCN, a esse respeito, esclarecem:

Os aspectos polémicos inerentes aos temas sociais, por exemplo, abrem
possibilidades para o trabalho com a argumentacdo — capacidade relevante para o
exercicio da cidadania — por meio da andlise das formas de convencimento
empregadas nos textos, da percepcdo da orientagcdo argumentativa que sugerem, da
identificagdo dos preconceitos que possam veicular no tratamento de questdes
sociais etc. (BRASIL, 1998, p. 41).

O Contetdo Béasico Comum — CBC — de Lingua Portuguesa do Ensino Fundamental, 6° ao
9° ano, da Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais (2008), no Eixo Tematico |
(“Compreensdo ¢ Producao de Textos”), topico 12, trata sobre a textualizacdo do discurso
argumentativo e estabelece como habilidade principal: “Reconhecer e usar, produtiva e
autonomamente, estratégias de textualizacdo do discurso argumentativo, na compreensdo e
produgdo de textos” (MINAS GERALIS, 2008, p. 46). A Proposta Curricular de Lingua Portuguesa
(MONTES CLAROS, 2014) do Ensino Fundamental, por sua vez, estabelece, para 0 9° ano de
escolaridade, série em que vem sendo desenvolvida esta pesquisa, trabalho efetivo com a
argumentacao, tanto na oralidade quanto na escrita. O documento sugere também trabalho com
textos de circulacgdo digital.

Defensores do interacionismo sociodiscursivo, Schneuwly e Dolz (2004), ao fazerem um
agrupamento dos géneros conforme os seus aspectos tipoldgicos (narrar, relatar, argumentar, expor
e descrever), apontam que o argumentar tem como dominio social de comunicacdo a discussao de
problemas sociais controversos e, como capacidade de linguagem dominante, a sustentacdo, a
refutacdo e a negociacao de tomadas de posi¢do. Os autores citam como exemplos de géneros orais
e escritos dessa tipologia: textos de opinido, didlogo argumentativo, carta de leitor, carta de
reclamacdo, carta de solicitacdo, deliberacdo informal, debate regrado, assembleia, discurso de
defesa e de acusacdo, resenha critica, artigos de opinido, editorial e ensaio.

Charaudeau (2010, p. 10), em Linguagem e discurso, no capitulo dedicado ao modo de
organizacao argumentativo®, enfatiza que o texto argumentativo “est4 em contato com um saber que
leva em conta a experiéncia humana, através de certas operagdes de pensamento”, e acrescenta que
a argumentacdo dirige-se a parte do interlocutor que raciocina (capacidade de refletir e de
compreender). O sujeito que argumenta passa pela expressdo de uma conviccdo e de uma
explicacdo que tentam transmitir ao interlocutor, para persuadi-lo a modificar o seu comportamento.
Segundo esse autor: “A argumentagdo define-se, portanto, numa relagdo triangular entre um sujeito
argumentante, uma proposta sobre o mundo e um sujeito-alvo”. (CHARAUDEAU, 2010, p. 205).

Em consonancia com tal concepcdo, Koch (1996, p.17), em Argumentacdo e Linguagem,
salienta que a linguagem deve “ser encarada como forma de a¢do, acdo sobre o mundo dotada de
intencionalidade, veiculadora de ideologia, caracterizando-se, portanto, pela argumentatividade”.

Segundo essa autora, 0 homem, constantemente, avalia, julga e critica, isto €, forma juizos
de valor; por outro lado, por meio do discurso — acdo verbal dotada de intencionalidade, tenta influir
sobre o comportamento do outro ou fazer com que compartilhne determinadas opiniGes. Destaca,
portanto, que a interacdo social por intermédio da lingua € caracterizada, fundamentalmente, pela
argumentatividade. Como a autora defende que a neutralidade ¢ um mito, uma vez que o ato de

! O autor salienta que, ao analisar como funciona a mecanica do discurso argumentativo, ndo se refere a um tipo de
texto, mas aos componentes e procedimentos de um modo de organizacdo do discurso, cujas combinacfes podem ser
vistas em funcionamento dentro de qualquer texto em particular.



argumentar constitui-se em todo e qualquer ato linguistico fundamental, observa que, até nos textos
narrativos e descritivos, a argumentatividade se faz presente em maior ou menor grau.

Para Koch (1996), no ensino da lingua, a preocupacao bésica ndo deve ser levar ao aluno
somente o0 conhecimento da gramética de sua lingua, mas, sobretudo, conduzi-lo ao
desenvolvimento da capacidade de refletir, de maneira critica, sobre 0 mundo que o cerca e, em
especial, sobre a utilizacdo da lingua como instrumento de interacdo social. Esclarece que, para
tanto, € necessario que ele se torne apto a compreender, a analisar, a interpretar e a produzir textos
verbais.

6. A pesquisa: métodos e procedimentos

A pesquisa aqui apresentada, ainda em andamento, estd sendo desenvolvida sob a
perspectiva da Analise Critica do Discurso - ACD, haja vista que esse método analisa a lingua como
objeto dindmico por esséncia, aliando-a a teorias socioldgicas e politicas.

Trata-se, pois, de um método que concebe "a vida social como uma rede interconectada
de praéticas sociais de diversos tipos (econémicas, politicas, culturais, entre outras), todas com um
elemento semiotico™ (Fairclough, 2012, p.2). Dessa forma, a ACD pode ser entendida como uma
analise das relagdes dialéticas entre semioses e outros elementos das praticas sociais, preocupando-
se, entdo, com o0s processos de mudanca na vida social contemporanea.

Quanto a natureza, esta pesquisa é do tipo aplicada, por seu carater pragmatico, sendo
voltada a aplicacdo pratica para resolugcdo de problemas especificos. Com relagdo aos objetivos,
trata-se de uma pesquisa do tipo explicativa, uma vez que busca identificar fatores que influenciam
0 desenvolvimento de habilidades argumentativas para dar conta de explicar os fendmenos que
acontecem na sala da aula, envolvendo o uso de redes sociais.

No que se refere aos procedimentos técnicos utilizados, vem sendo realizada sob a
perspectiva da pesquisa-acdo, pois tem como alvo a reflexdo sobre a pratica pedagdgica e 0s
problemas nela encontrados, de forma a intervir, de maneira consciente e embasada teoricamente,
na tentativa de sanar ou, a0 menos, minimizar os problemas entdo diagnosticados.

A luz dos fundamentos da pesquisa-ac3o, busca agir a partir do diagnostico realizado na
turma, referente a pouca desenvoltura nas atividades de producdo de textos argumentativos. A
praxis, nesse caso, consiste no trabalho desenvolvido a partir do desdobramento reflexdo-agéo-
reflexdo, envolvendo ampla pesquisa bibliografica e buscando envolver acBes sistematicas e
pontuais, sempre respaldadas em estudos ja realizados sobre o tema. Dessa forma, vale ressaltar que
se trata, também, de uma pesquisa participante, pois a pesquisadora, nesse caso, a professora de
Lingua Portuguesa, esta diretamente envolvida com o estudo realizado, fazendo parte do corpus da
pesquisa.

Como técnica de coleta de dados, utilizou-se o questionério, a fim de levantar o perfil
dos estudantes como usuarios das redes sociais na internet. Foi planejado e estd sendo realizado,
também, um projeto de intervencdo, que tem nos ajudado a identificar e buscar solucbes para as
dificuldades apresentadas pelos estudantes no que se refere a producao de textos argumentativos. As
dinamicas favorecem um diagnostico mais preciso e pontual com relacdo ao modo como 0s
estudantes articulam suas ideias e desenvolvem seu ponto de vista, por meio do uso de argumentos.
Criou-se, também, um grupo, no facebook, para coleta de logs de dados, visando a observacao e
analise do desempenho dos estudantes no decorrer do projeto, diante de postagens que 0sS
incentivem a produzir comentarios argumentativos.

6.1 - Projeto educacional de intervencéo

As atividades previstas para execucdo deste trabalho acontecem a partir de um
desdobramento em quatro modulos: conhecendo, dialogando, refletindo e praticando. Esses



mddulos estdo fundamentados na teoria que defende a importancia dos ambientes cognitivos e
afetivos para ensinar e aprender, intitulada "Metéforas para o aprendizado no século XXI", proposta
por David D. Thornburg (2014).

De acordo com essa teoria, 0 momento inicial é a metafora da reunido em torno da
fogueira. Definida nesta proposta como conhecendo, refere-se ao contato do mestre com 0s
aprendizes, para exposicdo e transmissdo de informagdes. A visita ao poco, por sua vez, definida
aqui como dialogando, faz referéncia ao momento em que o aprendiz entra em contato com seus
parceiros, caracterizando-se, pois, pelo didlogo, discussdo e troca de conhecimentos. O
recolhimento na caverna, denominada aqui como refletindo, diz respeito a0 momento em que 0
sujeito fica em contato consigo préprio, envolvendo recolhimento e reflexdo sobre tudo o que foi
ensinado e discutido. E, por fim, a Gltima etapa, em que o aprendiz é convidado a participar da vida
(praticando) e entrar em contato com a realidade pratica, para aplicacdo dos conhecimentos.

A seguir, apresentamos, em linhas gerais, o desenvolvimento da nossa proposta,
considerando cada um dos médulos e suas especificidades.

Mddulo 1: Conhecendo - No primeiro momento, séo realizadas algumas dinamicas,
direcionadas pela professora, bem como exposicdo de variados textos verbais e ndo verbais, com
duplo sentido. A respeito de cada um dos textos trabalhados e, a partir da discussdo sobre pontos de
vista e sobre a importancia da argumentacdo, sdo realizados questionamentos, principalmente
acerca das formas como cada aluno interpretou os textos, a mensagem veiculada e seus propdésitos
comunicativos. Estdo previstas, ainda para esse modulo, exposicdo dialogada sobre as
caracteristicas gerais do texto argumentativo, visita ao Férum da cidade para acompanhamento de
julgamento de processo e as primeiras participacées no grupo criado em rede social.

Madulo 2: Dialogando - Nessa etapa, varias atividades estdo sendo elaboradas visando
fomentar o dialogo e a interatividade, na discussdo sobre os temas abordados. Séo realizados
trabalhos diversificados, envolvendo a troca de conhecimentos entre os aprendizes, por meio de
materiais variados sobre as tematicas discutidas, em midia impressa ou digital. As atividades,
sempre realizadas em grupo, buscam abranger a maior quantidade possivel de géneros textuais, a
fim de proporcionar ao aluno um suporte conteudistico amplo e oferecer condi¢des para construcao
e sustentacdo de suas ideias.

Moadulo 3: Refletindo - Essa etapa é destinada a reflexdo sobre os conhecimentos
construidos acerca do texto argumentativo. Sao priorizadas atividades individuais, relacionadas a
leitura e estudo de textos de géneros diversos, bem como atividades em Objeto de Aprendizagem
(OA) produzido para este fim, como forma de conduzir os estudantes a analisarem as
caracteristicas gerais do texto argumentativo e, também, oferecer um suporte linguistico-cognitivo
para producdo dos proprios textos.

Moadulo 4: Praticando - Esse modulo é dedicado a aplicacdo pratica dos
conhecimentos construidos ao longo de todo o processo. De acordo com o tema em debate, €
solicitado aos alunos que produzam videos/vines, juri simulado, entre outras atividades, para ajudar
na sistematizacdo dos conhecimentos sobre argumentacdo. O material produzido, dessa forma, é
utilizado como prova/justificativa, de forma a reforcar a argumentacdo desenvolvida pelo aluno ou
pela equipe de trabalho. Embora as discussbes em rede social permeiem também os demais
mddulos, nesse, em especial, as discussdes no facebook servem para verificar os progressos obtidos
com relacdo a argumentacdo: abordagens realizadas pelos estudantes, reflexdo e analise dos temas
entdo discutidos, a explanacdo de ideias, a constru¢cdo de argumentos para defendé-las, a
sustentacdo da tese defendida, bem como a interatividade (professores-alunos) e a cooperagdo em
que se da toda a discussao.

O trabalho com esses quatro mddulos prioriza, portanto, um fazer diferenciado, que se
constrdi a partir da troca de conhecimento e na parceria professor-estudante e estudante-estudante.
Diferentemente de outras metodologias, o discente ndo é tratado apenas como receptor, mas como
sujeito e, também, como autor no processo de interacdo social, participando ativamente de todo o
processo. Nesse sentido, um intenso trabalho de acdo-reflexdo-acdo subsidia a pratica pedagogica,



considerando que, em uma abordagem sociointeracionista, o professor deve sempre (re)modelar e
(re)avaliar seus planejamentos e, até mesmo, reconduzir sua metodologia, na tentativa de alcancar
melhores resultados.

7. Considerag0es finais

Estudos e pesquisas diversas tém mostrado que as escolas precisam abrir suas portas
para as Tecnologias da Comunicacdo e Informacdo, em beneficio do processo ensino-
aprendizagem. No caso especifico das aulas de Lingua Portuguesa, uma das inumeras possibilidades
de aliar a tecnologia aos trabalhos escolares é a utilizacdo das midias interativas como recurso
pedagogico.

Os sites de redes sociais, por exemplo, podem promover uma maior interacao,
colaboragéo e envolvimento dos alunos. Considerando-se a dificuldade encontrada nas atividades de
producéo textual, sobretudo quando o aluno enfrenta situagdes em que precisa manifestar um ponto
de vista e defendé-lo, por meio de argumentos, esse € um recurso que pode levar os alunos a leitura
critica dos textos veiculados em rede, conduzindo a reflexdo, analise e postura critica.

Nesta pesquisa, as redes sociais sdo utilizadas como locus de discussdo sobre temas de
relevancia social, considerando que esse suporte pode favorecer o desenvolvimento de praticas
argumentativas e contribuir para solucionar (ou ao menos minimizar) as dificuldades relacionadas a
producdo de textos argumentativos. O projeto, ainda em andamento, ja passou pelas etapas iniciais
(problematizacdo da préatica pedagdgica, realizacdo de pesquisa bibliografica, analise critica de
documentos oficiais e elaboracéo de proposta educacional de intervencgdo). Realizaremos, a partir de
agora, a efetiva aplicacdo da proposta e posterior analise critica dos resultados.

Embora sejam esperados alguns desafios (considerando que a pratica educativa sempre
envolve imprevistos de diversos ambitos, sobretudo quando se trabalha com aparatos tecnolégicos),
almejamos, por meio deste projeto de intervencgédo, contribuir para que o aluno amplie seu “dominio
da linguagem, como atividade discursiva e cognitiva, e 0 dominio da lingua, como sistema
simbdlico utilizado por uma comunidade linguistica, como possibilidade de plena participacao
social” (BRASIL, 1998, p. 19).

Consideramos, para tanto, o fato de as tecnologias interativas serem, atualmente, muito
populares entre 0s jovens e exercerem grande atracdo sobre eles, bem como seu potencial de
fomentar o didlogo e a interatividade, podendo promover o desenvolvimento da expressdo do aluno,
a reflexdo, anélise critica e participacdo social. E, ainda, uma forma rapida, acessivel e pratica de
publicar textos, divulgar informacdes e oportunizar, de forma efetiva, o trabalho com a linguagem,
em condicdes efetivas de producdo, recepcdo e circulacdo, a partir da concepcdo de que ela é
construida para e por sujeitos sociais.
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