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Resumo: Neste trabalho discutimos o ensino de lingua materna a luz da Sociolinguistica
Interacional (SI). O objetivo é refletirmos sobre as interagdes de sala de aula e as praticas de
ensino de lingua materna que valorizam a natureza social e interacional da linguagem.
Tomando por base nos estudos de Hymes (1974, 1979), Gumperz (1982, 2002), Goffman
(1967, 1979, 2002), Erickson (1984, 1985, 1988), Garcez (2006), dentre outros, realizamos
uma pesquisa microetnogréfica em uma escola puablica de Teresina-Pl. O foco das
observacdes recaiu sobre a interacdo entre um docente e seus alunos na sala de aula de Lingua
Portuguesa. Os resultados encontrados sugerem que a aprendizagem de lingua materna parece
ser mais significativa quando as praticas de ensino tém como alvo a competéncia
comunicativa dos alunos e, quando a sala de aula é transformada em espaco democrético,
propicio ao desenvolvimento de uma agdo pedagogica culturalmente sensivel.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho sistematiza os resultados de uma pesquisa microetnogréafica
concluida em 2009 que investigou uma experiéncia de ensino de lingua materna. A pesquisa
foi desenvolvida em uma escola publica de Ensino Médio, localizada em Teresina-Pl.

Na investigacdo etnografica, concentramos as analises nos processos interacionais
estabelecidos em sala de aula entre o professor de Lingua Portuguesa e seus alunos. Nossa
concepcdo € que a andlise da interacdo de sala de aula é extremamente valiosa para
compreendermos as questdes relacionadas ao ensino de lingua materna.

A construcdo tedrica da pesquisa esta fundamentada nos trabalhos da Sociolinguistica
Interacional. A pertinéncia de um trabalho dessa natureza reside no fato de que, uma pesquisa
essencialmente qualitativa e interpretativa, pode fornecer subsidios para a reflexdo acerca da
importancia da transformacdo da sala de aula em um espaco culturalmente sensivel aos
diversos usos da lingua e a diversidade sociocultural e linguistica dos alunos.

Na préxima sec¢do, revisitaremos a origem e o percurso historico da Sociolinguistica

Interacional para discutiremos alguns pressupostos tedricos importantes para a compreensado
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da interacdo em sala de aula, a saber: convencgdes de contextualizacdo, footing (postura,
alinhamento) e estrutura de participacao.

2 SOCIOLINGUISTICA INTERACIONAL

A Sociolinguistica Interacional (SI) € uma abordagem de estudo que, desde seu
surgimento, estabelece diadlogos com diferentes areas do conhecimento, tais como:
Linguistica, Antropologia, Sociologia, Psicologia, dentre outras, que abordam as relacdes
existentes entre a linguagem, a sociedade, a cultura e a cognicéo.

A Sociolinguistica Interacional surgiu na década de 80, desenvolvida por John
Gumperz, maior representante da Sociolinguistica Interacional. Essa abordagem apoiou-se na
perspectiva da interacdo social, ou seja, nas relacdes interpessoais (CASTANHEIRA, 2007).
Assim, a S| passou a proporcionar o estudo do uso da lingua na interacdo social, levando em
conta o contexto sociocultural dos falantes.

Acerca da fundamentacdo metodoldgica da Sociolinguistica Interacional, Ribeiro e
Garcez (2002, p.8), explicam que ela encontra-se “[...] ancorada na pesquisa qualitativa
empirica e interpretativa [..]”. De fato, a Sl surge como uma abordagem de base
fenomenolodgica e interpretativista, apresentando um “[...] arcabougo teorico interdisciplinar e
uma metodologia bastante refinada para a descri¢do dos fendmenos da intera¢cdo humana [...]”
(BORTONI-RICARDO, 2003, p.231).

Em 1982, Gumperz publicou o livro Discourse Strategies. Nesta obra, 0 autor nomeou
de convencdes de contextualizacdo as pistas de natureza sociolinguistica que os falantes
utilizam para sinalizar os seus prop6sitos comunicativos. Essas pistas podem ser de natureza
linguistica (ex: mudanca de codigo e de estilo), de natureza paralinguisticas (ex: pausa,
hesitacdes) e/ou de natureza prosodicas (ex: entonacao, ritmo).

Para o autor, as pistas de contextualizacdo de natureza prosddica ou de natureza ndo
verbal (mudanca de alinhamento e de enquadre, postura e gestos) sdo elementos de grande
relevancia para averiguarmos a interagdo ocorrida entre os falantes, pois contribuem para a
sinalizac&o de elementos contextuais (GUMPERZ, 1982, 2002).

Tendo em vista esses aspectos, o0 interesse da Sociolinguistica Interacional ndo é
apenas a linguagem verbal, ou seja, as pistas linguisticas que se referem ao cédigo linguistico,
mas também as inten¢Bes comunicativas expressas por elementos paralinguisticos e pelas

pistas de natureza n&o verbal.



Anais do SIELP. Volume 2, Numero 1. Uberldndia: EDUFU, 2012. ISSN 2237-8758

3

Rodrigues Janior (2005), revisitando os trabalhos de Goffman, afirma que os estudos
goffmianos mantém uma estreita relacdo com a Sociolinguistica Interacional de Gumperz. Por
exemplo, em seu primeiro livro, The Presentation of Self in Everyday Life, publicado em
1959, Goffman descreveu detalhadamente a capacidade de expressdo social dos individuos,
atentando-se para 0s aspectos prosodicos (tom de voz), lexicais (vocabulario) e textuais
(argumentagéo) da linguagem em uso.

Em 1967, Goffman j& advogava que seus estudos interacionais focavam o mesmo
aspecto de interesse dos etnografos. O socidlogo americano, seguindo a tradicdo de
Malinowski, morou por um ano em uma ilha (comunidade agricola) do arquipélago de
Shetland — Escécia. Nesse periodo, através da técnica da observagdo participante ele colheu
material para sua tese de doutorado (RODRIGUES JUNIOR, 2005).

Segundo Rodrigues junior (2005), Goffman ndo se preocupava apenas em descrever a
cultura observada, mas também se interessava pelas microanalises da interacdo social dos
sujeitos. Em 1967, Goffman publicou Interactional Ritual: essays on face-to-face behavior.
Esta obra é uma referéncia para os trabalhos de microanalises (observacdo dos gestos, dos
olhares, dos posicionamentos dos sujeitos e da verbalizacdo dos participantes, no decorrer da
interacdo face a face).

Em 1974, o autor desenvolveu o conceito de frame (enquadre), introduzido por
Gregory Bateson no texto Frame Analysis (Analise de Enquadres). O conceito de frame é
fundamental para a andlise interacional proposta pelo sociélogo americano, uma vez que 0S
enquadres sinalizam o que fazemos, dizemos ou como interpretamos a mensagem contida no
enunciado (RIBEIRO; GARCEZ, 2002). Por esse viés, compreendemos que durante a
interacdo face a face, os participantes organizam e orientam seus discursos, em fun¢do do uso
permanente de enquadres em relacédo as diversas situa¢fes de comunicacdo e interagéo.

Goffman, em 1979, rebatizou de footing, a mudanca ou manutencdo de postura/
alinhamento dos interlocutores. De acordo com Paiva e Rodrigues Janior (2007), esse
conceito pode ser definido da seguinte forma: [...] como o alinhamento, ou postura, ou
projecdo pessoal do “eu” dos participantes envolvidos numa interagdo preferencialmente
conversacional. A nocgdo de footing pode ser aplicada as varias instancias de comportamento
interacional face a face, cuja dindmica envolve as mudancas de codigo e os elementos
prosédicos, marcadores de som (ritmos, volume, altura, timbre, acento e tons de fala)
(PAIVA; RODRIGUES JUNIOR, 2007).

Para Goffman (2002, p.108), “Os footings séo introduzidos, negociados, ratificados

(ou ndo), co-sustentados e modificados na interagdo”. Em vista disso, Paiva e Rodrigues
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Junior (2004) explicam que: [...] os footings dos falantes sdo mantidos tanto através de seus
proprios comportamentos quanto das escolhas linguisticas que os interlocutores empregam
para expressarem suas inten¢des comunicativas (PAIVA; RODRIGUES JUNIOR, 2004, p.4).

Nesse sentido, os participantes mudam de footings constantemente, em um mesmo
turno de fala ou podem manter a mesma postura em diferentes situagdes comunicativas. Essas
mudancas implicam uma alteragcdo de alinhamento no enquadre dos falantes durante os
eventos interacionais. Portanto, compreender a adequacao de footings nos diferentes contextos
comunicativos pressupde que os participantes tenham ndo somente, a competéncia linguistica,
mas também a competéncia social.

Segundo Paiva e Rodrigues Junior (2004), o dinamismo dos footings sustenta-se no
dialogismo comum, uma das caracteristicas dos turnos de fala desenvolvidos por Sacks,
Schegloff & Jefferson em 1974. Desse modo, durante as situacdes de uso da lingua, os
falantes alteram seus turnos de fala e suas posturas em relacdo aos interlocutores e a préopria
situacdo comunicativa. 1sso nos remete ao conceito de adequacao proposto por Hymes (1974,
1979). Assim sendo, os sujeitos mudam o footing, em virtude das regras de conduta e da
interpretacdo sociocultural, compartilhada por diferentes comunidades e situacdes de fala.

Erickson, investigador da interacdo face a face no ambiente escolar, em parceria com
outros pesquisadores, refinou alguns métodos usados por Goffman. Ele passou a aplica-los em
pesquisas etnograficas com o objetivo de detalhar o comportamento humano e compreender
os significados expressos pelos sujeitos em microcontextos interacionais.

Em 1982, Shultz, Florio e Erickson, ampliaram a nocéo de estrutura de participagéo,
desenvolvido originalmente por Susan Philips em 1974. Eles definiram os modos de
organizacdo da interacdo verbal como padr@es de atribuicdo de direitos e deveres interacionais
que se referem aos diferentes papeis comunicativos, ja sinalizados e definidos anteriormente
por Goffman como reajustes de footing ou de alinhamento.

Erickson e Shultz também publicaram em parceria, outro trabalho - When is a context
(O quando de um contexto). Este trabalho “[...] foi fruto da busca de solugdes metodolodgicas
que permitissem a integracdo de uma visdo contemporanea da interacdo social a execugéo de
pesquisa microetnografica em situagdes cotidianas” (RIBEIRO; GARCEZ, 2002, p.215). Em
linhas gerais, ou autores elaboram a partir de dados audiovisuais, um roteiro contendo
procedimentos metodoldgicos para a realizacdo de pesquisas microetnograficas no contexto
interacional.

Para finalizar esta breve discussdo acerca dos pressupostos da Sl, reiteramos a

relevancia da Sociolinguistica Interacional para a investigagdo dos processos de intera¢cdo nos
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diferentes contextos educacionais, especialmente em sala de aula, uma vez que essa
abordagem concebe a lingua como parte integrante da cultura e nos possibilita compreender a

estrutura de participacao de sala de aula.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo de Estudo

Esta é uma pesquisa de natureza etnogréfica, ou seja, um estudo qualitativo de base
epistemoldégica Em geral, as pesquisas de natureza etnografica estudam os fendmenos
linguisticos com o objetivo de responder as questdes educacionais, observando os sujeitos, 0s
locais e o contexto sociocultural (ERICKSON, 1988).

O estudo etnografico, originariamente desenvolveu-se na Antropologia se expandiu
para a area da educacdo, especialmente com os estudos Erickson (1984, 1985) e sua
etnografia escolar, cujo objetivo era descrever a cultura escolar. Ludke e André (1986),
afirmam que, desde entdo, a aplicacdo de métodos de origem etnografica tem possibilitado
muitos pesquisadores e educadores compreenderem a dinamicidade das relagfes sociais
existentes no ambiente escolar.

No Brasil, Bortoni-Ricardo (2005) foi uma das pioneiras a correlacionar o método
etnografico as pesquisas sociolinguisticas no campo educacional. Para a autora a “[...]
vertente etnogréafica dos estudos sociolinguisticos educacionais propfe uma teoria da
aprendizagem baseada na interacdo verbal de sala de aula [...]” (BORTONI-RICARDO, 2008,
p.79). Nesse sentido, a abordagem etnografica foi escolhida para analisarmos as interacdes de
sala de aula de lingua materna.

Dito isso, a seguir, descreveremos 0 universo da pesquisa e suas nuances.

3.2 Universo e Sujeitos da Pesquisa

O campo da pesquisa etnografica pode ser concebido sob dois pontos de vista: um
contexto macro e um contexto micro. Neste trabalho, apresentaremos um recorte de nossa
pesquisa de mestrado. Portanto, a discuss@o deste texto ficara restrita ao universo microssocial
de sala de aula.

Um ponto central da observacdo participante refere-se a investigacdo do uso da

linguagem. Esse procedimento demanda tempo para que 0 pesquisador possa participar e
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vivenciar as relagcdes sociais do campo de estudo, haja vista que, descrever a cultura e
registrar os discursos presenciados ndo € suficiente para credenciar as analises observadas
pelo pesquisador (RODRIGUES JUNIOR, 2005).

Partindo desse pressuposto, realizamos durante seis meses a presente pesquisa
etnografica. Nesse periodo, vivenciamos o cotidiano de sala de aula com vistas a
compreensdo e interpretacdo dos significados sociais das agc0es verbais de interacéo.

Os sujeitos desta pesquisa sdo 0s atores sociais envolvidos nas relagdes estabelecidas
em sala de aula (professor de Lingua Portuguesa e alunos). Para facilitar a compreensao da
nossa discussdo e, ao mesmo tempo, mantermos a privacidade dos sujeitos, os informantes
serdo assim identificados: PLM - professora de lingua maternae A.1, A.2, A.3, A.4 —aluno 1,
aluno 2, aluno 3, etc.

A turma selecionada para acompanharmos uma experiéncia de ensino de lingua foi o
1° ano “A” do Ensino Médio (composta por 18 alunos) que estudavam no turno da manha.
Esta escolha deu-se ap6s observarmos a diversidade sociocultural e linguistica do grupo.

Para finalizar é preciso dizer que, as informacdes apresentadas neste trabalho, foram
fornecidas pela participacdo voluntaria dos sujeitos que assinaram o TCLE, apos a explicacédo
prévia da natureza e do objetivo principal da pesquisa, conforme orientacdo da ética em

pesquisa com seres humanos.

3.3 Procedimentos de Coleta e Analise dos Dados

A observagdo participante foi o principal procedimento de coleta de dados desta
pesquisa microetnografica. Este tipo de procedimento é muito importante posto que, propicia
ao observador conviver e interagir com a comunidade pesquisada, direcionando-o para a
compreensdo dos valores, das crencas, das concepgdes e dos significados socioculturais dos
atores pesquisados (ERICKSON, 1988).

De acordo com Rodrigues Janior (2005, p.135), a observacdo participante é um
método de pesquisa “[...] descritivo, interpretativo e subjetivo, enfatizando a interpretacdo de
significados constituidos em encontros sociais informais e flexiveis”. Em pesquisas
etnograficas, a observacdo participante € o principal método de coleta de dados. Mas
geralmente, ela é acompanhada de gravacdo em audio e/ou video tape e notas de campo. Esses
recursos auxiliam os pesquisadores etnografos a revisitarem os dados para posteriormente
recupera-los em suas analises (ERICKSON, 1988). Pensando assim, todas as aulas foram

registradas por meio de um gravador digital e, em seguidas transcritas.
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Durante a coleta dos dados, tomamos notas descritivas das situacdes e dos fatos que
foram mais recorrentes atraveés da observacdo das pistas de contextualizacdo (elementos
linguisticos e paralinguisticos), mencionados por Gumperz (1982, 2002); da estrutura de
participacdo, conforme Erickson e Shultz (1982), sinalizados pelas mudancas de postura
(footings), expostos por Goffman (1979, 2002).

Nesse estudo, a observagdo desses elementos forneceu informacdes significativas para
a interpretacdo e compreensdo do universo investigado, pois partimos da premissa que, 0
pesquisador etndgrafo deve descrever narrativamente, tanto as acgdes, como também o
comportamento verbal e ndo verbal dos sujeitos investigados (ERICKSON, 1988). Em face
disso, analisamos ndo apenas os fatos mais recorrentes na fala dos sujeitos, mas também as
posturas adotadas por eles, e manifestadas através de gestos, sinais corporais, mudancas de

tom de voz, etc.

4 A INTERACAO EM SALA DE AULA: UMA ANALISE ETNOGRAFICA

No ambito da sala de aula, a interacdo pode caracterizar-se como um processo de
socializagdo e aprendizagem dos alunos. Partindo desse pressuposto, realizamos uma
microetnografia com base nos pressupostos da Sociolinguistica Interacional para analisarmos
as estruturas de participacdo da turma selecionada.

Conforme a proposta de Shultz, Florio e Erickson (1982), buscamos compreender 0s
seguintes aspectos: os modos de organizacdo da interacdo verbal, os organizador(es) da
interacdo, 0s participantes e os papeis sociais construidos e desempenhados, bem como os
direitos e deveres atribuidos ou negociados ao longo da interacéo.

Em face das observaces feitas em sala de aula sobre a interacdo verbal, especialmente
no aspecto estrutural, podemos destacar que o0s participantes (professores e alunos)
encontravam-se no mesmo espaco fisico — a sala de aula. Entretanto, os alunos em geral,
ficavam dispersos, organizados em grupos nas laterais, no meio e no fundo da sala, enquanto
a docente movimentava-se principalmente na frente do quadro.

A partir de nossas observagdes didrias, observamos que geralmente, havia uma
sequéncia organizada, conduzida pela PLM. Inicialmente, ela copiava no quadro ou falava
algo sobre o conteudo a ser trabalhado. E, em seguida, solicitava que os alunos respondessem
algumas perguntas. Estes por sua vez, ap0s as suas respectivas participagdes, eram avaliados
pela professora por meio de ratificagdo ou retificacdo (como podemos conferir no trecho

abaixo):
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Relato 1:

P.L.M: A palavra ravioli é acentuada?
A. 1: Sim professora, no o.
P.L.M: Muito bem, meus parabéns!

(..

P.L.M: Por que ela deve ser acentuada?

A. 5: Paroxitona terminada em i.

P.L.M: Certo €& isso, mesmo, vocés estao entendendo!

Analisando o trecho acima, podemos fazer os seguintes comentarios:

a) A professora iniciou os turnos de fala questionando - A palavra ravioli é
acentuada? Por que ela deve ser acentuada?

b) Em seguida, os alunos responderam os questionamentos da professora - Sim
professora, no o (A.1.); Paroxitona terminada em i (A.5).

¢) E, finalizando, a professora avaliou de forma positiva, as respostas dos alunos -

Muito bem, meus parabéns. Certo é isso, mesmo, vocés estdo entendendo!

Segundo Garcez (2006), em geral, a interacdo em sala de aula da-se por meio dessa
sequéncia descrita esquematicamente por Sinclair e Coulthard em 1975, dentre outros: e

conhecida como IRA: Iniciacdo - Resposta — Avaliagdo:

1. Professor: Iniciagdo
2. Aluno: Resposta
3. Professor: Avaliacao

Para Garcez (2006), essa organizacdo canonica da interacdo face a face em sala de
aula é convencionalmente estabelecida em muitas escolas, ndo apenas no Brasil, mas em
quase todo o mundo. O autor argumenta que esse método, “[...] quase inevitavel, ¢
caracteristico da interacdo em sala de aula e se presta - como talvez nenhum outro tdo
economicamente - para a exposi¢do e verificagdo de informacgdes [...]” (GARCEZ, 2006,
p.78).

Com base no relato 1, verificamos que 0s papeis assumidos pelos sujeitos foram 0s
seguintes: o professor foi responsavel pelo conhecimento, assim, coube a ele corrigir e avaliar
as colocagdes feitas pelos alunos. Os alunos por sua vez, assumiram a funcéo de receptores

das informacGes expressas pela professora. Assim, os direitos e deveres atribuidos pela
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professora ndo foram negociados ao longo da interacdo, uma vez que ndo houve alternéancia
de footing (alinhamento), no decorrer do curso das interacgdes.

Em oposi¢do ao que acabamos de expor, mostraremos a seguir, outra estruturagdo
verificada na mesma aula de Lingua Portuguesa, da qual descrevemos o relato 1. Apoés
discutir com os alunos a acentuacdo da palavra ravidli, a professora questionou se alguém

conhecia o significado o significado:

Relato 2:

P.L.M: Vocés sabem o significado dessa palavra?

A.2: Néo.

A.3. Ndo, professora o que é?

P.L.M: Ravidli é um tipo de salgado.

P.L.M: Alguém trouxe dicionario, alguém ta com o dicionario ai?
A.4: Eu, professora, deixa eu ver.

P.L.M: Hum, eu acho que € isso.

(..
A.5: Estamu vendo aqui / é pequeno salgado (...).
P.L.M: Num disse que era isso, acertei.

Analisando esse fragmento, observamos que essa estrutura de participacao é diferente
da sequéncia IRA, encontrada anteriormente, sobretudo por conta do feedback entre

professora e alunos:

a) A professora iniciou os turnos de fala com os seguintes questionamentos - Vocés
sabem o significado dessa palavra? Alguém trouxe dicionério, alguém ta4 com o dicionério
ai?

b) Em seguida, os alunos responderam e questionaram — Nao (A.2). Eu, professora,
deixa eu ver (A.4). Nao, professora o que €?(A.3).

c) O feedback entre a professora e os alunos ocorreu quando ela abriu espagos para a
continuacdo do didlogo e da busca do conhecimento por parte do aluno - Ravioli € um tipo de
salgado (P.L.M). Hum, eu acho que é isso (P.L.M). Estamu vendo aqui / é pequeno salgado
(...) (A.5). Num disse que era isso, acertei (P.L.M).

Nessa situagdo comunicativa, observamos a efetivagdo do dialogo entre professora e
alunos, tendo em vista que a professora deu oportunidades para os alunos participarem da
interacdo. E, mesmo conduzindo os questionamentos, verificamos que ndo houve uma

sequéncia rigida. De modo diferente do relato 1, ao perguntar se os alunos conheciam o
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significado da palavra ravidli, a PLM demonstrou néo ter certeza, instigando os alunos a
buscarem auxilio no dicionario.

Nesse episodio, a estrutura de participacdo foi reajustada em funcdo das mudancas dos
papeis, isto é, das alteracdes de footings (alinhamento) entre a professora e os alunos. Na
interacdo relatada, a PLM ndo configurou-se como detentora do saber e os alunos como
meremos recebedores. Pelo contrério, os discentes foram motivados a construir o
conhecimento. Coracini (2005) afirma que a acdo conjunta entre professor e alunos pode
desencadear o proceso de ensino e aprendizagem.

Nessa perspectiva, visualizamos que a PLM conseguiu fortalecer o ambiente
interacional da sala de aula, proporcionando um dialogo entre os alunos. Os papeis sociais
foram construidos e desempenhados de maneira democrética entre eles e os direitos/deveres,
foram negociados ao longo da interacdo entre a professora e os seus alunos.

Segundo Kleiman (2001) na interacdo de sala de aula, o professor pode conferir aos
aos alunos o direito de participar da construcdo conjunta do conhecimento, aceitando ou
questionando as relagdes outorgadas por ele em sala de aula. Nesse relato em particular,
verificamos que a docentre abriu espacgo para o dialogo com os alunos por meio do feedback.

Apo6s um longo de periodo de observacdo da estrutura e da organizagdo da interacao,
podemos acrescentar que frequentemente, a professora conduziu a aula em funcéo dos seus
objetivos. A interacdo em sala de aula era sincrbnica, limitada por um tempo de
aproximadamente 40 minutos ou duas horas (quando eram duas aulas seguidas).

Em geral, ela iniciava 0 processo de interagdo solicitando aos alunos uma maior
atencdo, especialmente durante as explanacfes dos conteldos gramaticais porque estes seriam

cobrados na avaliacdo, ver trecho a sequir:

PLM: Presta atencdo, esse assunto é importante, vai cair na prova.

(.)

PLM: Dar pra tirar um dez.

A expressdo vai cair na prova € uma pista de contextualizacdo, por isso todos 0s
alunos compreenderam as regras nela implicitas, ou seja, eles sabiam que era preciso ficar
atentos, pois a professora iria verificar seus conhecimentos sobre aqueles assuntos, através de
uma avaliagéo (prova mensal) a ser aplicada na semana seguinte.

A observacdo do cotidiano da sala de aula nos fez compreender que a PLM era a

organizadora e mediadora da interagdo face a face, uma vez que ela alocava os turnos e
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sugeria os topicos de fala, como por exemplo, siléncio, prestem a atencdo, vamos copiar o
exercicio do quadro, etc.

No decorrer das aulas de lingua materna, os participantes desempenharam fungdes
sociais diferenciados que foram construidos ou negociados ao longo da interacdo. Muitas
vezes a docente assumiu o papel de transmissora do conhecimento e de avaliadora (ratificando
ou retificando) o desempenho do aluno, além disso, ela controlava os turnos de fala dos
alunos e 0 momento deles participarem ou de ficarem em siléncio. Enquanto que, os alunos
assumiram a funcdo de recebedores do conhecimento e suas participacBes nas aulas
limitavam-se ao convite da professora.

Embora na maior parte das aulas, tenha prevalecido a estrutura de participagdo (IRA),
0s papeis assumidos pelos alunos e pela professora alternavam-se, assumindo uma
organizacdo diferenciada, em funcdo das diversas situacbes de interlocucdo ou mesmo, na
mesma aula, como relatamos anteriormente. Para Goffman (1979, 2002), os footings, isto &,
0S posicionamentos e as posturas dos participantes sinalizam as alternancias dos papeis
sociais e do estilo da fala pertinentes aos diferentes momentos interacionais ou numa mesma
situacdo de interlocucdo.

A esse respeito verificamos que o professor e os alunos reconheciam as regras
linguisticas e sociais adequadas em cada situacdo de comunica¢do. Os alunos estavam bem
familiarizados com os processos interacionais de sala de aula e, por isso, sabiam reconhecer
quais o0s comportamentos adequados e requeridos pelo professor naquele contexto
microssocial. Por exemplo, quando a PLM colocava no quadro os resumos, 0s alunos ficavam
em siléncio. Mas, quando ela estava preenchendo os diarios, eles conversavam entre si sobre

assuntos diversos.
5 CONSIDERA(;OES FINAIS

A microanalise dos processos interacionais na sala de aula nos fez compreender a
importancia de transformar esse espago em um ambiente propicio ao desenvolvimento de uma
acao pedagogica culturalmente sensivel. Esse procedimento pressupde trabalhar com os
pressupostos da Sociolinguistica Interacional de modo que a aula de lingua materna seja
construida por meio da sociabilizacdo e do dialogo e da reflexdo entre professor e alunos a
respeito das diversas possibilidades de usos da linguagem.

Nesse contexto, o professor de Lingua Portuguesa tem um papel fundamental na

conducdo das préticas de ensino pedagogicamente sensiveis. Por esse viés, o ensino de lingua
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materna implica praticas pedagdgicas que destaqguem a natureza social e interativa da
linguagem dos alunos, uma vez que é através da interacdo que a linguagem caracteriza-se
como comunicativa.

Com base nas nossas observagdes, constatamos que quando a professora fundamentou
suas praticas pedagdgicas nos pressupostos interacionais, 0s resultados do
ensino/aprendizagem de lingua pareceram ser mais significativos, sobretudo, nas préaticas de
uso da lingua com foco na competéncia social e linguistica dos sujeitos.

Para finalizar, em vistas do processo de socializacdo e aprendizagem dos alunos,
postulamos ser imprescindivel a transformacdo do espago da sala de aula de lingua materna
em um ambiente favoravel a instalagdo de uma pedagogia culturalmente sensivel. Assim, no
espaco da sala de aula podem ser estabelecidos padroes e modos de fala democraticos que
possibilitem aos alunos interagir em sala de aula em iguais condigdes.

Convém dizer ainda que, as consideracOes apresentadas nesse trabalho se esgotam, por
isso desejamos que as discussdes levantadas tornem-se deflagradoras de reflexfes acerca da

tematica deste trabalho.
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