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Resumo: A proposta deste trabalho foi investigar a producgéo escrita de alunos da Educacéo
Bésica da Rede Publica de Belo Horizonte sob condigdes diferenciadas de producdo — em sala
de aula e em um ambiente virtual (blog). Buscamos verificar se esses textos, produzidos em
suportes, condi¢bes e processos de interlocucdo diferentes, apresentam estratégias
diferenciadas referentemente a estrutura composicional e organizacdo discursiva, além de
averiguar se os espacos do ambiente virtual se apresentam mais motivadores a producdo dos
alunos. Para isso selecionamos uma turma do 8° ano do Ensino Fundamental e, por meio de
um questionario, uma entrevista e a coleta de uma resenha produzida em sala de aula e outra
produzida no blog da biblioteca escolar, compusemos o corpus deste trabalho. Como
metodologia, utilizamos o estudo de caso, com abordagens qualitativa e quantitativa, Os
resultados apontam que a producdo escrita dos adolescentes no ambiente virtual demonstrou
ser mais interativa com o leitor do que as produc¢des em sala de aula, embora mantivessem
caracteristicas linguisticas e textuais bastante semelhantes. O blog mostrou ser um ambiente
incentivador para a escrita se estiver atrelado a projetos pedagdgicos que promovam a
interacdo e a participagédo de todos os alunos, com vistas ao letramento amplo desses jovens.
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1.Introdugéo

Durante meu periodo de graduacdo em Letras, tive a oportunidade de trabalhar com
alunos das séries iniciais do Ensino Fundamental, que estavam iniciando sua descoberta do
mundo da leitura e escrita. Encantava-me a forma como as linguagens — palavras escritas,
imagens e sons — seduziam aqueles alunos em sua busca pela aprendizagem da lingua escrita.
Pouco tempo depois, ja formada e professora de Lingua Portuguesa de alunos do Ensino
Médio e dos ultimos anos do Ensino Fundamental, passei a observar no dia-a-dia da sala de
aula certo desestimulo da parte dos alunos pela leitura e producdo de textos. J& ndo existiam
aquele entusiasmo e aquele fascinio da descoberta que tanto me encantavam nos pequeninos.

Diante disso eu me perguntava o que poderia ser feito para que esses jovens, ja
possuidores das “tecnologias” da leitura e da escrita, e, portanto, podendo desenvolvé-las e
utiliza-las adequadamente nas préaticas sociais, tivessem também prazer em utiliza-las nas
praticas diérias, pois, esses alunos, quando observados em situacGes de préaticas orais, num
debate em sala de aula, por exemplo, demonstravam certa desinibicdo, falando, gesticulando e
agindo de forma natural, num processo de facil interacdo e comunicagdo com os colegas e
professor, verbalizando de modo espontaneo seus posicionamentos. No entanto, quando eram
solicitados a explicitar as ideias e 0s argumentos por meio da escrita, demonstravam estar
pouco a vontade e, assim, de acordo com o tipo de atividade proposta — se fosse uma
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producdo escolar somente com vistas a avaliagdo e ndo a uma interacdo — respondiam
minimamente ao que era solicitado, limitando a sua producéo.

Por outro lado, como auxiliar de biblioteca escolar em uma escola publica Municipal,
noto que alguns alunos sdo frequentadores assiduos da biblioteca, ou seja, em muitos jovens
existe ainda aquele interesse pelos livros que via nos alunos pequenos, que estavam
descobrindo a leitura e a escrita. Contudo, segundo o relato dos professores, ndo sé de Lingua
Portuguesa como tambeém de outras disciplinas (ratificando as observagfes que eu j& vinha
fazendo como professora), esses alunos ndo demonstram esse mesmo interesse e mostram-se
menos estimulados & producéo escrita nas atividades de sala de aula.

Assim, observando esses alunos no ambiente da sala de informatica da escola, notei
que ao computador, utilizando a Internet, eles geralmente se sentem mais a vontade para
escrever, interagir, trocar ideias, fazer comentarios. Pareceu-me assim, que, em um ambiente
virtual, a estimulacdo a escrita poderia ser maior, ja que a Internet exerce sobre 0s jovens um
grande fascinio, talvez pela sua relativa informalidade em alguns contextos, rapidez e extrema
facilidade como meio para a interacdo social.

Dessa forma, com a perspectiva de criar alternativa para um trabalho de Lingua
Portuguesa sem imposicao da nota, sem limitar-se unicamente ao ambiente da sala de aula e,
sobretudo, sob a supervisdo de um professor também agente nesse processo (como
interlocutor ativo, ndo mero mediador), perguntava-me: os alunos se sentiriam mais
motivados a escrever sabendo que seu texto seria publicado em um ambiente de acesso
irrestrito e global e, portanto, visualizado por um nimero muito maior e mais diversificado de
leitores? E quais seriam as alteracfes observadas nesses textos em decorréncia dessa mudanca
de suporte?

Estes se constituiram, entdo, nos objetivos principais do trabalho que decidi
desenvolver investigando os processos de producdo de textos de alunos da Educacdo Béasica
da rede publica sob condigdes diferenciadas de producdo — quando as atividades de producéao
textual escrita sdo realizadas em um ambiente convencional de sala de aula e quando tais
atividades séo realizadas em ambiente virtual - o blog —, que mostrou ser a ferramenta da web
mais adequada para esse trabalho, pois, em uma perspectiva de interacdo social, ele descortina
muitas possibilidades de comunicacdo entre os interlocutores: eles podem publicar mensagens
e links, além de comentar as mensagens diretamente no final da postagem, promovendo,
assim, o debate de ideias e opinides.

Quanto a escolha do género textual que foi produzido pelos alunos — a resenha —, que
constituiu o corpus de analise de pesquisa, levei em consideracdo o trabalho desenvolvido na
biblioteca da escola, o qual envolve muitas atividades com os alunos, entre as quais se
incluem a leitura e o empréstimo de livros. Esses jovens, em conversas na biblioteca,
comentam, criticam, elogiam e sugerem livros. Além de conhecerem muitas obras e autores,
sabem avaliar porque gostam ou ndo de determinado livro e estabelecem relacdes de
comparagdo com outros titulos do mesmo autor.

Ao observar o que eles produzem oralmente na biblioteca, é possivel verificar que o
que eles fazem aproxima-se bastante de uma resenha critica. E se sdo capazes de uma acdo de
linguagem oral, por que néo agir discursivamente por meio de uma resenha escrita?

A meu ver, a utilizacdo de um suporte que faz parte das praticas sociais de interagdo
pode levar os alunos (e educadores) a refletirem sobre a linguagem nos seus mais diversos
modos de utilizacdo, propiciando-lhes a oportunidade de serem produtores textuais num
ambiente que, de certa forma, ja é utilizado por muitos desses alunos para a comunicagéo e o
entretenimento, mas ndo com uma finalidade analitico- reflexiva.

Aprofundando nesta investigacdo, surgiram também como outros objetivos a serem
alcancados: 1) verificar se esses textos, produzidos em suportes, condigdes e processos de
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interlocucdo diferentes, apresentam estratégias diferenciadas referentemente a estrutura
composicional e organizacdo discursiva e ii) demonstrar e discutir se as tecnologias digitais
em praticas escolares podem ser utilizadas como estratégias motivadoras da producéo escrita.

2.Algumas consideraces sobre leitura, escrita e interagdo

O Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), uma das posi¢cdes epistemologicas que adoteli
para este trabalho, € uma das vertentes derivada da psicologia de linguagem — que tem como
embasamento as suposi¢des vigostkyanas. Tem como questdo central a correlagdo entre o
individual e o social, dadas as apropriagdes, pela estrutura humana, das caracteristicas das
acOes sociais mediadas pela linguagem.

Desse modo, 0 ISD considera que a linguagem € parte determinante das atividades
humanas e, de acordo com Bronckart (1999), as praticas linguageiras (os textos como
representaces empiricas das acdes de linguagem e os discursos como atividades de
linguagem) sdo as ferramentas fundamentais do desenvolvimento humano, tanto em relagédo
aos conhecimentos e aos saberes quanto em relacdo a identidade das pessoas e a sua
capacidade de agir.

Assim, conforme Bronckart (2004, p.122), a linguagem ndo é apenas um meio de
expressdao dos processos psicologicos (as emocgdes, as percepgdes, a cognicao), mas sim “o
instrumento fundador e organizador desses processos”, herdados da evolugdo psiquica
humana. O homem, entdo, se vé diante da necessidade de realizacdo efetiva desse processo
linguistico, ou seja, ele quer que as suas representacdes mentais sejam entendidas pelo seu
interlocutor da forma como ele as elaborou mentalmente.

Em outras palavras, a linguagem apresenta um caréter interativo e toda atividade
comunicativa é dotada de propositos, tendo em vista situacdes e condicdes, e se realiza
mediante préticas discursivas repletas de singularidades e particularidades que as caracterizam
e pelas quais as reconhecemos e denominamos.

Relacionando essas consideragdes sobre linguagem e interacdo com a pratica escolar,
podemos perceber que a crianga, ao chegar a escola, vem com uma bagagem de pré-
construidos sociais, ou seja, vem com um conjunto de conhecimentos adquiridos pela sua
socializacdo com a familia, com vizinhos e amigos (o0 grupo social ao qual ela pertence).
Essas interacbes certamente envolvem a linguagem advinda das conversas — formais ou
informais —, dos cultos nas igrejas, da televisdo (que € um veiculo dos mais populares, ao qual
quase todas as familias tém acesso e que produz inimeros exemplos dos mais diversos modos
de interacdes). Todas essas praticas sociais de comunicacdo servem para essa crianga como
modelos de agdo, nos quais ela vai se basear para desenvolver e produzir os sentidos
individuais (MATENCIO, 2004).

Neste trabalho, optei por refletir de uma forma conjunta sobre o papel da oralidade e
escrita, leitura e letramento, por acreditar que, muito antes de serem préaticas linguisticas e
cognitivas, essas sdo praticas socais, em que nds, seres sociais, interagimos falando e
escrevendo, lendo e ouvindo. Consideremos, inicialmente, que as atividades discursivas e as
praticas linguisticas, que fazem parte da vida em sociedade, passam inevitavelmente por
textos orais ou escritos. Desde a hora em que acordamos até quando vamos dormir, em todas
as nossas atividades cotidianas, exercemos a pratica da fala ou da escrita para nos
comunicarmos: quando falamos em uma aula, uma palestra, um telefonema, ou quando
escrevemos uma lista de compras, um relatério, um bilhete, todas essas atividades
corriqueiras e necessarias estdo envolvidas com a fala ou a escrita. Ou seja, a lingua é uma
pratica social e um dos bens maiores que qualquer povo ou cultura pode possuir. E ela € que
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nos torna diferentes e cooperativos, pois, além de ser um comportamento individual, também
é atividade coletiva, que contribui para as formacdes de identidade (MARCUSCHI, 2005).

Tendo em vista o trabalho da escola com relagdo a lingua, sabemos que esse é o lugar
por exceléncia do ensino e aprendizagem da lingua escrita. Isso se deve ao fato de que o aluno
(seja ele uma crianca, um jovem ou um adulto), quando chega a escola, ja possui e utiliza a
lingua na sua forma oral, geralmente com certa eficiéncia, portanto a ele sera ensinada a
modalidade escrita. O que ndo deve acontecer é a valorizacdo de uma (a escrita) em
detrimento da outra (a oralidade), uma vez que elas sdo atividades discursivas que se
relacionam e se complementam.

Para que a dicotomia entre linguagem oral e linguagem escrita ndo aconteca, é
necessario que a escola entenda que cada uma das linguagens tem o seu papel, importancia e
caracteristicas dentro das praticas sociais; que, por mais que as formas de expressdo oral
facam sentido, elas tém variedades e variagdes (talvez menos que a lingua escrita, que possui
normas e regras ditadas por uma tradicdo normativista) proprias da lingua falada no pais e que
linguagem oral deve sim, ser ensinada nas escolas, principalmente os usos publicos que se
fazem dessa lingua.

No entanto, devemos admitir que na nossa sociedade a escrita é considerada muito
além de uma tecnologia, chegando a ser avaliada como bem a ser adquirido e utilizado de
forma indispensavel no dia a dia. De acordo com Marcuschi (2005):

A escrita é apenas um dos muitos desenvolvimentos produtores de
transformagdes da consciéncia e da sociedade, mas, uma vez introduzida
numa cultura, ela tende a se tornar um dos desenvolvimentos mais notaveis.
Por isso mesmo, a maioria dos fenbmenos sociais e culturais de um povo em
gue a escrita entrou relaciona-se, em maior ou menor grau, a ela. No entanto,
como lembra Olson (1997, p. 28), hoje temos grande sensibilidade para a
“sofisticacdo das culturas orais”. Em muitos casos, a escrita teve “menos a
ver com a invengdo do que com a preservagdo” da cultura. (MARCUSCHI,
2005, p. 40).

O que significa, em outras palavras, que a insercdo da escrita na sociedade possibilitou
que fossem tanto preservados quanto divulgados os conhecimentos adquiridos por um grupo
social (e esses conhecimentos ndo tém necessariamente vinculo com a escrita), e que a escrita
como tecnologia ndo se refere ao aumento da inteligéncia ou da capacidade cognitiva. Quem
proporciona este desenvolvimento é a escolarizacdo extensiva, a que as pessoas, de uma
forma geral, estariam expostas.

Segundo Marcuschi (2005, p.92), “o grau de escolariza¢do letrada ndo aumenta a
inteligéncia, mas aumenta a capacidade de competicao na sociedade letrada”, ou seja, nao ¢
porgue uma pessoa tem menos escolarizacdo que outra que ela é menos inteligente; as duas
apenas estariam em condi¢des diferentes para atender as exigéncias da sociedade com relacao
ao letramento (tema que serad abordado mais profundamente adiante).

Nesse sentido, € conveniente pensarmos que o papel da escrita — e da leitura — assume
diferentes sentidos dependendo do contexto ou das situagbes (em casa, na escola, no
trabalho); dos atores sociais, ou seja, dos leitores e autores de determinado texto e com
determinado objetivo, e também dos propdsitos da leitura/escrita. Além disso, ha ainda a
questdo das habilidades e competéncias que se devem adquirir para 0 bom desempenho da
escrita e que ainda permanece no ambito da escola. Pensar por esse aspecto €, no minimo,
uma ideia reducionista das praticas sociais que envolvem sujeito e escrita, pois a competéncia
comunicativa, em questbes de uso e aplicacdo, € muito mais do que uma habilidade de
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representar os codigos alfanuméricos da escrita, é demonstrar habilidades de lidar com os
elementos discursivos nas suas necessidades diarias.
Sob os aspectos anteriores, falar da leitura é, pois, falar de:

uma atividade interativa altamente complexa de sentidos, que se realiza
evidentemente com base nos elementos linguisticos presentes na superficie
textual e na sua forma de organizagdo, mas que requer a mobilizacdo de um
vasto conjunto de saberes no interior do evento comunicativo (KOCH, 2007,
p.11).

A autora refere-se, entdo, ao papel que o leitor assume como construtor de sentidos,
através da sua interacdo com o texto e com as informacBes que este, explicita ou
implicitamente, sugere. Sob a concepcdo sociocognitivo-interacional de lingua, o texto é o
lugar onde acontecem as verdadeiras interacdes, onde os sentidos sdo construidos, baseados
ndo so na sua materialidade linguistica, mas também na relacdo direta do leitor com ele. Os
conhecimentos do mundo (valores, crengas, vivéncias, lugares sociais), a bagagem
sociocognitiva e os conhecimentos da lingua — que diferem de leitor para leitor —, é que fazem
com que os sentidos construidos a partir de um mesmo texto sejam diferentes. Aceitar que
existe essa multiplicidade de leitores € aceitar que existe uma pluralidade de sentidos para um
mesmo texto, e € esse o0 papel que se espera da escola (KOCK & ELIAS, 2007).

No sentido da interacdo, a leitura e a escrita comumente sdo vistas como as duas faces
de uma mesma moeda, ou seja, estdo juntas como uma mesma e Unica habilidade, sem serem
consideradas as suas particularidades e a sua natureza heterogénea, como no seguinte exemplo
dado por Soares (2010), em que um individuo pode ler e interpretar com facilidade, mas
encontrar dificuldades na escrita; por outro lado, uma pessoa pode fazer uso das préaticas
escritas, mas ndo saber ler.

E por isso que, mesmo levando em conta 0s sujeitos sociais que interagem e
estabelecem estratégias de construcdo de sentido por meio da leitura e escrita, se faz
necessario também apresentar as caracteristicas que envolvem as habilidades e capacidades
cognitivas e metacognitivas dessas duas atividades e como elas sdo distintas entre si.

A leitura (na dimensdo individual) pode ser considerada um conjunto de habilidades
linguisticas e psicoldgicas que levam o sujeito a decodificar palavras escritas e compreender
textos escritos; habilidades essas que estdo relacionadas uma com a outra.

A escrita, por sua vez, também envolve habilidades tanto linguisticas quanto
psicolégicas, mas que sdo extremamente diferentes daquelas que norteiam a leitura. Enquanto
a segunda relaciona a habilidade de decodificacdo dos simbolos com a habilidade de
interpretacdo dos sentidos que esses simbolos possuem, a primeira procura relacionar as
habilidades de registrar os simbolos as de fazé-los compreensiveis, significativos para o leitor;
mas trata-se, da mesma forma que a leitura, de habilidades que se completam.

Portanto, conforme esclarece Soares (2010)

a escrita engloba desde a habilidade de transcrever a fala, via ditado, até
habilidades cognitivas e metacognitivas; inclui a habilidade motora
(caligrafia), a ortografia, o uso adequado de pontuagédo, a habilidade de
selecionar informacBes sobre um determinado assunto e caracterizar o
publico desejado como leitor, a habilidade de estabelecer metas para a
escrita e decidir qual a melhor forma de desenvolvé-la, a habilidade de
organizar ideias em um texto escrito, estabelecer relacbes entre elas,
expressa-las adequadamente. (SOARES, 2010, p. 70)
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Dessa forma, as duas abordagens — dimensdo social e dimensdo individual — das
atividades discursivas orais, escritas e de leitura, levam-nos a reflexdo das questdes que
envolvem o letramento, conceito este que aos poucos foi-se infiltrando nos discursos
escolares e distinguindo a préatica de alfabetizacdo (antes considerada Unica) como apenas
uma das praticas de letramento (KLEIMAN, 2007).

Esses estudos passaram, entdo, a enfocar as decorréncias socioculturais, cognitivas e
politicas advindas dos usos e das atribuicGes da escrita na organizacdo dos grupos sociais.
Assim, houve uma alteracdo na forma de entender o processo de aquisicdo e aprendizagem da
leitura e da escrita: agora “o que se procura compreender € o que o sujeito faz, como faz e
para que faz quando recorre a palavra escrita” (MATENCIO, 2004, p.24).

Diante disso, passou-se a compreender que a relacdo do sujeito com a escrita e com a
leitura ndo pode ser considerada uma acdo solitdria. O processo de aprendizagem,
desenvolvimento e uso da palavra escrita esta intrinsecamente relacionado a interacéo
estabelecida entre o individuo e seus semelhantes e com a sua prépria linguagem. Ou seja, 0
individuo constréi sua competéncia comunicativa e as suposi¢cfes de como agir, falar e
escrever a partir da sua participacdo nas interagoes.

Sendo assim, relacionando as praticas de letramento com as praticas escolares, o aluno
deveria ser levado a trabalhar de forma consciente com a lingua, considerando os objetivos
comunicativos, as condicdes de producdo e circulacdo dos textos falados e escritos, além da
clareza de quais recursos mobilizar para uma producédo e ndo para outra, que textos utilizar em
determinadas situacdes e ndo em outras (MATENCIO, 2004).

Por outro lado, a escola também deveria se mover no sentido de possibilitar ao aluno
vivenciar e se envolver em varias situacOes de letramento, a fim de que ele desenvolvesse sua
competéncia comunicativa para saber agir mesmo em situagdes com as quais ele ndo esteja
muito familiarizado.

Para que isso seja possivel, é proposto ndo s6 por pesquisadores da area, mas também
pelos PCN de Lingua Portuguesa, que se trabalhem a leitura e a escrita sob uma abordagem
pautada no ensino dos géneros textuais, pois, dessa forma, vincula-se a materialidade textual e
linguistica as atividades discursivas responsaveis pela circulacdo e socializa¢do do texto. 1sso
proporcionaria, tanto para o aluno quanto para o professor, uma aproximacdo da dimensédo
linguistica (pontuacdo, ortografia, escolhas sintaticas e lexicais) a dimensdo textual-
pragmatica (organizacdo do texto com relacdo a conhecimentos situacionais, a imagens dos
sujeitos envolvidos na interlocucdo, a lugares sociais, entre outros).

3. Os géneros textuais

Os textos produzidos a partir do movimento interativo da comunicacdo possuem
caracteristicas reconhecidas como pertencentes aquela determinada instancia discursiva, ou
seja, uma carta comercial difere de uma carta pessoal ou de um bilhete; e cada um desses
textos tem suas caracteristicas, que serdo variaveis conforme as suas condi¢des de producéo,
recepcdo e circulacdo. A coproducdo de sentidos na producdo e reproducdo de textos é que
coloca a lingua em funcionamento (MATENCIO, 2004) e a competéncia sociocomunicativa
dos falantes/ouvintes leva-os a assimilagdo do que ¢é apropriado ou inapropriado em cada uma
das préticas sociais, além da diferenciacdo entre um determinado género de texto e outro,
como por exemplo: a diferenca entre um poema e uma charada, ou entre uma receita de bolo e
uma bula de remédio.

O contato com os mais variados textos no dia-a-dia (avisos, noticias, manuais de instrugdo,
cartas etc.) permite que exercitemos nossa “capacidade metatextual” para a composi¢do dos textos. De
acordo com Bakhtin (2003):
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0s dominios da atividade humana, por mais variados que sejam, estdo
sempre ligados a utilizacdo da linguagem. Nada de espantoso que o carater e
0 modo dessa utilizacdo sejam tdo variados como 0s proprios dominios da
atividade humana, o que nao entra em contradicdo com a unidade nacional
de uma lingua. A utilizacdo de uma lingua efetua-se sob a forma de
enunciados concretos, Unicos (orais e escritos) que emanam dos
representantes de um ou outro dominio da atividade humana. O enunciado
reflete as condicOes especificas, as finalidades de cada um desses dominios
[...]. Todo enunciado tomado isoladamente, bem entendido, é individual,
mas cada esfera de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente
estaveis de enunciados e € a estes que chamamos de géneros do discurso
(BAKHTIN, 2003, p.142).

Segundo Bakhtin, os géneros seriam, além de relativamente estaveis, possuidores de
elementos que os especificariam como oriundos de determinada esfera da linguagem, ou seja,
0 género reflete as condicdes e finalidades dessa esfera por meio do seu contetido tematico
(representacdes semanticas mais gerais de um enunciado), pelo seu estilo verbal (recursos
lexicais, gramaticais que o caracterizam como representante de determinado género) e por sua
forma composicional, seu plano composicional.

Como as esferas da comunicacdo sdo extremamente diversificadas, os géneros também
sdo heterogéneos, por isso, segundo Bakhtin, eles podem ser classificados em géneros
primarios e secundarios. Os primeiros estdo ligados as interacBes sociais cotidianas das
relacBes humanas (interacdes pessoais, dialogos, bilhetes), enquanto os segundos referem-se
as esferas mais intrincadas de comunicacdo social, comumente mediadas pela escrita, e que
se constituem como uma forma composicional ja estabelecida, e que, por vezes, transmuta 0s
géneros primarios (KOCH, 2011). A autora esclarece ainda que 0s géneros, sendo um
produto social, passam por mudancas derivadas das transformacdes sociais, das variacfes da
lingua e construcdo verbal, além das variagdes de lugar pelo ouvinte.

Nesse raciocinio, Koch (2011b, p. 54) retoma as ideias de Schneuwly (1994) que,
diante da concepcdo de géneros de Bakhtin, aponta os trés elementos formadores das
atividades humanas: o sujeito, a acdo e o instrumento, ou seja, 0 sujeito age discursivamente,
em uma situacdo ou a¢do, com a ajuda de um instrumento — o género. Assim, 0 género sera
utilizado de acordo com a necessidade do agente para cumprir um papel mediador.

Dessa forma, pensando no ambito educacional e levando em conta as orientagdes dos
PCN (Brasil, 1998), trabalhar com os géneros, sendo eles orais ou escritos, dentro de um
sistema de atividades na escola, é proporcionar a construcdo do conhecimento e viabilizar a
oportunidade de aprendizagem. Ao entrar em contato com os diversos géneros textuais, 0s
alunos podem decidir, por meio de competéncias que vao sendo desenvolvidas, que género
utilizar em determinada situacdo discursiva; podem ainda conhecer as diferentes organizacoes
sequenciais de cada género, além de selecionar mecanismos enunciativos e de textualizagéo.

Schneuwly (1994) aponta que o ensino dos géneros seria uma forma de dar poder aos
professores e alunos, pois ao ensinar — e aprender — as habilidades necessarias para a
producdo de um determinado género, estariam desenvolvendo também uma interferéncia e
uma didatica especiais (no caso do professor) e o proprio dominio da situacdo comunicativa
(no caso dos alunos).

Além disso, colocar os alunos em situagdo de comunicagdo 0 mais proximo possivel
da sua realidade cotidiana, de forma que as préaticas textuais facam sentido para eles, é
essencial para que possam domina-las, pois o género, ao ser veiculado em outro lugar fora
daquele em que circula habitualmente, acaba por sofrer transformagdes, passando de género
de comunicacdo a género de aprendizagem. Assim, ao trabalhar com os géneros na escola,
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deve-se ter o cuidado de fazer com que o aluno perceba que pode utiliza-los no seu meio
social e que ele faz parte, ou pode fazer parte, das suas atividades sociais.

3.1 O género textual Resenha

Dentre os inimeros géneros de textos presentes — e em circulagdo — nas préticas sociais,
a resenha tem sido frequentemente utilizada no &mbito do ensino, tanto no ensino fundamental e
médio quanto no ensino superior, com o propodsito — além de outros — de apresentar o resultado
de uma leitura, ou a indicacdo (ou ndo) de um livro, filme, exposicdo, enfim, de um evento ou
producdo artistica, literaria, académica, cientifica, etc.

Segundo Motta-Roth (2010), a resenha € um género discursivo em que o leitor e o autor
da resenha possuem objetivos consonantes, ou seja, um busca e 0 outro oferece uma opinido
sobre determinada obra. Para que o texto alcance o seu objetivo comunicativo, o resenhista deve
atender a algumas especificidades do género, que se desenvolve basicamente em quatro etapas,
em geral nesta ordem: apresentacédo, descricdo, avaliacdo e recomendacao (ou ndo) da obra.

Essas etapas foram descritas como sendo uma tendéncia encontrada em pesquisa
realizada com autores e editores, e ndo propriamente uma regra a ser seguida, especialmente
porque existem resenhas para publicos diversificados (adultos, criancas, intelectuais,
adolescentes) e em suportes também bem variados (jornais, revistas técnicas e populares, sites,
blogs etc.). Ademais, as a¢Oes possiveis em cada tipo tendem a levar em conta o interesse do
leitor por determinada informacdo do texto (aprofundando e esclarecendo mais um ponto que o
outro) e, ainda, o estilo do resenhista como sendo mais descritivo, mais analitico ou mais
avaliativo (MOTTA-ROTH, 2010).

Outra caracteristica recorrente é a linguagem extremamente avaliativa, tornando essa
uma das funcGes que define o género resenha. Nesse caso observa-se a presenca de
modalizadores que sinalizam para uma atitude avaliativa a respeito da obra resenhada. Além
disso, os estudos comprovam que existe uma expectativa do leitor com relacdo as descri¢des
do conteudo e da organizagdo da obra resenhada.

Portanto, o género resenha pode ser considerado como informativo, avaliativo
(constituindo uma relagéo de paridade entre resenhista e autor(es), ou entdo uma relacéo
procedente de alguém — no caso o resenhista — que € especialista no assunto e fala aos leigos)

e retdrico (quando apresenta argumentos para indicar ou ndo indicar a obra).

Abaixo, apresentamos uma exposicdo esquematica das estratégias retdricas mais

comumente utilizadas no género resenha de livro, segundo Motta-Roth (2010):

Figura 1: Descricao esquematica das estratégias retdricas usadas no género resenha de livro

1 APRESENTAR O LIVRO

Passo 1 informar o tépico geral do livro e/ou
Passo 2 definir o publico-alvo elou
Passo 3 dar referéncias sobre o autor e/ou
Passo 4 fazer generalizagdes e/ou

Passo 5 inserir o livro na disciplina

2 DESCREVER O LIVRO

Passo 6 dar uma visdo geral da organizacdo do livro e/ou
Passo 7 estabelecer o tépico de cada capitulo e/ou
Passo 8 citar material extratextual

3 AVALIAR PARTES DO LIVRO
Passo 9 realcar pontos especificos

4 (NAO) RECOMENDAR O LIVRO
Passo 10A desqualificar/recomendar o livro Ou
Passo 10B recomendar o livro apesar das falhas técnicas

Fonte: Motta-Roth, D. Produgdo textual na universidade. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2010, p. 43
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4. A escrita e a leitura no ciberespaco

Vivemos um tempo em que temos a nossa disposi¢cdo todo o tipo de aparato
tecnoldgico possivel: computadores domésticos, aparelhos portateis que cabem dentro de uma
bolsa (ou um bolso) — os notebooks, netbooks, tablets, iphones —;0s aparelhos celulares que,
além de ser um telefone, ainda dispGem de varias outras fungdes: maquina fotogréafica,
computador, agenda, radio; tudo isso conectado a Internet — a grande e poderosa rede de
alcance mundial (world wide web) que permite a interacdo virtual de pessoas, informacdes,
audios, videos, sites, home-pages e toda e qualquer forma de construcao textual.

Nesse ambiente virtual, a escrita reconstroi-se a sob a “forma inédita de vinculos ndo
lineares entre fragmentos textuais associativos, interligados por conexdes conceituais
(campos), indicativas (chaves) ou por metaforas visuais (icones)” (SANTAELLA, 2001,
p.392), que remetem a um clicar de botdo, a outra leitura ou outro percurso de imagens e
textos. A leitura e a escrita, transformadas pelo espaco da estrutura hipertextual, criam uma
outra forma de ser leitor /autor/escritor. Nas palavras de Lévy (1999):

A nova universalidade ndo depende mais da autossuficiéncia dos textos, de
uma fixacdo e de uma independéncia das significacdes. Ela se constroi e se
estende por meio da interconexdo das mensagens entre si, por meio de sua
vinculag@o permanente com as comunidades virtuais em cria¢do, que lhe déo
sentidos variados em uma renovacdo permanente (Levy, 1999, p.15).

Como existe uma troca nesse meio de comunicacao, ele ndo pode ser considerado como
um espago inexistente, pois membros de uma mesma comunidade, ou com mesmos interesses,
podem interagir, independentemente de localizagdo, nome ou endereco.

Assim sendo, a Internet tornou-se um espaco no qual se pode realizar uma serie de
préticas discursivas e as pessoas de todas as idades descobriram isso. Passaram a utilizar a
Web e todos os ambientes que ela oferece para formar comunidades com 0s mesmos
interesses, criar espagos virtuais (as chamadas “redes sociais”, como Orkut, Facebook,
Myspace), construir homepages, blogs, fotoblogs, interagir através de chats e tudo mais que a
cibercultura permitir.

Com tantas possibilidades de espacgos virtuais, 0os usuarios desses ambientes foram
criando seus cddigos e suas linguagens de comunicacdo, pois, como considera Marcuschi
(1995), tanto a fala quanto a escrita se alteram em func¢do de um contexto, de uma situagéo de
producdo e de um suporte especifico.

Assim como as préaticas de escrita, as praticas de leitura precisaram se reconfigurar
aos diferentes objetos de ler. Os leitores, até entdo, tinham os livros, jornais, revistas, enfim
todos os suportes disponiveis ao alcance do toque, do folhear das paginas, do cheiro do papel.
Com a informatica, esse leitor ganhou um novo (ou novos, diante de tantas opg¢des no
mercado) suporte para leitura. Agora € a tela — grande ou pequena — iluminada e colorida que
permite que o leitor, além de construir o sentido para a leitura, possa ainda interagir com ela,
marcando, cortando, acrescentando, saltando de uma tela & outra, retornando ao ponto inicial.

No entanto, a alteracdo que se percebe dessa nova forma de leitura em relacdo as
outras, ja habituais, € somente 0 suporte em que elas se encontram. Assim como com 0S
livros, e voltando séculos no passado, com 0s papiros ou os codices, a leitura s6 vai acontecer
efetivamente se o leitor souber decifrar os cddigos alfabéticos e fizer as inferéncias
necessarias para construir o sentido do texto lido.

Nesse sentido, Ribeiro (2005) aponta que:
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A medida que o leitor refina sua capacidade de ler e o escritor refina sua
escrita, 0 produtor e pesquisador de suportes também criam novos meios de
publicacdo e leitura. Esse refinamento acontece seja nos nNOVos recursos
disponiveis para 0 manuscrito ou para o impresso — tabuleta de cera,
pergaminho, papiro, papel ou tela; estilete, pena, tinta, tipo movel, caneta
esferografica, teclado —, seja nas percepgles que o leitor vai ter em relagdo
aos usos que faz do objeto com que interage para ler (RIBEIRO, 2005, p.
132).

Dessa forma, mudam-se 0s novos suportes, tornando-se mais &geis e dindmicos, mas
para se adaptarem a eles, seus escritores e seus leitores devem participar dessa mudanca, uma
vez que precisam ser mais interativos e versateis com as maquinas, procurando entender suas
possibilidades e configuracbes. A despeito de resisténcias, opinides contrarias ou usoS
indevidos, as novas tecnologias digitais e de telecomunicagdes configuram-se como aliadas na
socializacdo de informac0es, divulgacdo de conhecimentos e interacdo de lugares e pessoas.

4.1. Blogs: conceitos e aplicagdes

Até pouco tempo o0s blogs eram considerados “diarios intimos”, nos quais as pessoas
relatavam suas reflexdes, seu dia-a-dia, publicavam relatos, fotografias, mensagens, poemas.
Em uma primeira defini¢do os Blogs seriam, de acordo com Komesu (2004) “uma corruptela
de weblogs, que podem ser traduzidos como “arquivo na rede”. O software fora concebido
como uma alternativa popular para publicacdo de textos on line, uma vez que a ferramenta
dispensa o conhecimento especializado em computacdo (KOMESU, 2004, p.111)

Em uma definicdo mais simplificada, blog pode ser considerado uma pagina na Internet que é
atualizada frequentemente, na qual os artigos sdo apresentados de forma cronoldgica inversa.
O conteudo e tema desses espagos virtuais podem abranger uma infinidade de assuntos que
vao desde noticias, cronicas, diarios, poesia, fotografias, receitas, enfim, tudo o que o autor
quiser publicar. Assim, muitos blogs sdo pessoais, porém outros sdo 0s resultados da
colaboracdo de um grupo de pessoas que se reunem para atualizar a mesma pagina. Com a
chegada de outras tecnologias — web 2.0 — surgiram também os fotoblogs e videoblogs, que
permitem a incorporacdo de imagens, videos e sons, aumentando o nimero de blogueiros® e
leitores de blogs.

Nesse trabalho, adotei a concepcdo de blog como um programa, ou seja, um software
que permite a publicacdo de postagens (ou posts) na Web. O blog/programa, além de
apresentar os posts atuais, também podem oferecer outros recursos como recuperagao de posts
anteriores, arquivamento, comentarios, links? para outros blogs ou sites®.

Diante de um crescimento tdo elevado, devemos considerar os blogs, pela forma como
foram concebidos e formatados, uma ferramenta virtual bastante importante para a promogéo
de escrita/leitura no ciberespaco, uma vez que possibilita uma grande interacdo autor/leitor e
leitor/leitor, dada a dindmica das postagens e dos comentarios, oferecendo espaco e condi¢des
para que o leitor tenha uma atitude responsiva diante do autor. Também podem promover
uma atitude colaborativa para a escrita — quando for, por exemplo, um blog grupal em que
varios autores colaboram na publicacéo do texto.

'Nome dado aos proprietarios de blogs.

*“S&o dispositivos técnico-informaticos que permitem efetivar ageis deslocamentos de navegagdo on-line, bem
como realizar remissBes que possibilitam acessos virtuais do leitor a outros hipertextos de alguma forma
relacionados (KOCH, 2011, p. 64)”.

*Site ou website em inglés, designa alternativamente um lugar real (no campo) ou virtual (na Web).
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Sob a perspectiva de um trabalho voltado para as praticas discursivas, observo que
existe um grande potencial no uso dos blogs pela educacdo, tanto como recurso para
comunicacdo entre escola, professores e alunos, quanto como estratégia pedagogica, seja
adotando a forma de um portfélio digital (muito usado em cursos on line ou cursos de
graduacdo); um espaco de intercambio, colaboragdo e debate (por exemplo, entre escolas,
entre turmas ou como forma de apresentacdo de trabalhos [RODRIGUES, 2006]); como
espaco de partilha entre professores da mesma disciplina ou departamento ou ainda como
espaco de interface entre escola e familias.

Sendo assim, com tantas e interessantes possibilidades, trabalhar com os blogs no
contexto escolar, permite, além da interacdo postagem/resposta (propriedade comum dessa
interface), a construcdo colaborativa do espacgo, alem de comportar préticas discursivas
desvinculadas do ambiente escolar e mais proximas das praticas sociais nas quais 0s alunos
estdo inseridos.

4.2. A cibercultura e o letramento digital

H& muito tempo, a escola vem se apropriando das tecnologias disponiveis para
comunicacdo (tanto em video quanto em audio), ora como recurso pedagdgico, ora apenas
como substituigdo do giz e do quadro e, em outras situagdes, como forma de entretenimento
dos alunos na falta de algum professor.

Aparelhos como o antigo projetor de slides, retroprojetores, televisores, aparelhos de
som, videocassetes e, mais recentemente, o0 DVD, sempre foram considerados como bons
aliados de uma aula dindmica e diferente (0 que nem sempre poderia ser considerado como
verdade). E 0 mesmo aconteceu com 0 avanco das tecnologias e a popularizacdo do
computador. Atualmente tornou-se até imperativo que as escolas se apropriassem dessa
tecnologia e muito se fala em letramento digital. Mas, o que realmente significa isso, como
pode ser feito e em quais circunstancias esse processo realmente se efetiva?

No contexto deste trabalho, procurei observar a realidade da escola pesquisada: uma
escola da rede publica, que possui uma sala de informética, com cerca de 30 computadores,
conectados & Internet, atendendo trés turnos dirios, além da Escola Integrada’ e da Escola
Aberta®, e tendo como alunos criancas, jovens e adultos de camadas populares, com pouco ou
nenhum contato com o computador e a informatica.

Em questionério aplicado por mim nas 12 turmas do 3° ciclo do Ensino Fundamental
durante o percurso deste trabalho, constatei que 70% dos alunos ndo tinham computador em
casa e que o acesso a ele, além de esporédico, era rapido (pois feito em lan house e com
tempo contado, ou em alguma casa de amigo), sendo somente para “entrar no Orkut®”.

Diante desse quadro, me pergunto: serd que somente saber ligar e desligar um
computador, ou entrar em algum site de rede social, proporciona a alguém um conhecimento
acerca dos usos e praticas sociais da informatica? O letramento digital seria somente “mexer”
em um computador?

*A Escola Integrada ¢ um programa que a PBH (Prefeitura de Belo Horizonte), a exemplo de outros estados e
municipios, introduziu em Belo Horizonte e que tem como objetivo a recepcao dos alunos na propria escola, em
horario contrério a matricula regular, para atividades lidicas e de socializagdo, além das refei¢des e cuidados
diarios necessarios a essa permanéncia integral.

5E um projeto que procura inserir a comunidade local na escola, oferecendo cursos e a utilizagdo dos espacos
fisicos para reunides, esportes, informética, e outras necessidades dos moradores.
®0 Orkut é um site de relacionamentos gerenciado pela companhia Google.
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De acordo com Soares (2002), o termo “letramento” deveria vir no plural, por se tratar
de varias e diferentes praticas de letramento que vém se constituindo ao longo dos tempos. A
palavra letramento designa os:

diferentes efeitos cognitivos, culturais e sociais em funcdo ora dos contextos
de interagdo com a palavra escrita, ora em funcdo de variadas e multiplas
formas de interacdo com o0 mundo — ndo sé a palavra escrita, mas também a
comunicacdo visual, auditiva, espacial (SOARES, 2002, p. 156).

O letramento digital seria, portanto, uma das formas de letramento, aquela em que o
individuo participa das praticas de leitura e escrita que envolve a cultura da tela, a
cibercultura. Saber utilizar o computador (conectado ou ndo a Internet), com habilidades
suficientes para praticas comuns, como: pagar uma conta em um caixa eletrénico, fazer um
saque usando um cartdo bancario, recadastrar um CPF, ou ainda fazer uma inscri¢do para um
concurso, além de outras um pouco mais sofisticadas como enviar um e-mail, ou manter um
perfil em uma rede social; tudo isso € ter conhecimento e saber utilizar as praticas de leitura e
escrita que sdo exigidas no contexto da tecnologia; é saber interagir com essas praticas e
poder usufruir delas (ARAUJO, 2007).

Pensando por esse aspecto, acreditamos ser importante estimular as iniciativas
destinadas a inserir os alunos em praticas de leitura e escrita, que possam ser efetivamente
utilizadas por eles na sua vida fora dos muros da escola. Proporcionar oportunidades para que
os alunos tenham contato com os maltiplos géneros textuais — tanto no meio impresso quanto
no ambiente digital —, e tornem-se, assim, cidaddos letrados e capazes de integrar a uma
sociedade a cada dia mais exigente.

5. O procedimento metodoldgico

Para essa pesquisa utilizei a estratégia do estudo de caso e a pesquisa de base
interpretativista e de carater qualitativo e quantitativo. A investigacdo foi dividida em trés
partes que se interligam e se completam, sendo que o foco central estd na analise
interpretativa dos dados da segunda etapa, e as outras fases, de natureza qualitativa e
guantitativa como complementos dela.

Sendo assim, a primeira etapa - de carater quantitativo - buscou conhecer como 0s
alunos 3° do ciclo de estudos da escola em que ocorreria a pesquisa se comportavam com
relacdo ao uso do computador e da Internet, além de pesquisar também quais sdo as formas,
horérios e locais de acesso desses jovens ao computador e a web. Fazia-se necessario
conhecer 0s habitos e as caracteristicas desses usuarios para que se pudessem contextualizar
0s participantes da pesquisa e também os materiais por eles produzidos.

As respostas foram coletadas por meio de questionarios em que 0s alunos respondiam
questdes sobre computador e Internet e também perguntas mais pessoais, como nome, idade e
situacdo na escola, tragando-se assim um perfil mais detalhado desses jovens. Os dados
coletados foram transformados em numeros e posteriormente em gréaficos.

A segunda etapa refere-se ao eixo principal da pesquisa, que foi a coleta dos seguintes
dados: uma producdo textual, mais especificamente uma resenha sobre um livro lido,
produzida em sala de aula a pedido da professora de Portugués da turma e outra resenha
produzida diretamente no blog, utilizando o computador da biblioteca, e postada na secéo
“Resenhas”. A segunda produgao foi sugerida pela auxiliar de biblioteca e pela professora de
portugués, mas a producdo seria optativa e ndo seria avaliada por meio de notas; seria
considerada como uma colaboracéo para essa sec¢ao do blog.
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E, por fim, na terceira e Gltima etapa, de perfil qualitativo, foi realizada uma entrevista
com os alunos pesquisados, visando entender quais foram os caminhos percorridos por eles
nas duas produgdes; quais foram as suas impressdes sobre a escrita em sala de aula e em um
ambiente virtual, assim como as opinides deles sobre as condi¢des apresentadas por cada um
dos ambientes de escrita.

Essa triangulacdo na coleta de dados (questionario, producdo textual e entrevista) faz
parte da metodologia dos estudos de caso e foi utilizada para corroborar e retificar os dados
das etapas.

Porém, aqui, apresentaremos somente o resultado da segunda etapa, podendo o
restante ser consultado em Fortunato (2011).

5.1 A escola

Esta investigacdo foi realizada em uma escola da RMEBH - Rede Municipal de
Educacdo de Belo Horizonte — EMLGJ, que é uma escola de Ensino Fundamental (que
atualmente € composto por nove anos de escolaridade), situada na periferia de Belo
Horizonte, que atende alunos de 6 a 14 anos, distribuidos entre 02 turnos diurnos e 01 turno a
noite, atendendo a EJA — Educacdo de Jovens e Adultos . Parte dos estudantes é também
atendida no Programa Escola Integrada, e ha ainda a Escola Aberta.

E importante, para fins de entendimento de alguns pontos da pesquisa, ressaltar os
contextos social e econdmico nos quais o0s alunos dessa escola estdo inseridos. Conforme
dados da recente pesquisa realizada por Sousa (2011), que envolveu alunos e ex-alunos da
escola, trata-se de jovens de camadas populares da sociedade, que vivem em meio a privacoes
materiais e desigualdades estruturais, marcados pela instabilidade do trabalho irregular, da
interrupcao dos estudos e da luta pela moradia. Dado o contexto social, foi verificado também
que eles possuem pouco acesso a informatica e as tecnologias de uma forma geral.

5.2 Os informantes

Para a escolha da turma a ser pesquisada, levei em consideracdo trés aspectos: uma
turma de alunos de oitavo ou nono ano do 3° ciclo do Ensino Fundamental; uma turma cujos
alunos tivessem uma boa frequéncia na biblioteca, ou seja, apresentassem certa assiduidade de
leitura e que fossem alunos de uma professora de Portugués que concordasse em participar da
pesquisa.

O porqué de serem os alunos de uma turma do oitavo ou nono ano (sétima ou oitava
série) explica-se pelas Proposicdes Curriculares do Ensino Fundamental da Rede Municipal
de Educacdo de Belo Horizonte (2010), cujas orientacdes salientam as capacidades que 0s
alunos deverdo desenvolver ao longo dos nove anos de escolarizacdo e que também sugerem
quais os géneros a serem trabalhados nesse processo. A resenha entdo, € um dos géneros
sugeridos para o trabalho com a leitura e a escrita desses alunos do final do Ensino
Fundamental.

Sendo assim, minha escolha em pesquisar praticas textuais de alunos que estdo nos
anos finais desse processo deveu-se ao fato de que era esperado que eles, nesse periodo de
escolarizacdo, ja tivessem consolidado certas habilidades textuais e linguisticas, sendo
capazes, nessa fase, de produzir textos mais complexos em Vvarios suportes e utilizando varias
ferramentas, inclusive as da web.

Assim, de acordo com todas as questdes ja explicitadas e a sugestdo da professora, foi
escolhida a “32A” como informante deste trabalho.
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5.3 A coleta de dados

A coleta de dados da segunda fase iniciou apds ser escolhida a professora
colaboradora, a turma a ser pesquisada e ser refeito o blog (que iria servir como local de
postagem das resenhas dos alunos), pois a escola possuia (& época da pesquisa) um blog da
biblioteca, que, apesar de estar desativado ha algum tempo, poderia ser utilizado para a
producdo dos alunos, no entanto ele foi criado em um provedor que ndo dispunha de uma
interface como a que nos precisavamos. Assim, resolvemos desativa-lo definitivamente e criar
o0 Flicts — o blog da Biblioteca Ziraldo.

A professora de Portugués, logo ap0s ter apresentado o género textual resenha para os
alunos, preparou diversas atividades para que eles fossem se familiarizando com as etapas da
construcdo do género. Essas atividades culminaram em uma producdo escrita (em sala de
aula) de uma resenha de algum livro que eles tivessem lido e sobre o qual quisessem opinar.

Entretanto como o tempo de uma aula (1 hora) foi curto para a atividade, a professora
concordou que eles fizessem ou terminassem em casa e entregassem no outro dia. Assim,
primeira parte da coleta estava concluida.

Como os alunos ja conheciam o blog da biblioteca e estavam empolgados com ele,
guando houve a proposta de escreverem uma resenha, por exemplo, como colaboracgéo para a
se¢do “Resenhas”, todos ficaram animados. Como nao poderiam utilizar a sala de informatica,
combinei com eles que poderiam utilizar um dos computadores disponiveis na biblioteca.
Entdo, alguns alunos — num total de 9 — mesmo sem o estimulo da nota ou a pressdo do
professor, quiseram “escrever” no blog.

A seguir, apresento as resenhas — e as respectivas analises - de um dos nove alunos
que participaram da pesquisa. Para a realizacdo dessas analises escolhi o quadro teorico-
metodoldgico de Bronckart (1999, 2004), que apresenta caracteristicas tais que contemplam a
visdo global e heuristica que considera os enfoques centrados na diversidade dos textos e
também nas condicOes de producdo desses textos. Bronckart propde alguns parametros de
analise que foram sintetizadas por Machado (2005) no quadro 1 e no qual me baseei para
operacionalizar nossas analises.

Quadro 1 - Niveis de analise

1) Levantamento de hipdteses sobre as representacfes do produtor:
- 0 contexto fisico da agéo
- 0 contexto séciosubjetivo
- conhecimentos de mundo que podem ser verbalizados

2) Levantamento de conhecimentos ja construidos sobre o género em
Questao

3) Analise da infraestrutura textual
3.1) Identificac&o dos tipos de discurso e de sua articulagéo
3.2) ldentificacdo do plano global do texto e dos tipos de sequéncias

4) ldentificacdo dos mecanismos de textualizagédo
4.1) da conexdo e da coesdo nominal e verbal

4.2) de mecanismos enunciativos

- de insercao de vozes

- de modalizagdes

Fonte: MACHADO, A.R.(2005)
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Considerei também os preceitos de linha bakthiniana dos géneros do discurso, a nogdo
de sequéncia textual de Jean-Michel Adam — conceito que foi incorporado aos PCN do Ensino
Fundamental e Médio no Brasil e que é considerado importante nos estudos teoricos de
géneros —, das no¢bes de mecanismos de textualizacdo e mecanismos enunciativos propostos
por Koch (2007, 2011, 2011b), além dos conceitos de textualizacdo, retextualizacdo e
reescrita propostos por Matencio (2002, 2003).

6. Analise das Resenhas

Esta secdo dedica-se as andlises das resenhas produzidas pelos alunos em sala de aula
e no blog da biblioteca. Das 17 resenhas produzidas por eles, 11 produgdes foram analisadas
na pesquisa e, para o presente trabalho apresento 2 delas. Sdo textos que reinem um conjunto
das habilidades desenvolvidas pelos alunos nas acOes de textualizacdo, retextualizagdo e
reescrita, a partir da leitura de livros de literatura, da leitura de outros textos do género
resenha e resenha critica, além de interacdes verbais orais no ambiente da biblioteca escolar.

Aluna 3 - Perfil a partir da entrevista

A Aluna 3 tinha 13 anos quando foram coletados os dados. Estuda na escola desde os
5 anos, sempre com a mesma turma. Revelou que gosta muito de ler (ela faz empréstimos de
livros na biblioteca da escola pelo menos de 15 em 15 dias) e também de escrever, mas no
segundo caso depende do dia, da hora e da oportunidade. Ndo tem computador em casa e
quando precisa ou quer usar vai a casa de uma colega ou entdo a uma lan house.

Resenha 1 - Local: sala de aula

INTENSIDADE, SIMPLICIDADE E EMOCAO

(O menino do pijama listrado/ John Boyne; traducéo de Augusto Pacheco Calil. — SP: Cia. das
Letras.2007)

1 Essa instigante historia descreve uma parte da vida de Bruno, um garoto de nove anos que
sofre uma mudanca radical.

Ao sair de sua casa em Berlim, deixa para tras trés grandes amizades.

Por conta do trabalho de seu pai, Bruno e sua familia se mudam para uma cidadezinha
denominada Haja Vista.

N&o ha vizinhos, ndo ha criancas, nem amigos.

A curiosidade leva Bruno a desobedecer e chegar até uma cerca.

Bruno néo esperava encontrar nenhum amigo por ali, mas ao chegar nessa cerca avistou
um menino.

10 Uma amizade forte nasceu.

11 Novamente a curiosidade leva Bruno a querer conhecer o outro lado da cerca.

12 Mas ele ndo sabia o que o esperava la dentro.

13 Esse livro ganhou dois Irish Book Awards, foi finalista do British Back Award e,em 2008 14
foi transformado em filme pela Miramar.

15 E sensacional, emocionante, arrasador acho que é o melhor de todos os livros que li.

O©Coo~Nooh~,wiN

Para principiar a andlise podemos observar que a Aluna 3 inicia a sua resenha
intitulando-a com substantivos que apontam para uma subjetividade, referindo-se as
caracteristicas do enredo do livro. Além disso, a autora também usou letras maiusculas para
destacar o titulo: INTENSIDADE, SIMPLICIDADE E EMOGCAO.

Logo abaixo do titulo ela identifica 0 nome do livro, seu autor, seu tradutor, a editora e
a data de publicacdo, ou seja, tragca o perfil bibliogréfico da obra. Todos os substantivos que
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ddo titulo ao texto mais essas informacges bibliograficas conduzem o leitor a pressupor que 0
livro em questdo é uma obra comovente e profunda.

Consideramos entdo, que, logo na introducdo ela ja cumpre algumas das normas para a
elaboracdo de uma resenha, apresentando os dados da obra.

Com estas duas frases: Mudangas vem, mudancas vao, mas todas trazem experiéncias
inesqueciveis. A palavra que descreve o menino do pijama listrado é emocéo., a resenhista
inicia um breve resumo da obra, como se desejasse fazer um pouco de suspense, ja
preparando o leitor para a emocéo da leitura do livro uma vez que reitera o que ja sugeriu com
o0 titulo: que o livro é emocionante. Além disso, deixa subentendido — mudancas vem,
mudancas vao — que o livro é permeado de acontecimentos que vao segurar a atencdo do
leitor. Essas duas primeiras sequéncias podem ser consideradas como descritivas, em sua
forma prototipica de ancoragem, na qual o tema-titulo da descricdo é introduzido por escolhas
lexicais que denotam o0s sentimentos expressos pela obra: experiéncias inesqueciveis. A
palavra que descreve (...) € emocao.

No trecho seguinte, que vai da linha 1 até a linha 12, a resenhista faz um resumo do
livro, sem, no entanto, relatar o final e nem entrar em detalhes sobre o enredo. Parece que o
objetivo dela realmente é criar um suspense: Quem € o pai do menino, o que ele faz
realmente? Quem sdo essas grandes amizades? Quem € esse amigo de Bruno? O que sera que
acontece?

Em seguida, ela cita os prémios que o livro ganhou e sua adaptacdo para o cinema.
Todas essas estratégias contribuem para uma indicacdo implicita da obra (linhas 13 e 14).

Na ultima linha, em uma sequéncia descritiva-argumentativa, a resenhista enaltece a
obra, porém, como foi feito anteriormente, ndo ha uma sugestdo explicita. Por meio de
adjetivos (sensacional, emocionante, arrasador) e o operador argumentativo “melhor”, deixa
sua opinido sobre o livro, ou seja, “eu ja li varios livros (bons), mas esse foi o melhor deles”,
0 que apresenta a qualidade do livro e implicitamente (ou explicitamente) pode servir como
uma indicacao de leitura.

Em relag&o ao plano global do texto a resenha também se inclui no mundo comentado.
Na primeira parte em que a resenhista resume o livro, 0s verbos estdo no presente, tempo
predominante desse mundo (Descreve, sofre, deixa, mudam, ha, leva). Logo depois segue
uma sequéncia narrativa, na qual existe a presenca dos personagens, dos locais em que se
passa a historia, de um encadeamento de fatos que comp&em o fazer narrativo (situacao inicial
+ complicacdo + resolucao), com a ativacdo de tempo pretérito (Uma amizade forte nasceu).
A resenhista utiliza-se de frases curtas, sem o0 uso de articuladores entre elas, e o tempo e as
acOes da narrativa € que constroem o enredo e a coesdo verbal, como nas relacdes
interoracionais (... descreve uma parte da vida de Bruno (...) que sofre uma mudanca radical.
Ao sair de sua casa em Berlim), entre outras.

Em outra sequéncia, a aluna introduz mais dados relativos a obra e que se encontram
na orelha do livro lido. A passagem seguinte foi copiada quase na integra e sofreu apenas a
substituicdo de um sintagma nominal e um verbal por um sintagma demonstrativo e outro
verbal (O menino do pijama listrado venceu por Esse livro ganhou). Podemos considerar que
nesse segmento a aluna executou uma acao de reescrita do texto-base, ou seja, uma atividade
reflexiva sobre o original, transformando-o (ainda que uma pequena parte), com vistas a
construir novos parametros de agéo discursiva.

Quanto a textualidade, a autora faz uso de referenciadores importantes para a
construcdo da coesdo nominal. Logo na segunda oracdo a resenhista introduz um sintagma
nominal — o titulo do livro — A palavra que descreve 0 menino do pijama listrado é emocéo e
depois o retoma por meio de uma anafora nominal (essa instigante histdria; esse livro); e
também por elipse (O Ofoi transformado em filme). Na sequéncia narrativa que aparece em
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seguida, o referente Bruno é introduzido e retomado por anaforas nominais e pronominais (um
garoto; mas ele néo sabia); e por elipse (O deixa para tras...)

Também foram utilizadas modalizacbes apreciativas, com 0 uso de sintagmas
nominais formados de adjetivos e oracOes adjetivas, reafirmando o carater envolvente e
intenso da obra (experiéncias inesqueciveis; € sensacional, emocionante, arrasador;
instigante historia; mudanca radical; grandes amizades; amizade forte)

E finalmente, as vozes enunciativas que permeiam a resenha sdo, por um lado, a voz
neutra do expositor ou narrador, que conduzem o leitor para dentro da histéria (linhas 1 a 14)
e, por outro, a voz do autor empirico na sequéncia em que avalia o livro, com o emprego da
12 pessoa (linha 15)

Resenha 2 - Local: Blog
A montanha e o rio

Sabe aqueles livros, que deixam um gostinho de quero mais e vontade de chorar porque
acabou?Eu fico me perguntando de onde vem tanta inspiragao para esses escritores,nao

da para acreditar que essas historias saem da imaginacao de uma pessoa!

Da Chen conseguiu misturar paixao,loucura,amor,odio e 3 coragoes apaixonados tudo

num romance so.

No auge da revolucgao cultural da China,Tan e Shento,cada um nascido em lugares e

familias diferentes nem imaginam que 0 mesmo sangue corre em suas veias. Por um

acaso do destino se apaixonam pela mesma mulher:Sumi.

9 Apaixonada pelos dois, Sumi tem que escolher entre um e outro ,mas nao imaginava sua 10 vida sem
nenhum desses homens pois seu coragao estava partido ao meio com uma parte 11 para cada um.
Quem poderia pelo menos pensar,num odio tao grande entre dois

12 irmaos?tudo por causa de um inesplicavel amor ...

13 Algumas das palavras que descrevem esse livro sdo a ambi¢ao,maldicao e fantasia.

14 E FANTASTICO!!!

15 A montanha e o rio é daqueles livros que vao ficar para sempre na memoria da gente.

CO~NO O D WN P

Nessa 2* resenha, a autora, em “tom de conversa” com o leitor, vai construindo sua
argumentacdo positiva em relacdo a obra em forma de um relato, entremeando escolhas
lexicais que incitam o leitor a acreditar realmente que o livro é envolvente e profundo. Ao
contrario da primeira resenha, em que a autora deu outro titulo ao texto, nesta o titulo do livro
é que da nome a resenha. Assim, antecipadamente, o leitor ja sabe de qual obra a resenha
trata. Em seguida a autora, por meio de um relato interativo, se dirige diretamente ao leitor
com uma pergunta: Sabe aqueles livros, que deixam um gostinho de quero mais e vontade de
chorar porque acabou? E continua a conversa em tom intimista: Eu fico me perguntando de
onde vem tanta inspiragao para esses escritores (...)

No trecho que vai das linhas 6 a 11, ela sintetiza o enredo, contando a histéria sem
muitos detalhes e, assim como na resenha 1, deixa o leitor em suspense, imaginando o que
pode ter acontecido aos personagens. Essa é uma estratégia importante da resenha gque,
provavelmente, ela percebeu nos estudos e leituras feitos com a professora ou na biblioteca.
Antes de iniciar a sintese da trama, ela informa ao leitor o autor da obra — Da Chen —, mas,
assim como no texto anterior, ndo explicita para qual publico é destinado o livro.

Em relacdo ao plano global do texto, podemos considera-lo como uma situagéo
comunicativa do mundo comentado com inser¢des do mundo narrado. A resenhista mantém
um dialogo com o leitor, narra o enredo do livro e depois retorna, avaliando-o. Aparecem 0s
pronomes em 12 pessoa, que sdo do dominio do mundo comentado (Eu fico me perguntando
de onde vem tanta inspiragao).

Além disso, o tempo verbal utilizado em quase todo o texto € o presente,
especialmente quando ela interage com o leitor e depois, quando vai resumir a histéria. De
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acordo com Weinrich apud Koch, (2011), embora se conte uma historia no pretérito, em um
resumo usa-se 0 presente, pois esse resumo servira de base para comentar a obra.

A sequencialidade do texto é promovida pelo segmento interativo (dialogal) no qual a
resenhista conversa tanto com seu leitor quanto com ela mesma (Sabe aqueles livros, que
deixam um gostinho de quero mais e vontade de chorar porque acabou?)

Ao segmento do discurso interativo, segue-se uma sequéncia narrativa (linha 6 a 10)
responsavel pelo enredo do livro. Terminada a sintese do enredo, h& o retorno ao interativo
(linha 11), passando em seguida para o descritivo e argumentativo (linha 13 a 15).

Dessa forma, podemos dizer que o texto, assim como qualquer acdo de linguagem, néo
se submete a parametros de construcdo determinados e imutaveis. Eles vao se adaptando de
acordo com a inten¢do comunicativa e 0s objetivos do autor, visando a atitude responsiva do
leitor.

Continuando a nossa andlise, como na outra resenha, a autora ndo utiliza articuladores
entre os paragrafos, fazendo a progressédo do texto baseada no encadeamento agenciado pelos
tempos e modos da narra¢do, como as sequéncias: no auge da revolucao cultural da China;
por um acaso do destino; apaixonada pelos dois,mas nao imaginava sua vida; quem poderia
pelo menos pensar.

Os referenciadores sdo um ponto importante para a coesdo nominal desta resenha. A
autora, em um movimento de referenciacdo anaférica e cataforica, introduz e retoma varias
unidades-fonte (unidade de significagdo nova), utilizando para isso sintagmas nominais
(nominalizacGes), elipses (CJ) e pronomes.

Na primeira parte, encontramos a introdugdo de um referente - livros - retomado por
uma elipse e depois pelos sintagmas nominais histérias e romance. Em seguida € introduzido
0 termo escritores, retomado pelos sintagmas pessoa e Da Chen.

Na segunda parte hd uma introducdo dos referentes Tan e Shento, retomado
posteriormente por elipse (linha 7), anaforas pronominais (linha 9). Em seguida aparece uma
referenciacdo cataforica, quando a autora vai introduzir a personagem Sumi (linha 8).

O agenciamento das vozes enunciativas neste texto é feito a partir do entrelacamento
das sequéncias comentadoras e narrativas. Assim, ao comentar predomina o uso do eu na voz
da resenhista (Eu fico me perguntando ou vao ficar para sempre na memoria da gente); e das
insercOes de vozes sociais ( Sabe aqueles livros, que deixam um gostinho de quero mais). O
uso da 32 pessoa é recorrente nas sequéncias responsaveis pelo relato do enredo.

Outro aspecto importante é a presenca de conhecimentos socioculturais expressos em
segmentos como: Sabe aqueles livros, que deixam um gostinho de quero mais — expressdo
utilizada popularmente para expressar alguma coisa muito boa e que queremos experimentar
sempre; ou entdo nas metaforas: 0 mesmo sangue corre em suas veias e pois seu coragao
estava partido ao meio com uma parte para cada um — igualmente populares e usados para
designar parentesco no primeiro caso e sofrimento no segundo.

Outra expressdo a ser destacada é o indice de avaliagio “E FANTASTICO!!!!”, no
qual a resenhista, com o intuito de destacar a qualidade do livro, usou a letra maiuscula e
varias exclamacdes, sendo este um tipo de escrita bastante recorrente.

Em suma, a Aluna 3 fez duas resenhas tratando de temas diferentes e construiu os
textos também de forma diferenciada. Na primeira resenha ela da um titulo, logo em seguida
informa dados do livro, inicia o relato do enredo usando apenas um adjetivo para designa-lo e
somente no final é que comenta favoravelmente sobre a obra. Na resenha escrita no blog, ela
se mostra mais a vontade, interage com o leitor, comenta desde o inicio sobre as qualidades da
obra e do autor. No entanto, apesar dessas diferencas, elas se assemelham nas escolhas
lexicais, nas construcdes discursivas e no estilo: frases curtas, enredo breve, omissao do final,
poucos detalhes do livro, o que instiga a curiosidade do leitor.
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7. Considerac0es finais

Com relacdo a producdo escrita dos alunos, notamos que as duas resenhas —
produzidas em sala de aula e no ambiente virtual — ndo apresentaram diferencas relevantes em
relagdo aos aspectos ligados a infraestrutura geral dos textos, aos mecanismos de
textualizacdo ou a sequencialidade. Entretanto as resenhas produzidas no papel mostraram-se
mais presas a um modelo escolarizado do que as resenhas produzidas no ambiente digital.
Apenas uma apresentou um didlogo maior com o leitor, o restante se ateve a uma escrita
utilizando mais a 3?2 pessoa, ou seja, mantendo certa distancia e sem muito envolvimento. Na
producdo no blog é perceptivel o dialogo dos resenhistas com os leitores. Os produtores
utilizam a 1° pessoa, ddo sua opinido, sugerem e o tom que agenciam remete realmente a uma
conversa, comprovando novamente o carater de interatividade que o ambiente virtual oferece
para esses jovens.

Pode-se observar também que nenhum dos alunos usou abreviagdes nem girias em
nenhum dos dois textos, sendo enfaticos ao revelar que “ali ndo era o lugar para se escrever
assim” ou ainda “como era o blog da biblioteca eu levei pro lado sério”, ou seja, os alunos
sabem perfeitamente fazer a adequacdo da linguagem ao ambiente e a situacdo de
verbalizacao.

Outro fator a ser destacado € a importancia do trabalho com os géneros de texto,
principalmente aqueles que os alunos podem encontrar nas praticas sociais do seu dia-a-dia. A
resenha, pela proximidade que os alunos veem com o resumo, como pratica de linguagem
usual no contexto escolar, mostra-se como uma acéo conhecida deles ndo sé pela presenca nos
livros, apresentando, comentando, como também nas préaticas orais, ao indicar um livro, um
jogo de video game, ao comentar sobre um capitulo da novela. Desse modo, eles puderam
produzir um género cujas estratégias apresentavam semelhangas com préaticas realizadas no
dia a dia escolar, as quais que ja conheciam e utilizavam, mas que nao sabiam denominar.

Dessa forma, respondendo ao dltimo dos questionamentos que fizemos no inicio do
trabalho e que foram os norteadores de todo o percurso tracado até aqui, as tecnologias
digitais podem, sim, ser estimuladoras da producédo escrita dos alunos, mas ndo sdo o Unico
meio motivador. Para esses alunos (sujeitos pesquisados), o uso do computador e todas as
suas possibilidades sdo tdo estimulantes quanto uma aula no laboratorio de ciéncias ou em
uma oficina de artes, desde que seja planejada e que eles sintam que ha realmente um objetivo
a ser alcancado e uma orientacdo por parte do professor. Ao ver o seu trabalho reconhecido
pelos pares, professores e comunidade da qual participam, eles se sentem inseridos e
participando efetivamente ndo sé da vida escolar, mas também da vida em sociedade.

Diante de todas essas considera¢fes, muitas sdo as investigaces que ainda podem ser
realizadas, buscando entender e responder determinados questionamentos. Todas essas
indagacGes levam a crer que ha muito ainda a ser pesquisado na busca pelo entendimento de
como fazer com que a tecnologia ultrapasse 0s muros que separam a escola do restante do
mundo e adentre nas salas de aula e na biblioteca, promovendo uma unido entre o real e o
virtual, entre o lapis e o teclado, entre o papel e a tela.
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