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AS CONTRIBUICOES DA ANALISE DE DISCURSO CBiTICA E DA LINGUISTICA
TEXTUAL PARA A ANALISE DA REPRESENTACAO DE ATORES SOCIAIS
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RESUMO: Neste artigo apresento um relato e os resultados de parte de um trabalho desenvolvido em duas disciplinas
de dois cursos de graduacdo da Universidade Federal de Uberlandia. Ele se volta para a analise da representagdo do ator
social Dilma Rousseff em trés géneros diferentes. Baseio-me nos pressupostos da Analise de Discurso Critica, para
analise da representacdo de atores sociais e nos estudos sobre referenciacdo. As analises demonstram a importancia das
formas nominais e das escolhas lexicais e textuais na construgdo de representacdes de um mesmo ator social e como
elas marcam, mesmo no género do jornalismo informativo, o posicionamento politico do meio de comunicacéo.
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ABSTRACT: In this article, | present a report and the results of part of a work in two undergraduate courses at the
Federal University of Uberlandia. It turns to the analysis of the representation of the social actor Dilma Rousseff in
three different genres. | based on the assumptions of Critical Discourse Analysis for the analysis of the representation of
social actors and studies about referenciation. The analysis shows the importance of nominal forms and lexical and
textual choices in the construction of representations of the same social actor and how they mark, even in the genre of
informative journalism, the political positioning of the media.
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1. Consideracdes iniciais

Neste artigo, apresento um relato e os resultados de parte de um trabalho desenvolvido em duas
disciplinas: uma do curso de Letras e outra do curso de Jornalismo da Universidade Federal de Uberlandia.
Esse trabalho é fruto da associacdo de uma de minhas pesquisas ao ensino. O projeto a que ele se refere é
intitulado “Os géneros da midia impressa: a representacdo de fatos e de atores sociais™, financiado pela
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG), por meio do edital 01/2010,
Demanda Universal®,

O objetivo geral do projeto é investigar, nos géneros reportagem, noticia, editorial, artigo de opinido e
carta do leitor, veiculados em jornais e revistas de circulagdo nacional, como se da a representacdo de um
mesmo fato e dos atores sociais nele envolvidos. Na pesquisa, sdo analisados textos desses géneros referentes
a cinco fatos que receberam destaque na midia brasileira de 2008 a 2011.

Esses géneros foram escolhidos por representarem os quatro nicleos a partir dos quais se constitui a
valoragdo dos acontecimentos (MARQUES DE MELO, 2003): a reportagem e a noticia representam o
nacleo-jornalista; o editorial, 0 nicleo-empresa; o artigo de opinido, o nucleo-colaborador e a carta do leitor,
0 ndcleo-leitor.

Neste artigo, centro-me na andlise da representacdo do ator social Dilma Rousseff em uma noticia,
um artigo de opinido e em uma carta do leitor* veiculados na midia impressa brasileira. O primeiro pertence

! Endereco eletronico: cidottoni@gmail.com.

2 O projeto esta subsumido ao projeto “Géneros, discursos e identidades na midia brasileira”, também coordenado por mim, e os dois
sdo vinculados ao Grupo de Pesquisas e Estudos em Analise de Discurso Critica e Linguistica Sistémico-Funcional, do Instituto de
Letras e Linguistica da Universidade Federal de Uberlandia.

® Agradeco o apoio da Fundagdo de Amparo & Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG), sem o qual o desenvolvimento do
projeto ndo teria sido possivel. Agradego também as bolsistas Andréssa dos Santos Pereira e Gisllene Rodrigues Ferreira do Curso de
Comunicacéo Social — habilitagdo em Jornalismo da UFU.

4 Em Ottoni (2010a), apresentei resultados parciais da investigacdo da representacdo do mesmo ator social em uma reportagem e em
um editorial.
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a categoria do jornalismo informativo e os outros dois, & do jornalismo opinativo (MARQUES DE MELO,
2003).

A selecdo dos géneros esta relacionada ao escopo do projeto do qual este estudo faz parte e a hipotese
de que as representagcbes de um fato e dos atores sociais envolvidos podem se dar de forma distinta em
géneros distintos e nos mesmos géneros, veiculados em suportes diferentes. Além disso, acredito que a
analise de géneros do jornalismo informativo, cujo objetivo é informar, pode nos mostrar que a
avaliacdo/opinido estd presente também nos géneros desse jornalismo, 0 que pode contribuir para a ruptura
da fronteira existente no jornalismo entre informac&o e opinido.

Com relagdo ainda a selegdo de géneros da midia, entendo, como mostra van Dijk (1992) que, em
sociedades modernas, 0 acesso a midia é, provavelmente, um dos instrumentos mais importantes de poder e
dominio, face a enorme influéncia dos meios de comunicacdo de massa. Dessa forma, os géneros que
aparecem na midia sdo fundamentalmente merecedores de nossa atengéo.

Acredito, como Motta (1997), que a divulgacdo cotidiana de noticias ajuda a construir imagens
culturais que edificam todas as sociedades. Ndo se pode negar a influéncia direta que os jornais, televisdo,
radio e internet tém nos temas que sdo pensados, comentados e discutidos em uma sociedade.

De acordo com a hipotese do agenda setting, “a midia, pela selecdo, disposicdo e incidéncia de suas
noticias, vem determinar os temas sobre os quais o publico falara e discutird" (BARROS FILHO, 2001, p.
169). Em funcéo disso, um mesmo assunto é focalizado em diferentes géneros e suportes, por varios dias ou
até por varios meses, como ocorreu, por exemplo, com os textos relativos as elei¢des presidenciais de 2010,
ao envolvimento do jogador Ronaldinho com travestis, ao caso da morte da mée do filho do goleiro Bruno,
ao assassinato de vérias criangas em uma escola em Realengo, ao mensaldo® etc.

Assim, os textos que circulam nos meios de comunicacdo de massa e 0s temas neles focalizados
contribuem, sem dudvida, para a construcdo de representacoes da realidade social. Por isso, mas ndo somente,
considero que devem ser lidos e analisados em sala de aula.

Durante as aulas, quando estuddvamos o topico “Coesdo referencial”, os alunos selecionaram varios
textos de diferentes géneros, dentre 0s quais estdo os que compdem 0 corpus para analise neste artigo. Nessa
parte do curso, procurei mostrar como os estudos sobre referenciacdo (KOCH, 1999 e 2003; KOCH,
MORATO e BENTES, 2005) poderiam ser associados & proposta de Fairclough (2003) para anélise do
significado representacional e como poderiam contribuir para a analise da representacdo de fatos e de atores
sociais em diferentes géneros e para a constituicdo de leitores criticos®.

No trabalho em sala, a investigagéo voltou-se para o emprego das formas nominais e para as escolhas
lexicais na construcdo da referenciacdo e representacdo do ator social. Também foi observada a forma como
o ator social é representado, em conformidade com algumas das variaveis propostas por Van Leeuwen (1996
e 1997) e apropriadas por Fairclough (2003)’, a saber: nomeacdo/classificacio ou categorizacio,
ativacdo/passivagdo. Na pesquisa, outras varidveis sao consideradas como: especificacdo/genericizagao,
pessoalizacdo/impessoalizacao.

Acredito, como Van Leeuwen (1997) afirma, que os modos como 0s atores sociais sdo representados
nos textos podem indicar posicionamentos ideoldgicos em relagdo a eles e suas atividades e a analise da
representacdo de atores sociais pode ser Util para desvelar ideologias em textos e interagdes.

Acredito ainda que, por meio das escolhas feitas pelo produtor do texto para o nome-nucleo e/ou para
seus determinantes/modificadores e para uma representacdo dos atores sociais incluidos de modo nomeado
ou classificado, especifico ou genérico, por exemplo, sdo construidas avaliacGes e identificacGes positivas ou
negativas, as quais podem influenciar na forma como os leitores representam o mundo. Por isso, defendo que

® Alguns desses temas constituem os 05 (cinco) fatos, cujas representacdes sio analisadas na pesquisa.

®A leitura critica é entendida como aquela que néo se restringe as marcas do texto, ao conteido proposicional, mas leva em conta
também o contexto de produgdo e consumo do texto, o género, a ideologia subjacente, os efeitos produzidos pelas escolhas
linguisticas, textuais e discursivo-semidticas, os propdsitos do texto, etc. Na pratica de leitura critica, o leitor ndo assume uma atitude
passiva em relacéo aos textos, mas adota uma postura questionadora e desafiadora.

' Fairclough (2003, p. 145-6) apresenta as seguintes variaveis para anélise da representacdo dos atores sociais: inclusdo/excluséo,
pronome/nome, papel gramatical, ativo/ passivo, pessoal/impessoal, nomeado/classificado, especifico/genérico. Van Leeuwen
(1997), por sua vez, apresenta uma rede de sistemas com diversas categorias, tais como: excluséo/incluséo, ativacdo/passivacéo,
personalizacdo/impersonalizacdo, sujei¢do/beneficiacdo, determinacdo/indeterminacdo, genericizacdo/especificacéo etc.
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é fundamental que o/a professor/a de lingua portuguesa desenvolva um trabalho voltado para a anélise da
referenciacdo e da representacdo de fatos e de atores sociais em diferentes géneros discursivos.

2. Os discursos como modos de representacéo e a referenciacio

Fairclough (2003) amplia significativamente o diadlogo que j& vinha estabelecendo em obras anteriores
entre a Andlise de Discurso Critica e a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), focalizando a anélise
linguistica detalhada de textos e apresenta como tripé de sua obra a acdo, a representacao e a identificacéo.
Assim, ele propde uma abordagem centrada nos significados acional, representacional e identificacional, os
quais sao relacionados respectivamente aos géneros, discursos e estilos e aos trés modos principais pelos
quais o discurso figura como uma parte da pratica social: modos de agir, modos de representar e modos de
ser.

Esses trés significados, da mesma forma que acontece com as macrofuncdes de Halliday (1985),
também estdo co-presentes nos textos e ndo sdo categorias estanques. Ao contrério, eles (e géneros, discursos
e estilos) estabelecem entre si uma relacdo dialética, em que cada um ‘internaliza’ os outros (HARVEY,
2000).

Tendo em vista os objetivos do estudo, centro-me no significado representacional, o qual é associado
ao conceito de discursos “como modos de representar aspectos do mundo — 0s processos, relagdes e
estruturas do mundo material, o ‘mundo mental’ dos pensamentos, sentimentos, crengas, etc., e 0 mundo
social” (FAIRCLOUGH, 2003, p. 124). Conforme este autor, diferentes discursos sdo diferentes perspectivas
do mundo, associadas a diferentes relacGes que as pessoas estabelecem com o mundo. Isso depende das
posicBes que elas ocupam no mundo, de suas identidades pessoal e social, e das relaces que estabelecem
com outras pessoas.

Fairclough distingue duas acepgfes do termo discurso: uma como substantivo abstrato — discurso -,
referindo-se a linguagem e outros tipos de semiose como um dos elementos da vida social; e outra, como
nome contavel — discurso/s -, significando modos particulares de representagdo de parte do mundo. Assim, o
discurso na representacao de praticas sociais constitui os discursos. Esses discursos sdo

representacdes diversas da vida social que sdo inerentemente posicionadas — posicionados
de modo diferente, os atores sociais ‘veem’ e representam a vida social de modos distintos,
com diferentes discursos. Por exemplo, as vidas das pessoas pobres e em desvantagem séo
representadas por meio de diferentes discursos nas praticas sociais do governo, da politica,
da medicina, e da ciéncia social, e por meio de diferentes discursos dentro de cada uma
dessas praticas, correspondendo a posi¢des diferentes dos atores sociais. (FAIRCLOUGH,
2001, p. 2).

Segundo o autor, olhar para os textos de um ponto de vista representacional implica observar quais
dos elementos dos eventos sociais sdo incluidos na representacdo desses eventos e quais sdo excluidos, e
quais dos elementos incluidos tém maior proeminéncia. Implica ainda investigar a representacdo dos atores
sociais: quais atores sdo incluidos e ou excluidos; como eles sdo representados - de modo ativo (como ator
no processo) ou passivo (como afetado ou beneficiario) -; se eles sdo realizados como um pronome ou como
um nome; se sdo representados pessoal ou impessoalmente; se sdo nomeados (representados pelo nome) ou
classificados (representados em termos de classe ou categoria, como ‘doutor’, ‘professor’); se classificados,
deve-se verificar se sdo representados especifica ou genericamente.

Fairclough (2003) destaca que as formas de representar o mundo podem ser especificadas por meio
dos tracos linguisticos que realizam um discurso e 0 mais evidente dos tragos distintivos de um discurso € o
vocabuldrio, pois os discursos ‘lexicalizam’ o mundo de maneiras diferentes. Assim, a investigacdo das
escolhas lexicais é importante para se observar as diferentes formas de se representar 0 mundo ou aspectos
do mundo, como um fato ou os atores sociais.
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Entendo que as escolhas lexicais feitas para a representacéo dos atores sociais e a forma como esses
atores sdo representados podem ser associadas as escolhas para a construgdo da referenciacdo nos textos.
Esta constitui uma atividade discursiva (cf. KOCH, 1999 e 2003; MARCUSCHI & KOCH, 2002; KOCH &
MARCUSCHI, 1998) e é vista como atividade de construcéo de “objetos-de-discurso”:

a realidade é construida, mantida e alterada ndo somente pela forma como nomeamos o
mundo, mas, acima de tudo, pela forma como, sociocognitivamente, interagimos com ele:
interpretamos e construimos nossos mundos através da interagcdo com o entorno fisico, social
e cultural. A referéncia passa a ser considerada como o resultado da operacéo que realizamos
quando, para designar, representar ou sugerir algo, usamos um termo ou criamos uma
situacdo discursiva referencial com essa finalidade: as entidades designadas s&o vistas como
objetos-de-discurso e ndo como objetos-do-mundo. (KOCH, 2003, p. 79).

Esses objetos-de-discurso “sdo construidos em praticas discursivas e cognitivas social e
culturalmente situadas” (MONDADA & DUBOIS, 2003, p. 17). Portanto, ndo sdo imutaveis; uma vez
introduzidos, podem ser transformados, recategorizados, (re)construindo-se, assim, o sentido, no curso da
progressdo textual. Por meio das escolhas linguisticas feitas pelo produtor do texto para a categorizacdo de
um objeto de discurso, ele pode deixar clara sua atitude em relacéo a esse objeto.

Essas escolhas atuam como pistas da direcdo argumentativa dos textos e para a construgdo de
sentidos pelos leitores. Além disso, essas escolhas sdo fruto das crengas, valores, ideologias e conhecimento
de mundo do produtor do texto, fruto dos seus propdsitos, da imagem que tem de seus interlocutores, do
género a ser produzido e do suporte no qual sera veiculado o material.

Dentro das possibilidades de escolhas, temos as formas nominais definidas e as indefinidas. As
formas nominais definidas sdo as formas linguisticas constituidas, minimamente, de um determinante (artigo
definido ou demonstrativo), seguido de nome. A descrigdo definida caracteriza-se pelo fato de o locutor
operar uma selecdo, dentre as propriedades atribuiveis a um referente, daquela(s) que, em dada situacéo
discursiva, é (s&o) relevante(s) para a viabiliza¢&o de seu projeto de dizer. Como registra Koch,

A escolha de determinada descricdo definida pode trazer ao leitor/ouvinte informac6es
importantes sobre as opinibes, crencas e atitudes do produtor do texto, auxiliando-o0 na
construgdo do sentido. Por outro lado, o locutor pode, por vezes, ter o objetivo de, pelo uso
de uma descricdo definida, sob a capa do dado, dar a conhecer ao interlocutor, com os
mais variados propositos, propriedades ou fatos relativos ao referente que acredita
desconhecido do parceiro, como no exemplo (10), em que, na verdade, o que o locutor
parece fazer é anunciar que o governo vai publicar um “pacote’:

(10) Tém corrido rumores de que o governo estuda medidas severas par contornar a crise.
Na verdade, o pacote fiscal a ser editado nos préximos dias... (KOCH, 2003, p. 88).

Quanto as formas nominais indefinidas, elas tém estrutura semelhante a das definidas; a diferenca é
que o determinante é um artigo indefinido (um homem, um chinés). Elas se dd&o com funcéo anaférica e néo,
como é mais caracteristico, de introducdo de novos referentes textuais. Assim como as definidas, entendo
gue as formas nominais indefinidas também podem marcar o direcionamento argumento do texto, o
posicionamento do produtor e contribuir para a construgdo da representacdo de mundo nos textos. Por isso,
no trabalho em sala de aula, os alunos também observaram as ocorréncias de formas nominais, além de
outras estratégias textual-discursivas.

3. Sobre 0s géneros e textos selecionados

Como j& disse, neste artigo, apresento os resultados da andlise de 03 (cinco) textos, sendo 01 (um)
género do jornalismo informativo: uma noticia e 02 (dois) do jornalismo opinativo: um artigo de opinido e
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uma carta do leitor. Todos eles fazem referéncia a candidatura de Dilma Rousseff nas elei¢bes presidenciais
de 2010.

A noticia ¢ intitulada “Tasso diz que Dilma é ‘lider de silicone, bela por fora, falsa dentro’”, foi
escrita por Andreza Matais, da sucursal de Brasilia, e publicada na Folha de Sdo Paulo do dia 10 de fevereiro
de 2010 no caderno A8 Brasil. Segundo Marques de Melo (2003, p. 66) “noticia é um relato integral de um
fato que ja eclodiu no organismo social”. Ela € comumente considerada o género por exceléncia da esfera
jornalistica e definida pelo proposito de informar. Sua estrutura é composta, segundo van Dijk (1988, p. 53-
4), de manchete, lead, episodio (eventos e consequéncias/rea¢des) e comentarios.

Com relacdo aos géneros do jornalismo opinativo, o artigo de opinido, intitulado “Dilma precisa
decidir quem ela é de verdade”, foi produzido por Ruth de Aquino, diretora da sucursal de Epoca no Rio de
Janeiro, e publicado na revista Epoca do dia 3 de maio de 2010. E a carta do leitor “Marqueteiros de Dilma”
foi publicada na revista Veja, do dia 7 de novembro de 2009 e escrita por Aparecida Duque, de Belo
Horizonte, Minas Gerais.

No que diz respeito ao género artigo de opinido, Marques de Melo (2003) define-o como um género
jornalistico que representa um tipo de matéria escrita, na maioria das vezes, por um colaborador do jornal —
fixo, eventual ou as vezes espontaneo —, convidado pela organizacdo para expor seu ponto de vista sobre
determinado assunto da atualidade jornalistica, de sua competéncia.

O artigo de opinido &, segundo o autor, 0 género que democratiza a opinido no jornalismo, tornando-
a ndo um privilégio da instituicdo jornalistica e dos seus profissionais, mas possibilitando seu acesso as
liderangas emergentes na sociedade. (MARQUES DE MELO, 2003, p.121-127).

O género carta do leitor, por sua vez, pode ser definido como “um recurso para expressar seus [do
cidadao] pontos de vista, reivindicacBes, sua emocao. Trata-se de um recurso possivel, mas nem sempre
viavel” (MARQUES DE MELO, 2003, p. 173). O autor justifica que nem sempre é viavel, uma vez que
depende de mecanismos inerentes & instituicdo jornalistica para lograr difusdo. A carta do leitor circula no
contexto jornalistico, em secdo fixa de revistas e jornais, reservada a correspondéncia dos leitores.

Marques de Melo (2003, p. 17) explica que o artigo e a carta pressupGem autoria definida e
explicitada, que é um indice que orienta a leitura do interlocutor, principalmente no caso do artigo, sendo um
parametro para a sua valoragdo em relacdo ao texto. Além disso, ambos tém uma estrutura temporal mais
defasada, ndo coincidindo com a ecloséo dos fatos.

Todos esses géneros fazem parte da pratica social jornalistica e sdo distribuidos em papel impresso e
também por meio virtual, sendo este Ultimo suporte acessado por um publico mais amplo e diverso, que ndo
corresponde apenas aos assinantes ou compradores dos meios impressos.

4. Como o trabalho foi feito em sala de aula

Como o programa das duas disciplinas contempla o estudo dos tipos textuais, dos géneros
discursivos e da coesdo, essas tematicas ja haviam sido abordadas e alguns textos ja haviam sido analisados,
com diferentes propdsitos, quando iniciamos o trabalho a que este artigo se refere.

Assim, para realiza-lo, primeiramente os alunos e eu selecionamos varios textos, divulgados no final
de 2009 e inicio de 2010, em que se falava sobre os candidatos a presidéncia do Brasil e sobre as elei¢bes
que seriam realizadas em 2010°. Os textos foram levados para a sala, lidos em voz alta e comentados. Do
material, escolnemos um de cada género para uma discussdo mais ampliada e para anélise.

Na atividade de andlise, nds discutimos cada género separadamente, destacando a ideia principal,
como o texto era tecido, tendo em vista sempre o género a que ele pertence. Em seguida, os alunos reuniram-
se em grupos de até 05 (cinco) alunos para destacar as escolhas lexicais efetuadas nos textos para se referir
ao ator social Dilma Rousseff e a sua candidatura. Logo depois, eles preencheram um quadro com os dados
coletados e redigiram um texto. Nele, procuraram analisar a utilizacdo dos recursos linguisticos para a
construcdo da referenciacao e os efeitos das escolhas efetuadas em cada texto, relacionando-as ao género, ao

8 Em semestre anterior, o trabalho foi desenvolvido com textos que tratavam de outra tematica. Ele foi exposto em Ottoni (2010b).
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suporte, ao publico a que se destina, aos objetivos, a focalizacdo dada por cada produtor e meio e a outros
aspectos que julgassem relevantes, como a ideologia, por exemplo.

Para a execucdo da tarefa, elaborei uma orientacdo entregue a cada aluno, conforme apresento em
anexo. Embora nessa orientacdo eu ndo tenha contemplado a escolha dos recursos ndo-verbais, eles foram
também levados em conta nas discussdes, pois, sem ddvida, atuam em conjunto com os verbais na
construcao de sentidos.

Além disso, procurei chamar a atencdo dos alunos para as escolhas na forma de representacdo do ator
social Dilma: por nomeacdo ou por classificacdo, de modo ativo e passivo; e para as vozes presentes nos
textos, para que também relacionassemos a construcdo da referenciacdo e da representacdo. Esta Gltima parte
foi feita apenas oralmente.

Os resultados apresentados na proxima sec¢do correspondem a somente parte do que foi realizado
durante o semestre nas duas disciplinas.

5. A representacdo do ator social Dilma Rousseff na noticia, no artigo de opinido e na carta do leitor

No trabalho desenvolvido com as duas turmas e na pesquisa a que ele se relaciona, foi possivel
observar que a noticia centra-se em uma critica feita & candidata Dilma Rousseff por parte da sua oposicéo
politico-partidaria. Nesse sentido, o titulo da noticia “Tasso diz que Dilma ¢ “lider de silicone, bela por fora,
falsa dentro’” e a linha fina “Oposi¢do chama ministra de ‘Frankenstein’ e de ‘ventriloquo’: apenas trés
integrantes da base aliada defenderam a petista” contribuem, assim como o lead e o corpo, para a construgdo
de uma representacdo negativa do ator social Dilma Rousseff.

Na noticia, as escolhas presentes associam o ator Dilma a falsidade, a artificialidade e a manipulagédo
pelo outro, 0 que é percebido por meio das construgdes: “Essa lideranga de silicone”, “a candidata
Frankenstein”, “lider de silicone”, “ventriloquo”, “bela por fora, falsa dentro”, “reflexo de um lider”, “uma
pessoa que se escora atras do presidente”.

Nesse género ainda, a representacdo de oposi¢do a candidatura de Dilma é construida também por
meio do recurso visual, presente no centro do texto, em que aparece a foto do senador Tasso Jereissati, com 0
dedo em riste, discursando contra Dilma, o que é reforcado pela legenda da foto “Na tribuna, o senador
Tasso Jereissati faz discurso contra Dilma”.

Ao escolher essa imagem para compor a noticia, o agente produtor do texto determina qual a
angulacdo que ele pretende atribuir ao seu texto, apresentando assim, indiretamente, o viés politico e
ideoldgico da linha editorial do veiculo que publicou a noticia.

No que diz respeito ao artigo de opinido, seu titulo “Dilma precisa decidir quem ela é de verdade”
traz implicita — ou explicita para alguns - uma critica da autora ao perfil que o ator social Dilma Rousseff
apresenta como candidata & presidéncia. Para Ruth de Aquino, era necessario Dilma decidir quem ela é de
verdade, antes que a campanha comecasse de fato para que ndo fosse vista apenas como uma candidata
“produzida”, dependente da imagem e popularidade do seu “criador”, o presidente Lula, e para que tivesse
mais aceitacdo por parte dos eleitores. O modo como finaliza o artigo leva o leitor a inferir que, para a
autora, Dilma estaria enganando o povo “Ninguém engana todos o tempo todo”.

As escolhas presentes no género evidenciam tanto aspectos considerados na época como positivos:
“A ministra de ferro”; “a ministra do pré-sal”; “sua [do PT] candidata”; “uma gerenta que pisa forte” quanto
aspectos considerados como negativos: “criatura”; “carece de flexibilidade, sensibilidade e espirito de
equipe”; “Sem voto no curriculo, sem traquejo de palanque, chamando geladeira de ‘linha branca’ e falando
em ‘tecniqués’”, “transformada em candidata por imposi¢do sua [de Lula]”. Além disso, ha uma escolha que,
para uns eleitores, tem conotagdo positiva e, para outros, negativa: “Dilma guerrilheira”. Ela faz referéncia
ao passado de Dilma, quando militava em dois grupos de luta armada.

Os alunos compreenderam que essas escolhas atuam, em conjunto, na construcdo de uma
representacdo desfavoravel ao ator social candidata Dilma Rousseff e consideraram que poderiam
comprometer o resultado das elei¢des, 0 que, na verdade, ndo ocorreu.
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No tocante & carta do leitor, ela faz referéncia a reportagem da edi¢do passada da revista Veja,
denominada “A reconstrucéo da ministra”®, analisada em Ottoni (2010a). A partir da leitura da carta do leitor
escrita por Aparecida Duque, de Belo Horizonte, Minas Gerais, nota-se que as posi¢oes politico-ideoldgicas
da revista Veja refletem-se no texto da carta.

Conforme explica Ottoni (2010a), é consabido que Veja apoiava a candidatura de José Serra e se
empenhou para construir uma representacdo negativa do ator social Dilma Rousseff. Todos que
acompanharam a cobertura midiatica durante as elei¢Ges tiveram a oportunidade de perceber que a candidata
do PT buscava conquistar os votos dos eleitores do Estado de Minas Gerais (estado onde nasceu), pois se
tratava de uma parcela significativa de seu eleitorado e que poderia ser decisiva no segundo turno da elei¢ao
presidencial de 2010. Logo, a escolha dessa carta do leitor, produzida por uma mineira e com um discurso de
oposicao a Dilma, foi feita com base no posicionamento politico-partidario da revista Veja, com a qual a
carta estabelece uma relagdo intertextual e interdiscursiva harmdnica™.

As escolhas presentes na construcdo da referenciacdo e da representacdo do ator social Dilma
identificadas na carta do leitor sdo: “insuportavel”; “N&o havera marqueteiro de Obama capaz de transforma-
la numa mineira simpatica, afavel e de curso simples”; “ela nunca sera alternativa de Minas para o poder”;
“N&o tem mineiridade”;”E autoritaria e inflexivel”. A maioria dessas construcdes e escolhas compde a
reportagem a que a carta se refere.

A leitora e autora da carta apropriou-se em seu discurso delas, assumindo e marcando 0 mesmo
posicionamento politico e partidario da revista Veja, que se opunha, na época, a candidatura de Dilma.

Ao construir sua opinido, a autora “responde” ao trecho que constitui o subtitulo da reportagem “O
governo e 0s marqueteiros moldam o novo perfil de Dilma Rousseff a ser apresentado aos eleitores: mineira
simpaética, afavel e de discurso simples e antenada com temas ambientais”. Ela faz isso ao afirmar que “Né&o
havera marqueteiro de Obama capaz de transforméa-la numa mineira simpética, afavel e de discurso simples”.
Dessa forma, reforca a ideia de impossibilidade de éxito na “metamorfose”, conforme representacdo na
reportagem (ver OTTONI, 2010a), e rejeita a estratégia de marketing, também apresentada na reportagem,
segundo a qual a condig&o de “candidata mineira” seria enfatizada na campanha de Dilma.

No trabalho em sala de aula e no desenvolvimento da pesquisa, evidenciou-se a produtividade das
expressGes nominais para o direcionamento argumentativo dos textos. Como argumenta Koch (2003), as
formas nominais sdo um dos recursos coesivos mais produtivos da textualidade.

Nos trés géneros, foram encontradas 17 (dezessete) expressdes nominais definidas, 03 (indefinidas) e
17 (dezessete) expressdes sem marca explicita de defini¢do ou de indefini¢cdo. Todas desempenharam papel
fundamental, pois foram responséveis pela orientacdo argumentativa dos textos. Nesse sentido, como afirma
Koch (2003), as escolhas lexicais para 0 nome-nucleo e/ou para seus modificadores foram muito relevantes.

Os alunos conseguiram perceber como essas escolhas influenciam na construgdo de diferentes
representacdes para o ator social Dilma e como elas marcam, mesmo no género do jornalismo informativo, o
posicionamento politico do meio de comunicagéo.

No tocante as varidveis para a analise da representacdo de atores sociais (VAN LEEUWEN, 1997;
FAIRCLOUGH, 2003), foi também possivel identificar que a representacdo do ator social Dilma deu-se
muito mais por classificacdo que por nomeacéo. De acordo com Van Leeuwen (1997, p. 200), “os atores
sociais podem ser representados quer em termos da sua identidade Unica, sendo nomeados, quer em termos
de identidades e funcdes que partilham com outros (categorizagdo)”. Além disso, o ator social pode, ainda,
ser considerado tanto nomeado quanto classificado ao mesmo tempo.

Foram encontradas 16 (dezesseis) ocorréncias por classificacdo e 08 (oito) por nomeacdo. No
primeiro caso, houve maior nimero de ocorréncias de representacdo por classificacdo de modo especifico
(12) que de modo genérico (4). Conforme afirma van Leeuwen (1997, p. 190), “A escolha entre referéncia

® A reportagem também faz parte do corpus da pesquisa.

10 Fairclough (2003) explica que os textos sdo heterogéneos, uma vez que articulam diferentes discursos. Esses discursos podem se
complementar, podem cooperar uns com 0s outros, estabelecendo uma relacdo harménica, assim como podem competir uns com as
outros e estabelecer uma relagdo de modo que um discurso domine o outro. Essas relacdes dialdgicas harmoénicas e ou polémicas
também sdo estabelecidas pelos textos entre seus “préprios’ discursos e os discursos dos outros (FAIRCLOUGH, 2003, p. 128) e sdo
um modo pelo qual os textos misturam diferentes discursos.

582



Anais do SIELP. Volume 1, Nimero 1. Uberlandia: EDUFU, 2011. ISSN 2237-8758

genérica e especifica é outro factor importante na representacéo dos actores sociais que podem surgir como
classes ou como individuos especificos e identificaveis”. Segundo este autor, diferentes setores da imprensa
podem representar 0s atores sociais de modo diferente.

Esse resultado vem ao encontro do que ele afirma sobre a midia voltada para a classe media.
Segundo van Leeuwen, essa midia tende a classificar de modo especifico famosos, especialistas e agentes
governamentais. Esse modo de classificacdo também produz o efeito de individualizar o ator social e de,
assim, ndo criar uma universalizacdo.

Ainda sobre a nomeacgdo, Rajagopalan (2003, p. 82) afirma que o processo de nomeagdo é um ato
eminentemente politico. Segundo ele, a influéncia da midia na opinido publica comeca no ato de designacao
e essa influéncia pode ser favoravel ou contréria a personalidades e a acontecimentos noticiados. Esse ato de
designagdo, a meu ver, envolve tanto a nomeacdo quanto a classificacdo e a utilizagdo de expressdes
nominais.

A escolha de uma representacdo por nomeagdo, ou por classificacdo/categorizacdo e/ou por meio de
expressfes nominais constitui, por si s6, um ato politico e um posicionamento do/s produtor/es do texto
acerca do fato noticiado e dos atores nele envolvidos. Isso se da “dentro de lutas hegemdnicas e de uma
filiacdo a determinado discurso que pode tentar universalizar uma representacdo particular de mundo”
(RESENDE & RAMALHO, 2006, p. 76).

Outro aspecto também discutido na analise dos textos foi a representacdo do ator social de modo ativo
ou passivo e as implicagdes disso. Van Leeuwen (2007, p. 187-188) prop8e que a “activa¢do ocorre quando
0s actores sociais sdo representados como forgas ativas e dindAmicas numa actvidade”. A passivacao, por sua
vez, acontece “quando sdo representados como ‘submetendo-se’ a atividade, ou como ‘sendo receptores
dela’ (p. 187).

Em todos os géneros, predominou a representagdo de modo passivo, 0 que significa que, ha maioria
das ocorréncias, o ator social Dilma Rousseff & quem recebe as atividades e esta sujeito as a¢des de outros ao
invés de realizd-las. Exemplos disso s&o os trechos retirados dos géneros analisados: “Essa lideranca de
silicone, que esta sendo construida, falsa, bonita por fora, mas falsa por dentro, sem divida nenhuma, precisa
ser desmascarada”; “Dilma foi chamada de ‘Frankenstein’, por Jarbas Vasconcelos (PMDB-PE),
‘ventriloquo’, por Marisa Serrano (PSDB-MT), e acusada de ndo pensar pelo presidente nacional do PSDB,
Sérgio Guerra (PE)”; “Oposi¢ao chama ministra de ‘Frankenstein’ e de ‘ventriloquo’; apenas trés integrantes
da base aliada defenderam a petista”; “E que a repreende por ser pouco objetiva e por “falar dificil’”, “Lula
apregoa gue a ministra do pré-sal, transformada em candidata por imposi¢do sua”; “N&o havera marqueteiro
de Obama capaz de transforma-la”.

A presenca maior de ocorréncias de representacdo de modo passivo influencia substancialmente na
construcdo da imagem do ator social Dilma Rousseff, evidenciada nos textos, de uma candidata que néo
estava preparada para ser presidente do pais, pois ndo era capaz de tomar decisdes e agir sozinha e de falar
sem ser conduzida por outra pessoa.

Enfim, esses sdo alguns dos resultados das andlises desenvolvidas com as turmas das duas
disciplinas, dos dois cursos de graduacdo. Ao final desse trabalho de analise, os alunos puderam perceber a
relevancia de se observar as formas nominais empregadas nos diferentes géneros, 0 modo como os atores
sociais sdo representados e outras estratégias presentes nos textos, e como sdo fundamentais na tessitura dos
textos e responsaveis pela construcdo discursiva de diferentes representagdes de um mesmo fato, ator social e
do mundo. Puderam também perceber como os textos dos diferentes meios de comunicacdo dialogam uns
com os outros. Além disso, foi possivel evidenciar a importancia de se levar em conta 0 género e o
posicionamento do meio de comunicacdo na leitura dos textos e de se adotar uma postura critica, no sentido
de questionar as representacfes construidas nos diferentes géneros.

Para concluir esta secdo, apresento alguns trechos dos textos dos alunos:

(1) “Quem conta um conto aumenta um ponto. (...) A cada leitura é possivel perceber uma visao diferente do caso.
O mesmo assunto é transformado em varios.
Um ponto interessante das noticias é a diversidade das fontes usadas (...). Prestar atengdo nesse detalhe
colabora para construir um entendimento mais significativo da postura adotada no tratamento do fato. (...) E
mais interessante é notar que, conforme a empresa e sua postura, uma mesma historia vai ganhando uma nova
roupagem, principalmente através das possibilidades linguisticas que podem ser construidas” (grupo 1)

583



Anais do SIELP. Volume 1, Nimero 1. Uberlandia: EDUFU, 2011. ISSN 2237-8758

(2) “De acordo com a abordagem de cada texto, os elementos de coesdo foram utilizados como forma de transmitir
a mensagem, influenciando ou ndo o leitor” (grupo 2)

(3) “A partir da leitura e analise dos textos, pode-se perceber diferengas de como um mesmo assunto foi tratado
em cada fonte. Isso foi percebido através dos termos utilizados, dos objetivos a serem alcancados e do publico
alvo.” (grupo 3)

(4) “As escolhas feitas e a utilizacdo dos recursos linguisticos para o estabelecimento da coesdo referencial
dependem da origem do texto (fonte), do género, do publico a que se destina e dos objetivos que se deseja
alcancar” (grupo 4)

(5) “Apesar de todos os textos dizerem respeito ao mesmo fato, utilizam palavras diferentes e o contextualizam de
maneira mais ou menos negativa, de acordo com a inten¢éo do jornalista ou do veiculo”.

6. Consideragdes finais

Meu prop6sito neste artigo foi apresentar um relato e alguns resultados de um trabalho desenvolvido
em duas disciplinas: uma do curso de Letras e outra do curso de Jornalismo da Universidade Federal de
Uberlandia. Nele procurei estabelecer um didlogo entre a Andlise de Discurso Critica e a Linguistica Textual,
associando a proposta de Fairclough (2003) sobre o significado representacional, a proposta de van Leeuwen
(1996, 1997) para a analise da representacdo de atores sociais e 0s estudos sobre referenciagdo. Procurei,
ainda, mostrar essas perspectivas como podem contribuir para a analise da representacdo de atores sociais em
diferentes géneros e para a constitui¢do de leitores criticos.

Foram analisados 03 (trés) textos, sendo uma noticia, um artigo de opinido e uma carta. O primeiro
género foi publicado no jornal Folha de S. Paulo; o segundo, na revista Epoca; e o terceiro, na revista Veja.
Todos focalizam a candidatura de Dilma Rousseff nas elei¢des presidenciais de 2010.

No trabalho em sala, a investigagdo voltou-se para o emprego das formas nominais e para as escolhas
lexicais na construcdo da referenciacdo e representacdo do ator social Dilma Rousseff. Também foi
observada a forma como o ator social é representado, em conformidade com algumas das variaveis propostas
por Van Leeuwen (1996 e 1997) e apropriadas por Fairclough (2003), a saber: nomeacao/classificacdo ou
categorizacgdo, ativacao/passivacao.

Nos trés géneros, foi evidenciado um posicionamento contrario ao ator social candidata Dilma
Rousseff, 0 que contrasta com os resultados da analise de um editorial da revista Carta Capital sobre a
mesma tematica, analisado em Ottoni (2010a). No editorial, o posicionamento é favoravel a esse ator social e
todas as escolhas contribuem para a construcdo de uma representacéo positiva de Dilma.

Acredito que essas distintas maneiras de representar o ator social estdo associadas, especialmente, a
linha editorial de cada empresa, 0 que joga luz a necessidade de ndo utilizarmos uma Unica fonte de
informacdo sobre os fatos e de questionarmos as representacdes construidas nos diferentes géneros e meios
de comunicagéo.

As andlises dos 03 (trés) géneros demonstram a importancia das formas nominais e das escolhas
lexicais e textuais na construcdo de representacdes de um mesmo ator social e como elas marcam, mesmo no
género do jornalismo informativo, o posicionamento politico do meio de comunicagdo. 1sso mostra que nao
ha imparcialidade nos géneros desse jornalismo, como a noticia, e que eles ndo se limitam a informar. A
prépria reorganizacdo dos fatos em uma ordem de relevancia na piramide invertida da noticia e a selecéo das
fontes ja constituem marcas de subjetividade e de parcialidade.

As andlises revelam, ainda, que o ator social Dilma Rousseff foi representado mais de modo
classificado, ou seja, em termos de identidades e funcBGes que partilha com outros que em termos de sua
identidade Unica — por nomeacgao, e predominantemente de modo passivo. 1sso esta diretamente relacionado
ao fato de que nos textos constroi-se uma representacdo de que a candidata Dilma ndo era o que realmente é,
ndo tinha uma identidade prépria, mas era apenas uma construcdo produzida pelo entdo presidente Luis
Inécio Lula da Silva a sua imagem e semelhanca e conduzida por ele.

Considero que essa analise da representacéo do ator social Dilma Rousseff em géneros diferentes, de
suportes e empresas diferentes, fornece-nos uma amostra de como essa investigacdo pode ser Util para
desvelar ideologias em textos, a posi¢do do sujeito produtor e de instituicGes diversas e para a percepcao dos
efeitos de sentido construidos por meio das escolhas realizadas para essa representacao e para a construcao
da referenciacdo. Da mesma forma, ela é um pequeno exemplo de como é possivel estabelecer um didlogo
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entre os estudos sobre referenciacdo, do campo da Linguistica Textual, e os estudos sobre a representacdo de
atores sociais, do campo da Anélise de Discurso Critica.

Acredito que os estudiosos desses dois campos — e de muitos outros - podem auxiliar na constitui¢do
de leitores criticos e no desenvolvimento da competéncia discursiva dos alunos, por meio da realizagdo de
pesquisas e de atividades em sala de aula, nos diferentes niveis de ensino, voltadas para a anélise de como
diferentes géneros, de variadas midias, podem construir representacdes distintas de mundo, de fatos e de
atores sociais. Na minha opinido, investigar essas representacfes e compara-las é fundamental, pois o0s
modos como 0s meios de comunicacdo de massa representam os fatos, os atores sociais e 0 mundo tém
efeitos causais e sociais e influenciam na forma como os leitores representam o mundo ou aspectos do
mundo.
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8. Anexo
COESAO REFERENCIAL
ATIVIDADE DE ANALISE DE TEXTOS JORNALISTICOS
FOCO: USO DE RECURSOS LINGUISTICOS PARA REPRESENTACAO DE FATOS E DE
ATORES SOCIAIS EM GENEROS JORNALISTICOS

Reunidos em grupos de até 05 (cinco) alunos/as, vocés vdo, em primeiro lugar, reler os textos selecionados.
Em segundo lugar, vdo destacar todas as escolhas linguisticas efetuadas nos textos para se referir ao ator social Dilma
Rousseff e a sua candidatura. Em seguida, véo relacionar essas escolhas, organizando-as em um quadro como modelo
abaixo:

GENEROS REFERENCIAS A CANDIDATURA | REFERENCIAS AO ATOR SOCIAL
DILMA ROUSSEFF

NOTICIA

REPORTAGEM

EDITORIAL

ARTIGO DE OPINIAO

CARTA DO LEITOR

Em terceiro lugar, vocés vdo observar bem o que registraram no quadro e, a partir dos dados nele presentes,
redigirdo um texto, procurando analisar o efeito das escolhas encontradas em cada género na construcdo da
referenciacdo e da representacdo do fato e do ator social. Na analise, vocés devem relacionar essas escolhas ao género,
ao suporte, ao publico a que se destina, aos objetivos, a focalizacdo dada por cada produtor e meio de divulgacdo e a
outros aspectos que julgarem relevantes, como a ideologia, por exemplo.
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