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RESUMO: Este estudo de caso apresenta resultados de uma pesquisa realizada com académicos iniciantes e
concluintes do curso de Letras, cujo propdsito consistiu em identificar as crencas desses universitarios com
relacdo ao ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa e com relagcdo ao préprio idioma. E, a partir disso,
analisar as implicacBes de tais crencas naquele processo de formacdo académica e, por consequéncia,
possivelmente, nas suas futuras atuacdes enquanto professores da disciplina. Os participantes da pesquisa,
trinta alunos do primeiro ano e trinta alunos do quarto ano do Curso, responderam a questionarios abertos e
fechados, e os resultados indicaram que, apesar do grau de formagdo académica, hd ainda muitas
convergéncias e divergéncias no que se referem a aspectos formais e funcionais da lingua, caracterizados por
meio de diferentes abordagens de aprender-ensinar lingua dos participantes.

ABSTRACT: This case study presents results of a research carried out with beginning and concluding
students from Letras Course. Its objective was to identify these participants’ beliefs related to Portuguese
language teaching and learning and related to idiom by itself. And, after that, to analyze the implications of
these beliefs to that context of teacher education. The participants were thirty students from first year and
thirty students from fourth year of the graduation, and they answered questionnaires with closed and opened
guestions. The results show that, despite of level of students, there are a lot of convergences and divergences
in relation to formal and functional aspects of Portuguese language, which are characterized through
different approaches to learn and teach the idiom by the students.

1 Introducéo

Neste texto, pretendemos mapear as crencas relacionadas ao ensino-aprendizagem de LP e ao
préprio idioma de académicos iniciantes e concluintes do Curso de Letras. A partir disso, suscitar reflexdes
sobre as implicacbes de tais crencas no processo de formacdo académica e, por consequéncia,
possivelmente, para as suas futuras atua¢es enquanto professores da disciplina.

Analisar tais representacOes, sobre o que pensam os alunos que adentram um Curso de Letras
em relagdo a “aprender” LP como LM para “ensinar” tal idioma, nos permite refletir sobre motivagdes,
interesses e conscientizacdo do papel que a lingua exerce em escalas social e cultural (BORTONI-
RICARDO, 2004). Além disso, conhecé-las ¢ uma forma de dialogar sobre expectativas, anseios,
(des)motivagdes, objetivos para com o cumprimento curricular da disciplina durante o Curso, enfim, torna-se
uma forma de autoavalia¢do docente e discente.

Para isso, partimos dos pressupostos tedricos bakhtinianos que evidenciam a concepgdo social,

historica e ideoldgica da linguagem, em que o sujeito se constitui ouvindo e assimilando as palavras e 0

! Este estudo utiliza os conceitos de lingua portuguesa (doravante LP) como lingua materna (LM), intercambidveis, tendo em vista
que se trata de um contexto em que alunos brasileiros de Letras estudam o portugués na Universidade. Entendemos LM como sendo
a primeira lingua aprendida por um individuo (DEL RE, 2006).

2 Aluno de doutorado e Professor/Coordenador de Estagio Supervisionado de Letras. Contato: helviofrank@hotmail.com

% Mestra e Professora de Linguistica e Lingua Portuguesa. Contato: sirleneletras@bol.com.br

395


mailto:helviofrank@hotmail.com�
mailto:sirleneletras@bol.com.br�

Anais do SIELP. Volume 1, Nimero 1. Uberlandia: EDUFU, 2011. ISSN 2237-8758

discurso do/s outro/s (BAKHTIN, 2004). E, também, da visdo sociocultural da aprendizagem, a partir da
qual o homem constroi o conhecimento por meio da interagdo com o/s outro/s. Tais referenciais convergem-
se no sentido de estabelecer o homem como ser social, historico, e a linguagem, formadora do pensamento.

Ainda, temos como ponto de discusséo as proprias crengas de ensino aprendizagem de linguas.
Mesmo que se trate de um campo “fértil”, na &rea de Linguistica Aplicada, conforme Silva (2010), o estudo
sobre crencas apresenta pouco espago na area de LP/LM. E, devido aos estudos identificadores de crencas
merecerem destaque por apresentar um excelente panorama de reflexdes e propiciar o dialogo individual ou
colaborativo entre o/s envolvido/s, principalmente no que se refere a teoria e pratica do ensino, este estudo
pode ser um caminho incipiente na direcdo de perceber as crengas movimentando-se em sala de aula.

N&o queremos dizer, com isso, que as crengas configuram elementos negativos. Na verdade, as
crencas apresentam infinitos aspectos, os quais podem ser benéficos ou ndo a aprendizagem, dependendo
apenas da reflexdo sobre e da condugdo da acdo de ensinar/aprender a partir delas. Por isso, torna-se
pertinente o professor investigar crencas, especialmente, no contexto de suas a¢cdes (BARCELOS, 2006),
tendo em vista que elas se tratam de construgcdes da realidade, configuradas por modos de ver, perceber e
representar 0 mundo e seus fendmenos, orientados por experiéncias vivenciadas (ou ndo) e outras relagdes
provenientes da interacdo social e cultural (ou n&o).

A seguir, apresentamos uma breve discussdo sobre o ensino/aprendizagem de LP/LM na
universidade, acompanhada de uma resenha sobre o construto crencas, com mapeamentos de alguns estudos
envolvendo a tematica direcionada ao portugués. Logo apo6s, discorremos sobre a metodologia adotada neste

trabalho, discutimos os dados por ele evidenciados e, por fim, refletimos brevemente sobre as constatacdes.

2 Lingua Portuguesa como lingua materna: ensino e formacao

Como produto essencialmente social e politico, a natureza heterogénea e multifacetada da
lingua produz atitudes que ndo sdo neutras na pratica social humana, seja ela discursiva ou performativa
(BAKHTIN, 2004). A lingua, de fato, transcende sua caracteristica imanente de instrumento de comunicagao
e se associa a fatores politicos, ideoldgicos, econdmicos, culturais, entre outros. Alheia a essa nogao, temos,
ainda, o fato de que o futuro professor de linguas, enquanto individuo sociocultural, carrega consigo crencas
sobre o que seja lingua(gem), para, a partir disso, desenvolver sua propria abordagem de ensino.

No contexto universitario, em que ha existéncia de diversas opinides a respeito da LP, sdo
comuns manifestacdes discursivas a respeito do saber (meta)linguistico, do preconceito e da toleréncia
linguistica. Esses e outros aspectos sinalizados por Bagno (2002) circulam e se movimentam em sala de aula
durante as construcBes de conhecimento, as analises linguisticas efetivadas, os atos comunicativos dos
agentes propriamente ditos, os discursos que estabelecem a formacdo. Por isso, a importancia de refletir
sobre os conceitos relacionados ao idioma e as concepgdes do ensino aprendizagem da LM, a fim de
constatar se as discussfes tedricas, desenvolvidas ao longo do curso, resultaram em posicionamentos

convergentes a tais concepgoes.
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Esta claro que ensinar e aprender uma lingua vai além da perspectiva reducionista do estudo da
palavra, das frases e das regras gramaticais de forma descontextualizada. Esse fato é tdo relevante que, hoje,
os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) preconizam um ensino de portugués previsto por habilidades e
competéncias de dimensdes social e cultural (BRASIL, 2000). Grosso modo, ressaltam, como principio, 0
fato de que a lingua se desenvolve a partir de suas caracteristicas contextuais, funcionais e pragmaticas,
vinculadas ao uso social que cada agente locutor atinge em interacdo com seu interlocutor, e vice-versa.

Para Bakhtin (2004, p. 98), “na prética viva da lingua, a consciéncia linguistica do locutor e do
receptor nada tem a ver com um sistema abstrato de formas normativas, mas apenas com a linguagem no
sentido de conjunto de contextos possiveis de uso de cada forma”. Ou seja, a nocdo defendida aqui segue
orientagdes dos conceitos funcionais de que o sistema linguistico se constitui nas situagdes de uso dessa
lingua. Portanto, ensinar e aprender uma lingua estdo diretamente relacionados com as ampliacGes das
habilidades de uso desse sistema linguistico.

Ensinar e aprender a LP significa exatamente possibilitar uma ampliacdo das habilidades
linguisticas de uma lingua que o falante ja utiliza desde os primeiros meses de vida, entendendo que LM se
refere, sobretudo, aos conhecimentos linguisticos adquiridos de forma empirica, configurados nas atividades
cotidianas de ouvir e falar, inicialmente, e de ler e escrever, posteriormente (MARCUSCHI, 2001).

Neste artigo, cabe mencionar, a preocupacdo com relacdo as crengas apresentadas pelos
académicos € refletida sobre dois pontos de vista: enquanto aprendizes de um sistema linguistico, os quais ja
o dominariam de forma “competente”; e, também, enquanto profissionais em processo de formagdo. Tais
configuracdes se justificam pelo fato de que determinadas concepgbes podem influenciar as praticas dos
participantes enquanto ensinantes desse mesmo sistema linguistico a outros usuarios também “competentes”,

conforme sugere Geraldi (2003).

3 Crengas sobre ensino aprendizagem de Lingua Portuguesa — lingua materna

E possivel perceber que crencas estejam imbricadas nas relacdes provenientes (ou nao) das
experiéncias de ensino aprendizagem e, por essa razdo, investigé-las, conforme preconizam estudos recentes
desenvolvidos na &rea (SILVA, 2010), também faz parte deste trabalho. Refletir sobre crencas pode
configurar-se como uma condicéo plena para o desenvolvimento do préprio agente do processo. Assim, ele
reflete sobre a sua acdo no processo e permite a si prdprio criar, de forma autdbnoma, estratégias para cobrir
lacunas que merecem ser preenchidas em relacdo aos fatores que influenciam (in)diretamente suas préticas,
bem como percebe a importancia do didlogo, contendo as expectativas e anseios das partes interessadas na
tarefa de ensinar-aprender.

Do ponto de vista sociocultural, as crengas movimentam-se e modificam-se conforme as
préaticas sociais e discursivas vao sendo reconstruidas por meio das experiéncias e vivéncias culturais de

determinado/s individuo/s e/ou grupo/s inserido/s em diversos contextos. Nas palavras de Barcelos (2006), as
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crencas também s&o sociais, porque nascem de experiéncias e problemas, de nossa interagdo com o contexto
e da nossa capacidade de refletir e pensar sobre o que nos cerca.
Sob o viés discursivo bakhtiniano, por sua vez, as crencas podem ser polifnicas e
dialdgicas, conforme ressalta Dufva (2003, p. 137), tendo em vista que “refletem uma visdo pessoal” sobre o
objeto em questdo e “ecoam aspectos presentes nos discursos prevalecentes na sociedade”. E acrescentamos
gue elas, de maneira estritamente relativa, podem ser ideoldgicas, influenciando e sendo influenciadas por
manifestacGes e praticas discursivas de outrem, sem a necessidade de o individuo ter, de fato, passado por
determinada experiéncia vicaria para legitimar e moldar tal fato, tal circunstancia. Em alguns casos, ele pode
reproduzir performativo e/ou discursivamente algo que ndo foi por ele vivenciado.
Barcelos (2006) ainda pontua que as crencas e experiéncias manifestadas pelos alunos em sala
de aula tém a ver com seus habitos e valores familiares, escolarizacdo e papéis culturais reservados a eles e
aos professores naquela sociedade. Inclusive, a autora adianta que as crengas tém um impacto nas agdes, e as
acOes, por sua vez, afetam as crencas. Ndo € uma relacdo de causa e efeito, e, sim, uma relacdo em que a
compreensdo dos limites contextuais ajuda nesse entendimento.
Também, a importancia de se estudar e investigar crencas, inclusive e especialmente em LP, que
é uma recomendacdo de Barcelos (2006), reside no fato de que elas podem exercer grande influéncia no
ensino aprendizagem. Positivas ou negativas, elas podem ajudar ou prejudicar o aluno no processo. Podem,
ainda, conceder ao aluno e ao professor coragem, para que ele enfrente 0o que ndo conhece ou o impede de

fazer algo ou, ainda, para que ele se adapte a determinadas circunstancias.

4 Metodologia

Esta investigacdo é pautada pelo paradigma qualitativo e configurada pelo estudo de caso, com
base em Nunan (1992). Esse autor pondera que para os dados qualitativos previstos nesse método de
pesquisa é facultada a utilizagdo de dados numéricos, no sentido de contribuir para a compreenséo do leitor.

A pesquisa empirica foi feita com alunos do Curso de Letras (Portugués/Inglés) de uma
universidade publica do Estado de Goiés e envolveu 30 participantes iniciantes no 1° ano do Curso, e outros
30 participantes, concluintes dessa licenciatura. Todos tiveram sua identidade preservada com 0 uso de
pseuddnimos.

Como instrumentos de coleta de dados, foram utilizados questionarios com questdes abertas e
fechadas que, ap6s a analise e triangulagdo de dados, pela incidéncia de relatos semelhantes, aquelas, foi
possivel a formulacdo de dados estatisticos para alguns indicios de crencas imbuidos no discurso dos
participantes. Aos académicos do 1° ano, foi aplicado um questionario contendo sete questdes que, por
motivos didaticos, neste trabalho, sera referido como QA. Por sua vez, o QB, remetendo as seis questdes
enderecadas aos participantes do 4° ano. Adicionamos ao QA uma questdo a mais, com o intuito de descobrir

guais seriam as expectativas dos académicos do 1° ano ao se ingressarem no Curso.
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5 Analise dos dados

A primeira pergunta do QA consistiu em descobrir as expectativas dos alunos ingressantes no
Curso de Letras sobre o estudo da LM na Universidade. De acordo com os relatos, suas principais
expectativas giraram em torno de um ensino moldado por aspectos tradicionais previstos por uma abordagem
gramatical e normativa da lingua. Nesse sentido, os académicos respondentes mencionaram que o Curso de
Letras os ensinara a falar melhor, a escrever corretamente, a corrigir o que esta errado em relacdo ao idioma.
Talvez, por esse motivo, ndo houve relatos com manifestacbes de alunos garantindo que possuem
aprendizagem satisfatoria da LM ao adentrarem ao Curso. O quadro 1 mostra, por nimero de mengdes, as
expectativas que se tornaram mais evidentes a partir do questionamento posto para os alunos iniciantes do

Curso.

Quadro 1 — Quais sdo as suas expectativas com relacdo a estudar lingua portuguesa no Curso de Letras?
Indicios de crencas Quantidade de
mencgoes
Aprender corretamente a usar o idioma (falar e escrever) 20
Aprender sobre o idioma (aspectos metalinglisticos) 9

E possivel perceber que os dois indicios estdo calcados nos anseios relacionados ao ensino-
aprendizagem nas perspectivas da gramatica normativa da lingua. Os alunos do 1° ano acreditam que, ao
adentrarem a faculdade, aprenderdo a lingua que ainda ndo sabem, tanto na modalidade falada quanto na
escrita. Nos excertos a seguir, essa caracterizagdo da ndo aprendizagem do portugués ao longo das
experiéncias escolares e, a0 mesmo tempo, a esperanga em aprendé-lo, agora na graduagdo, segue imbuida
de palavras contextualizando a modalidade culta da LP. Assim, é possivel deduzir, por meio dos relatos a
seguir, que os participantes carregam resquicios de que seu portugués ndo é o correto e, por isso, necessitam
de aprimoramento. Nesse sentido, sua expectativa é a de que o Curso os ajudard a prover as deficiéncias
nesses aspectos.

[1] Espero ter o maximo de aprendizado, poder usar de maneira certa a fala e a escrita da lingua
portuguesa. (Rocha, 18 anos — 1° ano, grifo nosso)

[2] [...] aprender mais sobre a nossa lingua materna, aprender a escrever corretamente, mesmo que
seja dificil. (Mandy, 17 anos — 1° ano, grifo nosso)

[3] Aperfeicoamento na lingua portuguesa, correcdo no que se estd errado [.].
(Joana, 17 anos — 1° ano, grifo nosso)

[4] Espero falar e escrever bem, conhecer regras novas [...]. (Fausto, 17 anos — 1° ano, grifo nosso)

Observamos, também, que parte da insuficiéncia do ensino anterior pode ser inferida a partir de
alguns termos mencionados nos relatos colhidos: “aprofundar”, “aprender mais”. E, ainda, parte da referida

“deficiéncia”, em relacdo ao que a maioria dos participantes julga como “certo” da LP, se deve ao fato de ser,
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conforme os relatos a seguir, uma lingua dificil, cuja ma formacéo profissional do professor, especialmente,

0 da rede publica, corrobora para o agravante quadro.

[5] [...] Ter um aprofundamento do que aprendemos no ensino fundamental e ensino médio, que foi
fraco. (Luluzinha — 1° ano, grifo nosso)

[6] Aprender mais sobre a lingua que falo, esclarecer muitas ddvidas e expandir meus
conhecimentos.  (Suiane — 1° ano, grifo nosso)

[7] Que me traga mais conhecimentos sobre a lingua portuguesa [...] (Loirinha, 16 anos — 1° ano,
grifo nosso)

Em relacdo ao ensino anterior “fraco”, “insuficiente”, foi possivel apurar, nos questionarios dos
alunos iniciantes, 11 menc¢des ao ensino publico deficiente. Especialmente, no relato de Sdo Tomé que
confidencia sua desilusdo ao se ingressar no Curso e descobrir, por meio de seus educadores, que a LP nédo
serd estudada em seus pormenores, fato que ele qualifica como forma superficial de ensino, tendo em vista
gue seus conhecimentos anteriores se aproximam dessas configuracdes. Para o participante, o despreparo dos
professores da rede publica, de modo geral, esta vinculado a essa ndo propiciacdo de bons resultados, no
caso, por parte do Curso de Letras, ao futuro profissional docente, no que tange ao bom ensino gramatico-

normativo do idioma.

[8] As minhas expectativas eram conhecer a lingua portuguesa nos seus pormenores, mas a
mensagem dos educadores é que veremos a lingua portuguesa, de certa forma, superficial. Uma pena,
pois esperava mais do Curso de Letras. Estou vendo de onde vem o despreparo dos professores da
rede puablica. (Sdo Tomé — 1° ano)

A partir de agora, as perguntas de 2 a 7 do QA e de 1 a 6 do QB serdo discutidas, considerando-
se os focos de andlise que pretendemos confrontar entre as duas diferentes turmas/niveis. Desse modo,
buscamos, com a interrogacdo, descobrir, na concep¢do dos participantes do 1° ano, se eles acreditavam
“saber” LP e, a0 mesmo tempo, o que seria esse “saber” a lingua. Curiosamente, o quadro, a seguir, nos
mostra que, do ponto de vista formalista, todos os alunos “ndo sabem” a lingua, tendo em vista que sabé-la,
para eles, requer o dominio das regras gramaticais na perspectiva formalista. Do ponto de vista funcional, por

outro lado, a crenca de ndo saber a lingua é menos radical e as estatisticas reduzem um pouco esse aspecto.

Quadro 2 — Vocé sabe Lingua Portuguesa?

Quantidade N0 Ponto de vista mencionado
De alunos respondentes/ Formalista Funcionalista
Indefinigdes . x . ~
Sim Néao Sim Nao
1°ano 4 - 15 11 -
4% ano 3 - 10 17 -
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Esses dois enfoques — formal e funcional, ao longo dos relatos, se estabelecem como critério
para o aluno do 1° ano dizer se sabe ou ndo a lingua. Para ilustrar o quadro anterior, respectivamente, o
discurso do proximo excerto prevé uma abordagem formalista seguida da evidéncia de uma abordagem

funcional, e, por fim, um exemplo, em que o participante se posiciona perante as duas abordagens.

[9] Com certeza, ndo [...] saber lingua portuguesa, para mim, ¢ alguém que tenha um conhecimento
amplo de normas gramaticais, saiba escrever e falar na norma culta. (Pink, 17 anos — 1° ano)

[10] Sim, porque é o idioma que eu falo. Saber lingua portuguesa é saber falar, ouvir e entender o
portugués. (Katrin, 19 anos — 1° ano)

[11] Sei o suficiente para manter um dialogo. Porém, quanto a elaboragdo de texto, tenho enorme
dificuldade na construgéo do mesmo. (MJC, 32 anos — 1° ano)

Por outro lado, no que se refere aos alunos do 4° ano, essa questao, a primeira proposta no QB,
indicou um ndmero menor de alunos que consideram nio saber a LP. E possivel perceber que, em se
comparando as duas séries, hd certa mudanca no que diz respeito a concepcdo que o graduando vai
adquirindo ao longo do Curso sobre o que seja lingua. Percebemos que, para os alunos concluintes, o tempo
na graduagdo lhes permitiu observar essa questdo sobre o &ngulo funcionalista. Dessa forma, a maioria
acredita que sabe a lingua, tendo em vista que esse saber consiste em apenas comunicar-se. Os que

evidenciaram ndo saber, o fazem numa perspectiva formal, centrada na gramatica normativa.

[12] Considero que sei sim. Para mim, “saber” lingua portuguesa é saber comunicar-se [...]
(Horténcia, 19 anos — 4° ano)

[13] Pode-se dizer que ndo, porque “saber” lingua portuguesa é estar apto a todas as regras
gramaticais e suas contradicdes. (Joaninha, 28 anos — 4° ano)

A pergunta seguinte buscou saber o porqué de a LP ser ensinada para seus falantes nativos. A
maior incidéncia de respostas fornecidas pelo 1° ano a esse questionamento permite desvelar como esses
acreditam que, engquanto nativos, punem a si proprios por falar errado. Nesse sentido, em suas concepcdes, 0

ensino de portugués para brasileiros se justifica pelo aprimoramento e dominio da lingua padréo.

[14] Porque ndo quer dizer que a lingua € nativa que conseguimos domina-la, entdo é preciso ensinar
a lingua portuguesa para que todos tem um conhecimento da lingua para ser utilizada em qualquer
momento, lugar e circunstancia, por dominar a lingua que se fala no pais € importantissimo.

(Flor Morena, 17 anos — 1° ano)

E possivel inferir que Flor Morena se baseia na norma para asseverar o dominio necessario que
um falante brasileiro deve ter em relagdo ao portugués. A participante acredita que todo falante deve passar
pelo refinamento gramatical na escola em que estuda o idioma. Efetivamente, a no¢do de “lingua correta” foi
configurada em 18 respostas dadas pelos ingressantes. Paula, por exemplo, acredita no estudo da lingua

como forma de Ihe garantir melhor comunicacéo, a qual seria efetivada a partir dos propdsitos normativos.

[15] Para que possam melhor comunicar, usar dentro das regras gramaticais. (Paula — 1° ano)
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Maria Flor, por sua vez, deixa transparecer em seu discurso um estere6tipo brasileiro ao relatar
que a maioria dos brasileiros fala errado. Inclusive, para ela, quando o individuo fala errado, ele é

ridicularizado por seus pares.

[16] Porque a grande maioria dos brasileiros pronuncia e escreve errado.(Maria Flor, — 1° ano)

Para Dark e Fatima, a importancia de se ensinar lingua, principalmente suas caracteristicas
gramaticais, esta aliada ao dever e a necessidade de conhecer e comunicar-se corretamente no idioma. J4,
para Sem Nome, é importante o ensino de LP para a compreensdo de sua historia, origem e evolucdo ao

longo das décadas, configurando uma abordagem diacrénica do idioma.

[17] Para que entenda o que € a lingua, de onde ela veio e como ela é. (Sem Nome, 24 anos — 1° ano)

Sabrina, por exemplo, ao descrever sobre a razdo de estudar LP, expressa uma crenga sobre o
idioma: lingua complexa. Trata-se de uma crenca bastante comum, inclusive, em se tratando de outras
linguas (BARCELQS, 2006).

[18] Porque a lingua portuguesa ¢ muito complexa e nds (falantes nativos) a sabemos na préatica
(falar), mas temos muitas dificuldades na teoria (escrever) e em compreender seus significados.
(Sabrina, 31 anos — 1° ano)

Alguns respondentes do 4° ano, por sua vez, embora ainda apresentam resquicios da abordagem
tradicional de ensino, o tempo na graduacdo os permitiu evidenciar outras experiéncias e a movimentar tais
crengas. Em sua maioria, acreditam na importancia de aprender a estrutura da lingua apds a etapa de
aquisicdo da linguagem na infancia. Além disso, conseguem inferir a diferenca entre a modalidade falada e

escrita da lingua, bem como a importancia da adequagédo ao contexto.

[19] Porque a lingua portuguesa falada é diferente da lingua portuguesa escrita [...] (Natalia, 4° ano)

[20] Partindo do principio de que a linguagem nos permite atuar sobre o mundo, o seu estudo vira
para sanar e aperfei¢oar a nossa capacidade de interpretacéo da realidade e interagir com o mundo que
nos rodeia. (Macunaima — 4° ano)

[21] Apesar de se falar a lingua portuguesa, a maioria desconhece suas normas, uma vez que essas Sao
de extrema importancia, pois, ao escrevermos, ou até mesmo falarmos em determinadas situacoes e
ocasides, temos que estar cientes ao usarmos a lingua portuguesa.

(Maria Eduarda, 20 anos — 4° ano)

A pergunta subsequente procurou saber dos participantes iniciantes qual seria o papel do Curso
de Letras para sua competéncia discursiva no idioma, isto €, para seu pleno desenvolvimento na condicdo de
falante natural da lingua perante as préaticas discursivas sociais. As respostas demonstraram e evidenciaram
um espaco universitario de aprimoramento de competéncias, de ensino de habilidades no idioma, onde seria

adquirida a forma correta de usar a lingua. Para 0s poucos respondentes da questdo, 0 curso seria responsavel
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por cobrar exceléncia e instaurar no aluno iniciante a técnica da lingua para sua futura profissdo docente. Ao

mesmo tempo, tais aspectos visualizaram uma postura passiva diante dessa aprendizagem.

[22] O curso de Letras vai preencher as lacunas deixadas pelo ensino médio e aprimorar as normas
técnicas da lingua padrdo e preparar os académicos do curso para estarem aptos a exercer o papel de
educador, um dos objetivos do Curso de Letras. (Diana — 1° ano)

[23] [...] é responsavel para cobrar, ensinar, aprofundar, adotando metas que facilitem e esclaregam o
contetdo. (Académica, 44 anos — 1° ano)

[24] O curso de Letras tem um papel fundamental no meu aprendizado de lingua portuguesa, pois é a
partir dele que conseguirei construir de forma mais concreta 0 meu conhecimento e conseguir
repassar com maior seguranca tudo o que aprendi e poder falar de maneira mais correta.
(Naty — 1° ano)

Como vimos, esses participantes estabelecem a questdo do ensino de maneira a formar-se
tecnicamente como profissional da lingua. Nesse sentido, o Curso sera o responsavel por efetivar a
construcdo do conhecimento na lingua e a melhor forma para ensina-la. E se elencam, de forma similar, as
consideragdes do préximo questionamento, conforme veremos mais adiante.

De outro lado, para os alunos do 4° ano, foi muito recorrente a nocao de, por meio do Curso, ser
evidenciada a possibilidade de variagdo linguistica, em se tratando do ensino de LP. Os alunos foram
unanimes em avaliar que o papel do curso de Letras, para eles, foi difundir, sem privilegiar, cada um dos
focos existentes em relagdo ao idioma: a escrita e a fala, o formal e o informal, o especifico e o genérico.
Inclusive, a abordagem de ensinar a gramatica sem preconceito aos falantes. Dessa forma, alguns garantem
que esses momentos na graduagdo os propiciaram, inclusive, a refletir criticamente sobre o ensino de LP

vivenciado anteriormente, quando do segundo grau.

[25] O papel do curso de Letras é abrir a mente dos alunos para as possibilidades de a lingua variar,
além de apresentar nogdes de gramatica discutidas com teorias da Linguistica. (Lelé, — 4° ano)

[26] Possibilitar a nos, letrandos, uma compreensédo melhor da fala e da escrita [...] para tornarmos
profissionais com uma visdo talvez mais critica em relagdo aquilo que se estuda no segundo grau.
(Fada, 21 anos — 4° ano)

Também, por outro lado, € curioso perceber que o ensino de LP, para uma aluna, em especial,
esteve atrelado a fundamental importancia particular de melhorar-se enquanto pessoa, partindo da hipotese

indissociavel entre lingua e pensamento, previstas em Sapir (1949).

[27] Indispensavel no meu caso. Considero que ndo sou tdo competente em questdo de lingua
portuguesa como deveria ser como estudante de Letras, mas ja melhorei significativamente desde que
comecei meus estudos aqui. (Horténcia, — 4° ano)
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Outro questionamento diferiu do anterior pelo foco abordado. Dessa vez, quisemos saber dos
participantes iniciantes qual seria o papel do Curso de Letras para sua formagdo como professor da
disciplina. Entre as funcdes estabelecidas, estdo:

a) a competéncia e a eficiéncia no uso da lingua, relacionadas ao mercado de trabalho:

[28] [...] Dar um formacédo ao aluno adequada e suficiente para que ele seja um professor. Depende
muito, com certeza, do esfor¢o do aluno e interesse da faculdade para que ele se torne um professor,
pois um professor precisa ter no cognitivo muito para passar o Curso de Letras [...]. (Val — 1° ano)

b) ao dominio normativo da LP para a transmissao de saberes e para passar em concursos:

[29] O papel de ensinar a lingua corretamente para que passemos para 0s nossos futuros alunos com o
objetivo de que eles aprendam realmente a lingua portuguesa. (Vilma - 1° ano, grifo nosso)

[30] Letras da uma estrutura maior para um professor saber administrar uma aula com uma forma
mais culta de falar com os alunos, ensinando o portugués correto. (Silvia — 1° ano, grifo nosso)

[31] O Curso me possibilita aprender a como transmitir esse aprendizado de lingua portuguesa aos
meus alunos ou futuros professores. E mesmo que ndo parta para a sala de aula, com certeza, a
utilizarei positivamente na realizagdo de concursos pdblicos, mesmo em outras areas.

(Pérola — 1° ano, grifo nosso)

Ja, para os alunos do 4° ano, o papel do curso na formacdo deixa um estampado desafio a ser
seguido futuramente: ensinar a dinamizacdo que possui a LP como elemento de comunicacdo vivo, sem se
desprender do que também aprendera no Curso: a gramatica. Nesse sentido, os alunos do 4° ano alegam a
preocupacdo de se posicionar como sendo os profissionais mais importantes para a formacao do ser humano,

se comparados aos profissionais de outras disciplinas e, também, a ensinar uma lingua supostamente dificil.

[32] [..] No Curso, pudemos aprender varias de ensinar e aplicar a lingua portuguesa, uma vez que
aprendemos a enxerga-la de diversas formas. Portanto, ao nos tornarmos professores, teremos a
consciéncia da dificuldade e amplitude dessa lingua complexa. (Denise, 20 anos — 4° ano)

A pergunta 6 do QA e pergunta 5 do QB compreendeu a representacdo do idioma portugués em
contexto de LM. Sendo assim, tanto os participantes do 1° ano quanto os alunos do 4° ano relataram sobre 0
elo existente entre lingua e cultura, as quais propiciam, em suas maneiras de descrever, 0 meio para que um
individuo “qualquer” se torne um “cidaddo”. Tais aspectos confirmam hipoteses ja apontadas por diversos
autores (SAPIR, 1949), confirmando, mais uma vez, esse carater indissocidvel e relativista entre lingua

cultura e lingua pensamento.

[33] [...] Representa minha cultura, vida, minha grande capacidade de aprendizado e também uma
das mais belas linguas/idiomas mundial. (Rocha, 18 anos — 1° ano, grifo nosso)

[34] E importantissima pois é a minha lingua, é a lingua em que irei comunicar com outros
individuos, me expressar e me tornar gente [...]. (Gé — 1° ano, grifo nosso)

[35] Representa minhas origens, minhas histérias, minhas idéias e opinides, e muita coisa que
ainda ndo sei. (Gatinha manhosa, 19 anos — 1° ano, grifo nosso)

[36] Digo que me representa como méae. Dependemos dela para tudo: no escrever, no falar e as
vezes influencia no pensar. (Luluzinha — 1° ano, grifo nosso)

[37] Representa identidade, a caracteristica de quem sou [...].(Perla — 4° ano, grifo nosso)
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[38] Representa minha cultura. Quando falo, todos os que estdo a minha volta sabe de que regido eu
sou. Representa a minha personalidade. Quando falo, logo alguém percebe meus principios, ideais.
(Maria Eduarda, 20 anos — 4° ano)

Houve semelhanca na representacdo do idioma em 48 relatos desses participantes. E,
efetivamente, parece consensual a concep¢do do idioma como sendo pertencente a cultura e, logo, a
identidade de quem o fala. Por essa razdo, a de a lingua representar a cultura, o pensamento, a identidade, e
outros dominios particulares de cada individuo, é que necessitamos aproximar um ensino aprendizagem com
qualidades e abordagens que valorizem tais caracteristicas trazidas pelos alunos para a sala de aula. Fazendo
iss0, no minimo, estaremos considerando a cultura de nosso aluno que merece respeito e valorizagao.

Como j& visualizamos anteriormente, também pareceu acentuada a caracterizacdo da LP como
sendo uma lingua dificil, complexa e cheia de regras. Até mesmo porque a maioria dos respondentes parte do
principio da gramatica normativa para descrever sobre o que pensam da lingua — domina-la —, conforme

pudemos ver em alguns relatos apresentados nesse proximo excerto.

[39] [...] Ensinar lingua portuguesa é uma tarefa dificil pois a lingua € um instrumento de
comunicagdo que se aprimora a cada dia. Aprender lingua portuguesa acaba sendo um desafio as
vezes complexo. (Académica, 44 anos — 1° ano Questédo 7)

A pergunta 7 do QA e 6 do QB indagava aos alunos sobre o que seria ensinar/aprender LP. Foi
possivel observar que alguns alunos participantes do 1° ano destacaram que se trata de um processo amplo,
envolvendo professor e aluno, conforme o proximo excerto. Todavia, € importante ressaltar que existem
muitas inferéncias nos relatos indicando, no fundo, que muitos desses alunos esperam “as solu¢fes” vindas
por parte do professor, configurando uma passividade diante da aprendizagem e construcdo de

conhecimento, por parte do aluno.

[40] E um processo amplo que envolve educador e educando, porque ao mesmo tempo em que O
educador transmite seu conhecimento sobre a lingua portuguesa, esta no processo de aprender. O
educador ensina, mas ao mesmo tempo aprende do educando, por exemplo, uma giria.

(S0 Tomé, 18 anos — 1° ano)

Atitudes como essas nos revelam a harmonia existente entre a abordagem de ensino gramatical
do idioma acoplada a uma pedagogia de ensino centrada no professor, isto é, provida por principios
tradicionais de ensino verticalmente distribuidos, cujo centro do processo seria o professor e,
consequentemente, os alunos se tornariam receptores da aprendizagem. O curioso é que as préaticas de ensino
de LP atuais (e nesse contexto de investigacdo) parecem incorporar, ainda, resquicios dessa dimensao de
ensino, automaticamente aliada aos tragos da gramatica normativa. Assim, na concepgdo do 1° ano, ensinar é

passar, transferir e transmitir o contetdo.

[41] Ensinar lingua portuguesa é passar para os alunos a gramatica, a contextualizagao, interpretacéo,
leitura e producdo de texto e literatura. (Alice — 1° ano, grifo nosso)
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[42] Ensinar é transmitir o que sabe para os alunos, ja aprender a lingua portuguesa é pegar o
contetido que o professor esta explicando. (Mandy, 17 anos — 1° ano, grifo nosso)

No que se refere ao 4° ano, de forma mais branda, a concepcao tradicional parece dar uma voz
maior a perspectiva mais contemporanea de ensino, ou, pelo menos, a uma abordagem que se espera por
parte do professor atualizado. Esses participantes acreditam, por exemplo, que ensinar e aprender consistem
em trocas com a finalidade de se construir em parceria — professor e alunos — o conhecimento. E, justamente
por isso, essa construgdo ndo deve partir apenas de um agente. Também, em se tratando de LP, devido suas
maltiplas variedades, ao professor, fica o fabuloso trabalho de mostrar para o aluno tamanha abrangéncia e

relevancia do idioma.

[43] Ensinar lingua portuguesa é construir juntos o conhecimento. E também mostrar aos educandos a
diversidade que existe dentro da lingua, mostrar aos alunos a relevancia e importancia da lingua em
um contexto formal e informal. J&, aprender lingua é ter nogdo das faces da lingua, tanto no contexto
comunicativo quanto gramatical, e compreender um pouco da complexidade linguistica.

(Maria Eduarda, 20 anos — 4° ano)

[44] E uma troca simultanea de conhecimentos, pois todos aqueles que ensinam também aprendem;
acOes que tém efeito imediato: ensinar, aprender. (Mel, 4° ano)

6 Consideracdes finais

Como vimos, os alunos do 1° ano adentram a universidade com uma imagem distorcida sobre o
que seja o idioma e sobre seu ensino/aprendizagem. A maioria acredita que ndo sabe a lingua, porque néo
domina sua gramatica escrita. Em suas opinides, destacam atitudes passivas diante da aprendizagem e
ineficiéncia do ensino anterior.

Em contrapartida, os alunos do 4° ano apresentam uma reflexdo maior sobre o que sejam tais
conceitos, muito embora alguns, ainda, saiam da faculdade com algumas visdes distorcidas sobre como
ensinar esse idioma. De qualquer forma, é possivel perceber que suas crengas a respeito da lingua e do
processo de ensino aprendizagem desse idioma aproximam-se das concepcOes funcionalistas, pragmaticas
discutidas na universidade, o que se configura como um ponto positivo.

Diante disso, um dos desafios sugeridos por Bagno (2002, 2007) é conscientizar a mediacéo e
apagar, de uma vez por todas, o centro de ensino na figura do professor. Também, ndo queremos propor um
ensino que ndo visite os aspectos gramaticais da lingua. E possivel e necessario, sim, considerar a sua
organizagdo gramatical, principalmente moldada pelo carater diacrénico e sincronico, refletida sobre usos,
contextos e adequacéo e sempre observando o que o aluno produz naturalmente e o fazendo o refletir sobre

sua habilidade linguistica.
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