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A compreensdo leitora de graduandos em Letras Portugués a distancia: um estudo de caso

Aline Cassol Daga1 - UFSC

RESUMO: Cursos que formam licenciados via EaD contemporaneamente tendem a exigir maior
proficiéncia em leitura dos estudantes, dado que nos processos interacionais a lingua escrita é prevalecente.
Trata-se, portanto, de um processo focado no leitor, porque as aulas precisam ser lidas. Esta comunicacao
corresponde a um estudo de caso cujo objeto é a performance em leitura de 26 académicos de um curso de
Letras EaD. A questdo de pesquisa a que a investigacdo buscou responder é: Como se caracteriza a
compreensdo leitora de académicos desse curso no que respeita a localizacao de informacgdes, interpretacéo
e reflexdo e avaliacédo?

ABSTRACT: Courses that train teachers through Distance Education contemporarily tend to require greater
proficiency in reading of students, given that in the interactional processes the written language is prevalent.
This is a process focused on the reader, because the classes need to be reads. This communication derives
from a case study which has as its object the performance in reading of 26 academics of Portuguese
Language and Literature Course in distance modality. The research question that the investigation sought to
answer is: What about the reading comprehension of students in this course for the location of information,
interpretation and reflection and evaluation?

1. Introducéo

A leitura é processo teoricamente recente na historia da humanidade. Biologicamente, ndo nascemos
prontos para ler, precisamos aprender a ler, nossos neurdnios precisam ser especializados para tal atividade,
pois “[...] a linguagem escrita ndo é uma funcdo natural. Ela é, de fato, uma aquisicdo cultural [...]”
(MORAIS; KOLINSKI; GRIMM-CABRAL, 2004, p. 61).

Indicadores nacionais e internacionais tém revelado o desempenho de alunos brasileiros em
atividades de leitura. De acordo com esses indicadores, e em que pesem eventuais questionamentos as
metodologias de geracdo de dados e aos propoésitos das agéncias que os gerenciam, alunos brasileiros ndo
tém atingido niveis mais elevados nas escalas de proficiéncia. Esses resultados suscitam reflexdo
principalmente se considerarmos o contexto dos cursos a distancia, os quais, por estarem pautados na
modalidade escrita da lingua, demandam maior proficiéncia em leitura dos alunos. Apesar de as pessoas
estarem em contato constante com materiais escritos na sociedade, isso ndo garante que elas lidem com essas
leituras de modo proficiente no plano das diferentes configuragdes em que tais leituras se instituem.

O Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos - Pisa® é uma avaliagdo internacional de
habilidades e conhecimentos de jovens de quinze anos que visa avaliar o desempenho dos alunos nas areas
de leitura, matematica e ciéncias, com o objetivo de estudar até que ponto alunos proximos do término da
educacdo escolar obrigatéria adquiriram conhecimentos e desenvolveram habilidades essenciais para a
participacdo efetiva na sociedade. As avaliagdes acontecem a cada trés anos. Na ultima avaliacdo do Pisa,
realizada em 2009, e cujo foco foi a leitura, o Brasil atingiu 412 pontos, ficando na 442 posicdo, em um total
de 65 paises participantes.

Apesar dos esforcos para expandir a educacdo, principalmente pelo uso, nos ultimos anos, das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs) vinculadas a programas de Educagdo a Distancia (EaD)
que se multiplicam no pais, uma parcela da populagdo brasileira ndo parece ter desenvolvido
satisfatoriamente habilidades de leitura requeridas em situacdes interacionais em que a escrita se faz
presente, em uma sociedade crescentemente grafocéntrica e cada dia mais complexa no que respeita aos usos
dessa modalidade da lingua. O aluno de um curso a distancia, por exemplo, é submetido a leitura de
contetidos de expressiva densidade teorica, que, por via de consequéncia, demandam leitura proficiente, tanto
quanto é submetido a aulas que precisam ser lidas e a interagdes que s se estabelecem por meio da escrita.
Em tal contexto, tentativas de analisar questdes relativas a compreensdo leitora assumem, em nosso
entendimento, relevancia Unica. Este artigo procura responder a seguinte questdo: Como se caracteriza a

! alinecdaga@gmail.com
2 Informag@es sobre o Pisa podem ser encontradas em http://www.inep.gov.br/internacional/pisa’.
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compreensdo leitora de académicos de curso de graduagdo a distdncia no que respeita a localizacdo de
informac0es, interpretacdo e reflexdo e avaliacdo? Para isso, 26 graduandos do curso em questdo
responderam a um teste de proficiéncia em leitura elaborado especialmente para este estudo.

2. Implicagdes cognitivas da compreenséao leitora

A leitura, dependendo do enfoque sob o qual é estudada, pode ser definida como um processo de
extragdo ou como um processo de atribuicdo de significado. No primeiro, a direcdo € do texto para o leitor, 0
que implica uma postura passiva deste Ultimo. Sob essa perspectiva, o contetdo do texto precisa ser
detectado e analisado para que seu verdadeiro significado possa ser extraido, o que sugere um entendimento
de que o texto possui um significado preciso, exato e completo. Por outro lado, na acepgdo de que ler é
atribuir significado, a leitura é interpretada como um procedimento de levantamento de hip6teses, em que
“[...] o significado ndo esta no texto, mas na série de acontecimentos que o texto desencadeia na mente do
leitor” (LEFFA, 1996, p.14).

Segundo Leffa (1996), porém, para compreender o ato da leitura é preciso considerar o papel do
leitor, o papel do texto e o processo de interagdo entre o leitor e o texto, assim, se ndo se trata de extracéo de
sentidos, nem de atribuicdo de qualquer sentido, trata-se de interacdo do leitor com o autor. Para Leffa
(1996, p. 17-18):

A leitura € um processo feito de maltiplos processos, que ocorrem tanto simultdnea como

sequencialmente; esses processos incluem desde habilidades de baixo nivel, executadas de modo
automatico na leitura proficiente, até estratégias de alto nivel, executadas de modo consciente.

A maior ou menor exceléncia no ato de ler, ser um leitor que de fato compreende o que Ié e que
consegue aprender a partir do que esta lendo, ou um leitor que s6 consegue entender de modo superficial o
conteudo de um texto, implica, entre outras questdes, ter maior ou menor proficiéncia na atividade de leitura,
entendida, segundo Morais (1996, p. 112), como “[...] o conjunto de eventos que se passam no cérebro e no
sistema cognitivo que o cérebro suporta, assim como nos 6rgdos sensoriais e motores.” Na concepcdo de
Kintsch (1998), ha trés fatores que estdo envolvidos nas atividades de leitura e que determinam se o
individuo ¢ bom ou mau leitor. Sdo eles: habilidades de decodificacdo, habilidades de linguagem e
conhecimentos de dominio do leitor. Os leitores, na sua maioria, ndo tém consciéncia dos mecanismos
utilizados e das atividades que se passam no cérebro enquanto leem.

A leitura € uma experiéncia informativa, cujas consequéncias gerais sao aumento da memoria e
conhecimento especifico (SMITH, 2003 [1989]). Localizar informagdes em um texto é um procedimento
basico em qualquer ato de leitura; independentemente de qual for o objetivo da leitura, sempre tentamos
entender as ideias veiculadas no texto, isto é, em todas as aplicacdes da leitura evidencia-se a necessidade de
localizar com eficiéncia a informacéo requerida.

De acordo com Smith (1989), enquanto leem, os leitores trazem consigo nao s6 expectativas sobre o
texto, mas constroem o préprio sentido do texto, por meio de previsdes globais ou focais. As previsoes
globais sdo as que direcionam a leitura e as previsdes focais sdo aquelas que servem para confirmar, negar ou
especificar as previsdes globais a partir do material impresso. As previsfes focais ndo tém consequéncia
duradoura, causam preocupacao apenas por um breve periodo de tempo.

O ato de ler, portanto, é uma atividade cognitiva, constituida por processos altamente complexos que
ocorrem nas redes neurais. Segundo Cerutti-Rizzatti (2010), “[...] a capacidade de leitura do sujeito incide
sobre a leitura de uma mensagem de celular tanto quanto sobre a leitura de um ensaio cientifico, e sua
atividade de leitura pode se revelar otimal para a leitura dessa mesma mensagem de celular, mas néo para a
leitura do ensaio”.

A compreensdo leitora é o resultado de uma atividade complexa na qual o leitor deve realizar varias
operacdes mentais e recorrer a muitos tipos de conhecimentos. A decodificacdo, atividade para a qual os
neurbnios precisam ser reciclados, pode ser considerada uma atividade primaria, um processo basico da
leitura. Além da decodificacdo, outros processos cognitivos sdo necessarios para que se consiga compreender
um texto.

Diante da brevidade deste artigo, sdo apresentados apenas o0s trés niveis de habilidade cognitivas
avaliadas pelo Pisa — localizacdo de informacao, interpretacdo de texto e reflexdo e avaliacdo — sem 0s
guais ndo ha, em nosso entendimento, como construir sentidos do texto, e 0s quais usamos na andlise dos
dados.
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2.1 Localizacdo de informacdes

Uma das categorias avaliadas pelo Pisa, a localizagdo de informacgdes, requer que o individuo
consiga localizar uma ou mais partes de informagdes num texto. Pesquisar e selecionar informagfes séo
tarefas que aparecem com frequéncia no cotidiano das pessoas, pois sdo necessarias na leitura de textos de
diferentes configuraces.

Nessa categoria, as tarefas vao desde a recuperacdo de informacgdes especificas e muitas vezes
explicitas no texto até a combinacdo de multiplas partes de informacGes imbricadas, sendo que algumas
podem estar fora do corpo do texto. Para atingir o nivel 5 nessa categoria, o aluno deve ser capaz de lidar
com informagdes competitivas, inferindo quais as mais relevantes para a tarefa.

2.2 Interpretacédo de textos

A interpretacdo de textos, ainda segundo documentagdes do Pisa, consiste na capacidade de
construir sentido e elaborar inferéncias. Para que o leitor possa desenvolver uma interpretacdo do texto, é
necessario que ele atinja um nivel de compreensdo mais profundo e ndo apenas um entendimento superficial
do material escrito. Para isso, é preciso entender dos mecanismos da coesdo, explicita ou implicita, saber
elaborar inferéncias de alto nivel e conseguir organizar e lidar com informacgdes contraditérias ou ambiguas.

De acordo com a escala do Pisa, no nivel mais basico dessa categoria — nivel 1 —, avalia-se a
habilidade de identificar a ideia principal do texto, enquanto que no quinto nivel o individuo deve demonstrar
a capacidade de usar um alto nivel de inferéncia textual e uma compreensdo completa e detalhada do texto.

2.3 Reflex&o e avaliagdo

A reflexdo e a avaliagdo do contetdo lido sdo definidas como as relages que o leitor estabelece
entre um texto e sua experiéncia, conhecimento e ideias. Esse dominio requer que o leitor relacione
informacBes que estdo no texto com conhecimentos advindos de outras fontes. Ele precisa se valer de
conhecimentos gerais e especificos para contrastar com as ideias do texto e, assim, poder avalid-lo
criticamente.

Essa categoria avaliada pelo Pisa, em tese, exige que o leitor tenha desenvolvido as habilidades
requeridas pelas outras duas categorias, pois para conseguir refletir sobre e avaliar criticamente um texto,
tende a ser necessario que ele domine primeiramente os processos de recuperacao de informacéo e que tenha
compreendido de modo completo e detalhado o que o texto veicula.

Esses critérios elaborados pelo Pisa para a testagem da proficiéncia em leitura revelam que nédo se
trata, apenas, da extracdo de informacdes, decodificando letra por letra, palavra por palavra, mas de uma
atividade que implica o uso de diversas estratégias, sem as quais ndo é possivel proficiéncia.

3. A compreensdo leitora de graduandos de Letras Portugués EaD: o desempenho dos alunos em
tarefa de leitura organizada a luz dos critérios do Pisa

Ler de modo proficiente requer habilidades multiplas, as quais transcendem a decodificagdo. Além
disso, j& é sabido, por conta de estudos das neurociéncias, que, para 0 dominio da modalidade escrita da
lingua, € preciso que tenha havido reciclagem dos neurénios (DEHAENE, 2007). Aprender a reconhecer as
letras e os grafemas €, porém, apenas o0 primeiro passo no caminho até o desenvolvimento das habilidades
necessarias para compreender um texto, interpretando-o e analisando-o criticamente. A habilidade de
decodificar é somente um dos trés fatores que, segundo Kintsch (1998), determinam se o individuo € bom ou
mau leitor, pois a leitura envolve habilidades de baixo nivel, executadas de modo automatico, e habilidades
mais complexas, de alto nivel, executadas de modo consciente pelo leitor (LEFFA, 1996).

Reconhecendo essas implicaces, o teste de leitura respondido por graduandos de Letras Portugués a
distancia foi elaborado com base nas trés categorias estabelecidas pelo Pisa — localizagdo de informacao,
interpretacdo de texto e reflexdo e avaliacdo —, sendo constituido por quinze questBes. Todas as questdes
diziam respeito a um texto sobre Linguistica, o qual elaboramos especialmente para compor o teste.

Para cada uma das trés categorias definidas pelo Pisa, elaboramos cinco questBes, cada uma
correspondendo a um dos cinco niveis avaliados em cada uma das trés categorias. O Pisa detalha,
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especificamente, 0 que é avaliado em cada escala de leitura, 0 que nos permitiu estudar os niveis de
proficiéncia, que, segundo o programa, vao da escala um a cinco.

O teste de leitura possibilitou-nos uma reflexdo sobre o desempenho dos estudantes em tarefas de
leitura que exigiam localizacé@o de informacéo, interpretacao e reflexdo sobre o material lido. As respostas
foram avaliadas como satisfatorias, parcialmente satisfatdrias ou insatisfatérias, e o desempenho dos alunos
em cada uma dessas categorias seré descrito a seguir.

3.1 Localizagdo de informag0es

Nas atividades de leitura, de modo geral, evidencia-se a necessidade de localizar as informagdes
requeridas no processo de construcdo dos sentidos. A habilidade de localizar informacdes, estejam elas
explicitas ou implicitas em um texto, € o primeiro passo para que se consiga compreender o seu contetdo; as
questdes de localizacdo de informacéo requerem que o individuo consiga localizar uma ou mais partes de
informagBGes em um texto, mesmo quando haja informagfes competitivas. As questdes de localizagdo de
informac&o correspondiam a um total de cinco perguntas no teste de proficiéncia em leitura, cada uma
correspondendo a um dos cinco niveis avaliados na escala estabelecida pelo Pisa. No Gréfico 1 a seguir, ha
cinco colunas: cada uma delas corresponde a um dos cinco niveis de localizagdo de informacéo, conforme o
Pisa: L1 corresponde ao desempenho dos alunos no Nivel 1 — implica habilidades de menor complexidade —;
L2 corresponde ao segundo nivel, que ascende na escala de complexidade e assim sucessivamente. As
respostas foram agrupadas segundo os critérios de avaliagdo e sdo apresentadas nas seguintes categorias:
satisfatoria, parcialmente satisfatoria, insatisfatoria, sem resposta. Eis a representacdo estatistica do
desempenho dos alunos, que sera analisada em seguida.
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Gréfico 1 — Localizago de informacéo
Fonte: Elaboracédo da autora (2011).

A questdo relativa ao Nivel 1 dessa categoria no teste de leitura era a seguinte: O texto menciona
duas &reas da Linguistica. a) Quais?. Para responder a ela, era preciso considerar um critério Unico para
localizar uma ou mais partes independentes de informacgdes explicitamente expostas no texto, ou seja,
bastava que o académico localizasse uma informacgdo que estava linear e explicitamente veiculada. Essa
questdo de Nivel 1 de localizacéo de informagdo (L1 — primeira coluna do Gréfico 1) teve um percentual de
84,6% de respostas satisfatorias, 3,8% de parcialmente satisfatérias e 11,5% de insatisfatorias, sendo que
todos os alunos responderam a ela.

Nossa expectativa, no entanto, era de que o total de respostas satisfatorias fosse maior,
aproximando-se de 100% de acerto, j& que essa questdo era a mais simples dentre todas as questdes do teste,
a gque exige menor habilidade do leitor por demandar tdo somente o reconhecimento e a localizacdo de
informacdo totalmente explicita no texto. N&o ter localizado as informagGes adequadas para responder a
questdo de Nivel 1 possivelmente decorra, entre outros fatores, de eventual falta de atencdo na leitura do
texto, o que levou a respostas como microlinguistica e macrolinguistica ao invés de Linguistica Tedrica e
Linguistica Aplicada. Comportamentos desse tipo sugerem um leitor pouco atento ao contetido do texto ou
apressado em dar conta dele, o que provocaria a mencdo a essa dicotomia — microlinguistica e
macrolinguistica — a qual antecede a justaposicdo das duas areas que constituiam o contetido da resposta.
Quando o leitor ndo dispde de significativos conhecimentos prévios sobre o contetdo do texto, e o objetivo
da leitura exige uma abordagem minuciosa — como é o caso do teste de leitura —, o texto para ler requer
redobrada atengéo.
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Para responder a questdo de Nivel 2 de localizac¢do de informacéo (L2 — segunda coluna do Gréfico
1), os alunos precisavam utilizar critérios mdltiplos para localizar uma ou mais partes de informacéo no
texto. A questdo do teste correspondente a esta categoria era a seguinte: Por que, segundo o autor do texto,
Weedwood (2002) define a Sociolinguistica, a Psicolinguistica, a Analise do Discurso, a Neurolinguistica e
a Linguistica Textual, por exemplo, como constitutivas da macrolinguistica e Fonética, Fonologia,
Morfologia e Sintaxe como constitutivas da microlinguistica ou “nucleo duro” da Linguistica?. Assim,
responder a essa questio exigia localizar as informagdes no texto e elaborar uma resposta que contivesse 0
seguinte contetido: Por conterem uma visdo mais ampla do escopo da linguistica, Weedwood (2002)
considera que a Sociolinguistica, a Psicolinguistica, a Andlise do Discurso, a Neurolinguistica e a
Linguistica Textual constituem a macrolinguistica, enquanto que Fonética, Fonologia, Morfologia e Sintaxe
constituem a microlinguistica, pois, sob um olhar predomimantemente formalista, escrutinam os fenémenos
linguistica. Parece evidente que, embora — tal qual na questdo anterior — a informacdo demandada estivesse
posta em um so paragrafo, linear e explicitamente registrada, responder a essa questao requeria lidar com um
conjunto de informagdes de maior complexidade do que na questdo de Nivel 1, o que possivelmente
justifique a expressiva redugéo dos indicadores no desempenho dos alunos.

Nessa questdo, o percentual de respostas satisfatorias foi de 42,3%; em se tratando das respostas
parcialmente insatisfatérias, o percentual foi de 30,8%; e, em se tratando de respostas insatisfatérias, o
percentual foi de 26,9%. Reiteramos haver nesta questdo uma reducdo significativa do percentual de
respostas satisfatdrias se comparado aos percentuais de acerto da questdo de Nivel 1, bem como,
consequentemente, um aumento nos percentuais de respostas insatisfatorias e parcialmente satisfatorias.
Outro fator que possivelmente explique esse decréscimo no desempenho seja a natureza lexical/conceitual
dos itens envolvidos: Neurolinguistica, Psicolinguistica, microlinguistica etc. Ainda que os alunos
estivessem na quinta fase do curso, possivelmente muitos deles ainda ndo tivessem se familiarizado de todo
com esses campos lexicais/conceituais, revelando algum tipo de estranhamento em relagdo a eles.

A questdo do teste de leitura correspondente ao Nivel 3 de localizacdo de informacéo era esta: O
texto menciona duas dareas da Linguistica. b) Diferencie-as. Essa questdo avaliava basicamente,
considerando descritores do Pisa (2000), a capacidade de lidar com informacdo competitiva proeminente
para localizar e reconhecer a relagdo entre partes de informacao, ou seja, 0 académico teria de considerar
que, para a Linguistica Aplicada, a lingua ndo pode ser analisada fora de um contexto de uso e importam
problemas linguisticos socialmente relevantes. Por outro lado, a Linguistica Tedrica toma a lingua na sua
natureza abstrata, com estudos que se ocupam de reflexdes acerca das linguas na imanéncia sistémica. A
questdo, pois, demandava um comportamento inicial de definir as areas para posteriormente diferencia-las.

O percentual de respostas satisfatorias nessa questdo de Nivel 3 (L3 — terceira coluna no Gréfico 1)
foi de 53,8%, o de respostas parcialmente satisfatorias, de 30,8%, e o de insatisfatorias, 11,5%, com 3,8%
de questBes sem resposta. Essa questdo apresenta um percentual um pouco maior de respostas satisfatorias
do que a questdo de Nivel 2, no entanto manteve o percentual de respostas parcialmente satisfatérias
(30,8%) e teve um ntmero menor de respostas insatisfatdrias, o que também tem implica¢fes na presenca de
um percentual de questdes sem resposta. Na questdo anterior, os académicos arriscaram respostas, ainda que
o fizessem equivocadamente; aqui, muitos deles parecem ter preferido ndo responder, o que atribuimos a
dificuldades para o fazerem.

Como registramos, essa questao teve um percentual maior de respostas satisfatérias do que a questao
correspondente ao Nivel 2 dessa categoria. Retomamos, aqui, a andlise registrada anteriormente, ou seja,
entendemos possivel atribuir a maior dificuldade da questdo anterior ndo ao comportamento demandado na
localizacdo das informacg6es ali implicadas, mas a eventual atemorizacao/estranhamento em razdo de o
enunciado da questdo de Nivel 2 ser composto de itens lexicais/conceituais possivelmente pouco familiares
ao leitor, itens como Wedwood, macrolinguistica e microlinguistica. Queremos crer que muitos desses
estudantes ndo tenham envidado esforcos suficientes para localizar as informacGes ali constantes porque a
dificuldade de muitos dos itens possivelmente tenha inibido o esforco demandado para responder a questéo.
Além disso, o conteudo da resposta da questdo de Nivel 3 foi mencionado mais de uma vez ao longo do
texto, isto é, a informacéo era proeminente, ao contrario do contetdo da resposta da questdo de Nivel 2 que
se localizava em um Unico pardgrafo do texto, com a agravante de conter em profusdo itens
lexicais/conceituais de natureza técnico-cientifica.

No que diz respeito ao Nivel 4 de localizacéo de informacdo, a questdo correspondente no teste de
leitura era: O autor do texto relata o embate existente entre os linguistas que consideram a Linguistica como
proxima das ciéncias naturais e exatas e os linguistas que a aproximam das ciéncias sociais. O autor
mostra-se favoravel a alguma das partes?Destaque, do texto, em que fragmentos vocé justifica sua resposta.
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Nessa questdo, a habilidade avaliada era a de localizar e possivelmente sequenciar ou combinar maltiplas
partes de informac6es imbricadas, sendo que cada uma podia demandar a convergéncia de critérios maltiplos
num texto com contexto ou forma ndo familiar. Assim, competia aos académicos observar que, ao longo do
texto, o autor ndo se mostra explicitamente favoravel a nenhuma das tendéncias, pois, para ele, a Linguistica
Tedrica e a Linguistica Aplicada constituem “modos diferentes de analisar os fenémenos linguisticos”.

Ao contrario das questdes de Niveis 1, 2 e 3, nas quais o percentual mais elevado foi de respostas
satisfatorias, na questdo de Nivel 4 (L4 — quarta coluna no Gréfico 1) observamos um percentual maior —
61,5% — de respostas insatisfatérias, com 19,2% de respostas satisfatérias e 11,5% de parcialmente
satisfatorias. Essa questdo teve ainda 7,7% de ndo respostas. Esse percentual menos elevado de respostas
satisfatorias, se comparado as questdes de niveis mais basicos dessa categoria, era esperado, uma vez que as
questdes de Niveis 4 e 5 sdo mais complexas, exigindo do leitor maior habilidade em localizar informacGes
ndo tdo proeminentes no texto. Para responder a essa questdo, o leitor precisava ter compreendido que,
apesar de o autor mencionar as ciéncias sociais e citar linguistas aplicados, voltando-se para a Linguistica
Aplicada em determinada parte do texto — o que inclui as duas Unicas citagdes recuadas —, esta explicita a
informacao de que ele considera as duas perspectivas como complementares e importantes para a Linguistica
enguanto campo de conhecimento.

Alguns outros equivocos nas respostas parecem ser decorréncia do fato, ja mencionado
anteriormente, de os alunos possivelmente terem concluido que, por citar de forma mais recorrente linguistas
aplicados no texto, o autor fosse favoravel a essa perspectiva. O que parece evidente, porém, nas respostas
insatisfatorias dadas a questdo de Nivel 4 é o ndo entendimento do que seja ciéncia em uma perspectiva
natural e exata e em uma perspectiva social. Exemplo, dentre as respostas que suscitaram essa interpretacéo,
é a enunciacdo de um aluno —, o qual citou um trecho do texto que tratava da perspectiva social para
justificar que o autor era favoravel & concepgdo da Linguistica como proxima das ciéncias naturais, por
exemplo, 0 que, em nosso entendimento, é contraditério.

A questdo Sob uma perspectiva positivista, as ciéncias exatas sdo tidas como ciéncias. Relacione
isso ao fato de os linguistas tedricos conceberem a Linguistica como proxima das ciéncias naturais e exatas.
correspondia ao Nivel 5, 0 mais complexo da categoria de localizagdo de informag&o. Para responder a essa
questdo, os alunos precisavam, com base em descritores do Pisa (2000), localizar e combinar informacGes
imbricadas, algumas das quais estavam fora do corpo principal do texto — a nogéo de ciéncia positivista, por
exemplo —, trabalhando também com informacg8es competitivas. Isso implicava considerar registros textuais
de que para os linguistas teoricos, a Linguistica € uma ciéncia, assim como as ciéncias naturais e exatas o
sdo, por tomar o seu objeto de estudo dentro de uma perspectiva potencial, idealizada, voltada para a sua
imanéncia, para a sua estrutura, fora de um contexto de uso. Sob essa perspectiva, a precisdo, a ldgica, a
possibilidade de comprovacdo e replicacdo dos estudos assegura a cientificidade da area.

O nivel de dificuldade da questdo implicava, inicialmente, a compreensdo da assercao inicial — Sob
uma perspectiva positivista, as ciéncias exatas sdo tidas como ciéncia —, processo que requeria
agenciamento de conhecimentos prévios (KINTSCH, 1998). De todo modo, trata-se de uma informacao
explicita no texto: “[...] o status de ciéncia sé € justificavel na medida em que ela se submete ao rigor proprio
dessas ciéncias, tidas, sob uma perspectiva positivista, como ciéncia.” Tendo compreendido essa assercdo, a
questdo exigia do leitor relacionar essa informacéao explicita a seguinte informacao, também explicita: “[...]
para os linguistas tedricos, que entendem a Linguistica como proxima das ciéncias naturais e exatas [...]”.
Essa relacdo demandada na questdo implicava trabalhar com outra informacédo explicita anterior: “Um certo
desejo de fazer dela uma ciéncia a qualquer custo parece sempre ter estado presente, mesmo que para isso,
em muitos casos, fosse necessario abrir mao de questbes de ordem prética.” Trata-se, pois, de lidar com
informacGes explicitas no texto. O nivel de dificuldade reside em essas informacBes ndo estarem postas
linearmente.

Nessa questdo (L5 — quinta coluna no Gréfico 1), assim como na de Nivel 4, o percentual maior foi
de respostas insatisfatorias — 34,6% —, com 11,5% de respostas parcialmente satisfatérias e 3,8% de
respostas satisfatérias. O que chama a atencdo nessa questdo, porém, € o elevado percentual — 50% — de
questdes que nao foram respondidas e o baixissimo percentual de respostas satisfatorias. Possivelmente, isso
se deva a dificuldade dos alunos em responder a questdes com esse nivel de complexidade, uma vez que néo
agenciaram conhecimentos prévios, de natureza enciclopédica, sobre o significado de ciéncia em uma
perspectiva positivista e a relacdo que isso tem, a partir do que foi discutido no texto, com o fato de os
linguistas tedricos aproximarem a Linguistica das ciéncias naturais e exatas. Para responder & questdo, era
preciso localizar e relacionar varias partes de informagdes do texto, além de agenciar conhecimento prévio
para entender o significado de ciéncia sob uma perspectiva positivista, uma vez que essa informacao ndo foi
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discutida no texto, mas apenas introduzida brevemente. Segundo Kintsch (1998), o conhecimento de
dominio do leitor pode compensar a pouca habilidade em leitura; leitores com alto dominio de conhecimento
tendem a entender melhor e a lembrar mais dos textos, porque informacdes que sdo apenas sugeridas
envolvem uma gama de conhecimentos anteriores sobre o assunto tratado.

Como pode ser observado no Grafico 1, a questao de localizagdo de informacéo de Nivel 1 (L1) foi a
que teve maior nimero de respostas satisfatorias, totalizando 22 acertos (84,60%) dentre as 26 respostas,
enquanto que na questdo de Nivel 5 (L5) apenas um aluno (3,84%) respondeu satisfatoriamente & questéo.
Esses dados revelam que o percentual de respostas satisfatérias foi maior nas questdes de Niveis 1, 2 e 3
dessa categoria, enquanto que as questdes de Niveis 4 e 5 tiveram maior percentual de respostas
insatisfatorias, 61,5% e 34,6%, respectivamente, o0 que corresponde as nossas expectativas iniciais, dada a
gradacdo de dificuldade no conjunto das questdes.

A habilidade de localizar informacao, basica para a realizacdo de qualquer atividade de leitura, é a
habilidade que funciona como pré-requisito para o entendimento de um texto. Essa habilidade tem relacdo
com o ato de decodificar, o qual Morais (1996) definiu como a capacidade de leitura e tem implicagfes com
0 exercicio da atencao seletiva, a focalizacdo (KOCH, 1995). Ao que parece, importa que haja a exercitacao
da capacidade de focalizagdo, enderecamento de atencdo seletiva e um automatismo na decodificacdo para
que as informagdes que estruturam a argumentacdo — no caso do texto objeto de estudo neste teste — sejam
efetivamente mapeadas. Entendemos ser indiscutivel que condi¢cBes externas viabilizem de modo mais
efetivo ou menos efetivo esse processamento, mas ha que haver a exercitagdo intrassubjetiva dele para que
de fato aconteca. Os alunos responderam a esse teste em condigdes contextuais favoraveis para tal: ambiente
de siléncio e tempo disponivel.

Os alunos demonstraram desempenho satisfatorio nas questdes de localizacdo de informacao,
embora prevalecam habilidades bésicas, correspondentes aos trés primeiros niveis. A compreensdo de um
texto, porém, exige outros processos além da localizacdo da informagdo. Vejamos o desempenho dos
graduandos nas questfes de interpretacdo de texto na se¢do que segue.

3.2 Interpretacéo de texto

O ato de ler constitui-se em uma interacdo do leitor com o texto (LEFFA, 1996), portanto,
interpretar 0 seu conteudo ndo se limita a extracdo de sentidos veiculados ou a atribuicdo autbnoma de
sentidos ao que se estd lendo, isso porque o entendimento do material lido envolve varios processos
cognitivos, como a recuperacdo de referentes (COLOMER; CAMPS, 2002), a ativacdo de esquemas
cognitivos (RUMELHART, 1981), a realizacdo de inferéncias (KOCH, 2003; KINTSCH, 1998) entre outros
tantos.

Vejamos, no Gréfico 2 a seguir o desempenho dos alunos nas questdes desta categoria. Nesse
Gréfico, 11 corresponde ao desempenho dos alunos no Nivel 1 anteriormente descrito, assim como 12
corresponde ao segundo nivel e assim sucessivamente.
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80% M Sem resposta
70%
60% ) Insatisfatéria
50%1
40%,,'”' B Parcialmente
Satisfatéria
30% 7
20% H Satisfatoria
.
10%
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Gréfico 2 - Interpretacéo de texto
Fonte: Elaboracéo da autora (2011).

Na atividade de construgdo de sentidos e de elaboracdo de inferéncias de uma ou mais partes do
texto, a questdo do teste de leitura que se relacionava ao Nivel 1 era: Qual é o tema principal do qual o texto
trata?. Nessa questdo, era avaliada a habilidade basica de reconhecimento do eixo temético sobre o qual se
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constrdi o texto. Isso implicava considerar que o texto trata da Linguistica, do seu surgimento e dos niveis e
disciplinas que a comp6em, tanto quanto das areas e correntes tedricas sob as quais pode ser concebida. Na
categoria de interpretacdo de texto, o desempenho dos alunos na questdo de Nivel 1 (I1) foi de 23% de
respostas satisfatérias, 57,7% de parcialmente satisfatorias, 15,4% de respostas insatisfatorias e 3,8% de
nao respostas. O percentual de respostas satisfatorias a essa questao foi baixo, embora se trate da questéo de
menor complexidade da categoria de interpretacdo de texto. Os alunos que responderam de modo
insatisfatério deram respostas vagas.

Ao Nivel 2 de interpretacao de texto, no teste de leitura, correspondia a seguinte questdo: Dentre 0s
niveis e disciplinas que comp&em a Linguistica atual, cite pelo menos um/uma que pode desenvolver estudos
em Linguistica Aplicada e justifique sua escolha. Nessa questdo, com base em descritores do Pisa (2000),
inferéncias de baixo nivel eram requeridas para que se construisse significado dentro de uma parte limitada
do texto. Assim, para responder a ela, os alunos poderiam citar quaisquer disciplinas ou niveis, desde que, na
justificativa, mostrassem a compreensdo de que se trata de Linguistica Aplicada quando o foco forem
problemas linguisticos socialmente relevantes, tal qual explicitado no texto (a luz de Moita-Lopes (2006)).

Na questdo de Nivel 2 (12), 11,53% dos alunos responderam de modo satisfatério, 34,6%
parcialmente satisfatério, 50% de forma insatisfatéria e 3,8% deles ndo responderam. O percentual de
respostas satisfatorias nessa questdo foi baixo, o que sugere dificuldades dos alunos para realizar as
inferéncias ali requeridas. Depreendemos, nas respostas dadas, que eles ndo tiveram o entendimento do que
seja desenvolver pesquisas em uma perspectiva aplicada ou na perspectiva da Linguistica Tedrica; ou seja, a
maioria dos alunos ndo compreendeu isso no texto, portanto ndo conseguiu inferenciar e explicar como uma
disciplina pode desenvolver estudos em Linguistica Aplicada. Alguns dos alunos que responderam de modo
satisfatorio utilizaram como exemplo a disciplina de Sociolinguistica, a qual eles haviam acabado de cursar
quando da realizacdo do teste de proficiéncia em leitura. Percebemos, portanto, implicagdes de memoria
(ALLIENDE; CONDEMARIN, 2005), incidindo mais expressivamente na resposta a essa questao.

Em relacdo ao Nivel 3, a seguinte questdo exigia o trabalho com informagdo competitiva, integrando
diversas partes do texto para identificar a ideia central: O conteido do texto autoriza a afirmagdo de que a
Linguistica é uma ciéncia, assim como a Fisica, a Matematica e a Biologia? Por qué?. Para responder a essa
questdo, o leitor precisava ter compreendido que o contetdo do texto permite a afirmacdo de que a
Linguistica é uma ciéncia, pois o autor registra que é constituida de um objeto e de um método de estudo — o
gue, por si s6, demandava agenciamento de esquemas cognitivos (RUMELHART, 1981) sobre o que é uma
ciéncia; no entanto ela ndo é uma ciéncia necessariamente como a Fisica, por exemplo, pois h& dois olhares
diferentes sobre 0 seu objeto: o olhar da Linguistica Teorica e o olhar da Linguistica Aplicada. Essa questéo
(13) ndo teve nenhuma resposta satisfatdria — 0% —, 30,8% de respostas parcialmente satisfatérias, 61,5% de
insatisfatorias e 7,7% de ndo respostas. Possivelmente os alunos nao tenham de fato desenvolvido esquemas
cognitivos sobre o que € uma ciéncia no que respeita a dimensdo académica desse conceito, bem como nédo
entenderam, no texto, o trecho em que o autor explica por que, apesar de ser uma ciéncia, para os linguistas
aplicados, ndo o é na perspectiva da Matematica, da Fisica e da Biologia.

No teste de leitura, a questéo correspondente ao Nivel 4 da categoria de interpretacdo era a seguinte:
O que significa dizer que alguns linguistas procuram a formalizacdo do objeto enquanto outros o
consideram heterogéneo?. Para responder a essa questao era preciso usar um alto nivel de inferéncia textual,
construindo o significado de uma secdo do texto — a posicao dos linguistas em relacdo ao objeto de estudo —,
considerando o texto como um todo — as duas perspectivas abordadas: Linguistica Teorica e Linguistica
Aplicada. Assim, competia aos académicos observar que entender que alguns linguistas procuram a
formalizacdo do objeto engquanto outros o consideram heterogéneo significa que o objeto da Linguistica é
tomado de modo diferente dependendo da corrente tedrica — concepgao recorrente ao longo do texto. Os
linguistas teodricos buscam a formalizacdo do objeto — compreensdo de que, na assepsia das condicionantes
sociais e histdricas, sob o foco sistémico, o objeto ganha precisao cientifica —, enquanto que os linguistas
aplicados o consideram heterogéneo — aceitagdo das condicionantes sociais, culturais e historicas como
constitutivas do objeto.

O percentual de respostas satisfatérias na questdo de Nivel 4 (14) foi maior do que nas questdes de
Nivel 2 (11,52%) e de Nivel 3 (0%), correspondendo a 15,38%. Quanto as respostas parcialmente
satisfatorias, totalizaram 19,2%, e as insatisfatorias, totalizaram 23,1%, e de ndo respostas 42,3%. Essa
questdo foi a que teve o maior percentual de ndo respostas. O que explicaria o fato de essa questdo ter tido
respostas satisfatérias, enquanto que a questdo correspondente ao Nivel 3 — menos complexa — ter tido
apenas respostas parcialmente satisfatorias ou insatisfatérias? E o que explicaria, do mesmo modo, o
percentual de respostas satisfatorias ser maior do que aquele evidenciado no Nivel 2? Possivelmente, isso
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ocorreu pelo modo como as informagBes estavam distribuidas no texto. O contelido da resposta da questdo de
Nivel 4 estava disposto de modo linear no texto, o que facilita a localizacdo e a interpretacdo, portanto,
apesar de a questdo corresponder potencialmente ao nivel de complexidade estabelecido pelo Pisa, a forma
como as informagbes estavam dispostas provavelmente expliqgue o maior percentual de respostas
satisfatdrias nessa questdo se comparada as questfes de Nivel 2 e 3.

A questdo de Nivel 5 no teste era a seguinte: A Linguistica, desde o seu surgimento até hoje, € a
mesma? Houve mudancas na sua trajetoria como campo de conhecimento ao longo do tempo? Explique.
Para responder a essa questdo, com base em descritores do Pisa (2000), os alunos precisavam demonstrar
uma completa e detalhada compreensdo do texto. Isso implicava considerar que, ao longo do tempo, a
Linguistica passou por mudancas, pois foi e continua sendo influenciada por diferentes vertentes tedricas. As
principais sdo o estruturalismo, o gerativismo e o funcionalismo. Atualmente, a Linguistica convive com a
diversidade tedrica, em que, segundo o autor, cada perspectiva € legitima, pois corresponde a olhares
distintos de analise da linguagem.

Na questdo de Nivel 5 (15) de interpretacdo de texto, 7,7% de respostas foram satisfatorias, 23,1%
de parcialmente satisfatdrias, 34,6% de insatisfatérias e 0 mesmo percentual — 34,6% — de ndo respostas.
Esses percentuais eram esperados, pois essa questdo exigia o maior nivel de compreensdo do conteido do
texto. A maioria dos alunos ou ndo respondeu a questao ou o fez de modo insatisfatério, com respostas muito
vagas. Essa questdo ndo exigia niveis altos de inferenciacdo e conhecimento prévio, mas a compreenséo de
informagdes que estavam dadas de modo mais, ou menos, explicito ao longo do texto.

As questBes de interpretacdo de texto parecem revelar que os graduandos ndo criam na leitura o
modelo situacional do texto, o qual permitiria responder a questdes cujas respostas ndo estao explicitas. Com
a leitura do texto sobre Linguistica e a realizacdo do teste de leitura, 0 que nos parece mais evidente é que
eles formem o texto-base, ficando talvez na microestrutura, sem organizar de modo global o texto, sem
construir um resumo mental do seu conteddo e das suas ideias, isto &, sem criar a macroestrutura textual
(KINTSCH, 1998).

Os numeros apresentados revelam que localizar as informacdes, ser capaz de incidir sobre elas,
relacionando 0 que estd escrito, com 0 que esta nas entrelinhas e com o que é dado no mundo implica
processamentos intrassubjetivos mais complexos do que simplesmente localiza-las. Assim, compreender o
contetdo de um texto envolve varios processos cognitivos: associacdo entre informacgdes diversas,
depreensdo de implicitos, ativacdo de esquemas cognitivos, recuperacdo de conhecimentos prévios
armazenados na memoria, inferenciacdo etc., os quais acontecem em paralelo durante a leitura de um texto.
Além das habilidades de localizagcdo de informacdo e de interpretagdo do texto, passemos a andlise da
habilidade dos alunos em refletir e avaliar criticamente o contetdo de um texto.

3.3 Reflex&o e Avaliacdo

A leitura é tida como um processo ativo que implica ndo apenas a capacidade para compreender um
texto, mas a capacidade de refletir sobre ele a partir de ideias e experiéncias proprias. Esse dominio requer
gue o leitor relacione informagdes que estdo no texto com conhecimentos advindos de outras fontes. Refletir
sobre e avaliar o conteddo de um texto exige posicionar-se frente ao material lido, raciocinando criticamente
sobre o que se leu, & luz de experiéncias pregressas e de conhecimentos de dominio.

O leitor precisa ser capaz de entender as informagfes que o texto veicula e, entdo, deve testar essa
representacdo mental, comparativamente aos seus conhecimentos e as suas crencas baseado em informacéo
anterior. A interpretacdo do texto pode agregar ou ndo informacgdes aos esquemas cognitivos (ALLIENDE;
CONDEMARIN, 2005). Além disso, o leitor devera levantar evidéncias fundamentadas no texto e contrasta-
las com outras fontes de informacdo, usando conhecimentos gerais e especificos, como também a sua
capacidade de raciocinio abstrato. Esses dois movimentos — 0 que o leitor interpreta do texto e as relagbes
que estabelece com informacdes advindas de outras fontes — ocorrem de modo simultaneo durante a leitura e
tém estreita dependéncia (COLOMER; CAMPS, 2002).

Os dados referentes a essas questdes, organizados no Grafico 3 a seguir, possibilitam-nos a
compreensdo do desempenho dos graduandos nessa categoria. No Grafico, R1 corresponde as respostas para
a questdo de Nivel 1 de reflexdo e avaliacdo, R2 a questdo de Nivel 2 e assim sucessivamente.

67



Anais do SIELP. Volume 1, Nimero 1. Uberlandia: EDUFU, 2011. ISSN 2237-8758

100%
90%
80%7”], B Sem resposta
70% 1
60% | Insatisfatoria
50%1 |
40%—""" ® Parcialmente
Satisfatéria
30%
20% m Satisfatéria
.
10%
0% T T T :
R1 R2 R3 R4 R5

Gréfico 3 - Reflexo e Avaliagdo
Fonte: Elaboragdo da autora (2011).

No teste de leitura, a questdo que avaliava a habilidade mais bésica — Nivel 1 — de refletir e avaliar
criticamente um texto foi esta: Considere o seguinte trecho do texto e responda: No entendimento de
linguistas aplicados (Moita-Lopes, Signorini, Rajagopalan), o trabalho dos linguistas deve voltar-se para o
desenvolvimento de trabalhos relevantes do ponto de vista social. Rajagopalan, sobre isso, (2003, p. 125),
escreve: “[...] trabalhar com a linguagem é necessariamente agir politicamente, com toda responsabilidade
ética que isso acarreta”. Segundo a argumentacao de tedricos que assumem essa perspectiva, talvez, com
um trabalho dessa natureza, a invisibilidade dos linguistas perante a opinido publica desaparecesse. a)
Vocé acha que os linguistas se encontram cada vez mais isolados e vistos pelo publico leigo como quem
pouco ou nada tem para contribuir? Justifique. Nessa questdo, com base em descritores do Pisa (2000), era
preciso estabelecer uma conexdo simples entre a informag&o no texto e o conhecimento comum, do dia a dia.
A resposta a essa questdo, bem como as demais questfes dessa categoria, foi considerada satisfatoria,
parcialmente satisfatoria ou insatisfatdria tendo como critério a coeréncia da argumentacdo apresentada e
ndo a natureza da resposta, dada exatamente a Idgica dessa questdo: reflexdo e avaliagdo, o que implica
posicionamentos pessoais com base em conhecimentos de dominio do leitor (KINTSCH, 1998).

O percentual de respostas satisfatorias na questdo de Nivel 1 (R1) foi de 19,2%, o de respostas
parcialmente satisfatdrias também 19,2%, assim como o de respostas insatisfatérias - 19,2%. Essa questdo
teve 42,3% de ndo respostas. O percentual alto de ndo respostas nessa que era a questdo de menor
complexidade da categoria de reflexdo e avaliacdo, talvez se deva, dentre outros possiveis fatores, a
necessidade de manter na memoéria o longo preambulo da questdo, retomando o eixo da discussdo
empreendida pelo autor no decorrer do texto e, possivelmente o elemento mais importante, a necessidade de
o aluno ja ter empreendido algum tipo de reflexdo critica sobre o tema da pergunta, fato que, inferimos, pode
ndo ter acontecido, a despeito de disciplinas de fases anteriores no curso tematizarem relacGes entre
Linguistica e Gramatica e entre o papel de linguistas e o papel de gramaticos no trabalho com a lingua, o que
pudemos comprovar em nossa pesquisa documental.

No que diz respeito ao segundo nivel de reflexdo e avaliagdo — Nivel 2 —, avaliava-se a habilidade de
comparar informacdes do texto com conhecimento exterior, explicando caracteristicas do texto por meio do
embasamento em experiéncias pessoais. A questdo correspondente no teste de leitura a esse nivel foi esta:
Como estudante de Letras e futuro profissional da linguagem, vocé concorda com a opinido do autor sobre
0 papel que o linguista deve assumir perante a sociedade? Justifique.

Nessa questdo (R2), 19,2% das respostas foram satisfatorias, 19,2% foram parcialmente
satisfatdrias, 42,3% foram insatisfatérias e 19,2% nao foram respondidas. O aluno podia concordar ou nao
com o fato de os linguistas aplicados considerarem que trabalhar com a linguagem é agir politicamente,
voltando-se para trabalhos relevantes do ponto de vista social. O que consideramos na avaliagcdo das
respostas foi a argumentacao e a coeréncia na apresentacdo do ponto de vista sobre o assunto. O computo
mostra 42,3% de respostas insatisfatérias, as quais se devem ao fato de muitos alunos responderem
tergiversando, como em “Concordo, pois precisamos de interacdo o que é préprio do ser humano”; ou
fugindo do foco, como em “Concordo sim, devemos conhecer e utilizar os caminhos da linguistica para
enriguecermos nossas aulas”.

Em relacdo ao Nivel 3 de reflexdo e avaliagdo, a questdo correspondente — O autor finaliza o texto
com uma citacao de Saussure segundo a qual é o ponto de vista que faz o objeto. Vocé concorda com a
opinido do autor? Relacione a sua resposta ao campo da Linguistica. — exigia do respondente, a avaliacdo
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critica da seguinte informacdo do texto: “Lembremos Saussure, que, no Curso de Linguistica Geral, postula:
“Bem longe de dizer que o objeto precede o ponto de vista, diriamos que é o ponto de vista que cria 0
objeto; alids, nada nos diz de antem&o que uma dessas maneiras de considerar o fato em questdo seja
anterior ou superior as outras” e a demonstracdo de compreensdo detalhada dessa informagdo. O leitor
precisava lembrar que no texto o autor defende a ideia de que a Linguistica é constituida atualmente pela
diversidade tedrica e que nenhuma das perspectivas assumidas em relagéo a lingua é melhor ou pior, elas se
complementam. Assim, poderia refletir e possivelmente perceber que isso significa que é o ponto de vista
que cria o objeto, conforme escreveu Saussure, segundo o Curso de Linguistica Geral.

A questdo correspondente ao Nivel 3 (R3) ndo teve nenhuma resposta satisfatoria — 0% —, 19,2% de
respostas parcialmente satisfatdrias, 26,9% de insatisfatorias 53,8% de questdes sem resposta. Se o leitor
ndo puder agenciar conhecimentos enciclopédicos prévios sobre o contetdo da afirmacgdo “é o ponto de vista
que faz o objeto” durante a leitura, é preciso que ele entenda muito bem todo o texto, isto é, quanto menos
conhecimentos prévios o leitor tiver sobre o contelido de um texto, mais serd demandado dele refletir sobre
as informacges que estdo explicitas no texto e das quais dispde (KINTSCH, 1998).

A questdo correspondente ao Nivel 4 era a seguinte: Vocé reconhece alguma importancia dos
estudos linguisticos aplicados para a sociedade? Para a resolucdo de quais problemas vocé acha que a
Linguistica Aplicada pode contribuir?. Para responder a essa questdo era preciso demonstrar compreensao
acurada do texto, usando conhecimento formal ou publico para avalia-lo criticamente, isto é, era preciso ter
compreendido qual a perspectiva assumida pela Linguistica Aplicada, e assim entender o que significa um
estudo linguistico aplicado, para, entdo, refletir sobre a resolugdo de quais problemas essa area da
Linguistica pode contribuir. O texto ndo dava nenhum exemplo de problema dessa natureza, 0 que exigia
ainda mais dos leitores, fazendo com que relacionassem o contetdo do texto com informagdo/conhecimento
advinda/o de outras fontes.

Na questdo de reflexdo e avaliacao de Nivel 4 (R4), apenas 7,7% das respostas foram satisfatdrias,
38,5% foram parcialmente satisfatorias, 42,3% insatisfatérias e 11,5% das questdes desse nivel ndo foram
respondidas. Os alunos conseguiram responder de modo satisfatorio mais facilmente a essa questdo do que a
guestdo de Nivel 3 — teoricamente menos complexa — Entendemos possivel explicar esse desempenho
porque as respostas consideradas insatisfatorias continham conhecimentos estudados na disciplina de
Sociolinguistica, os quais eram facilmente recuperados na memoria por terem sido topicalizados ha
pougquissimo tempo.

Ao Nivel 5, de reflexdo e avaliacdo, correspondeu a seguinte questdo: b) Vocé concorda com o fato
de que a maioria das pessoas da mais credibilidade & opinido dos normativistas (como Evanildo Bechara e
Pasquale Cipro Neto) do que aos linguistas? Por que isso acontece?. Perguntas nesse nivel de proficiéncia,
com base em descritores do Pisa (2000), exigem do leitor a realizacdo de inferéncias e reflexdo e avaliacdo
critica a partir de conhecimento especializado. No texto, ao afirmar que segundo os linguistas aplicados a
invisibilidade dos linguistas perante a sociedade talvez desapareca se eles agirem politicamente,
desenvolvendo trabalhos relevantes do ponto de vista social, o autor reconhece, de certa forma, a
invisibilidade dos linguistas perante a sociedade. Com base nessa informac&o, e para responder a questdo, 0s
alunos precisavam agenciar conhecimentos prévios sobre normativistas como Evanildo Bechara e Pasquale
Cipro Netro, do contrario, possivelmente ndo conseguiriam entender a questdo e formular uma resposta. Os
gue responderam de modo satisfatdrio, provavelmente se valeram de conhecimentos e discussdes,
possivelmente empreendidas em disciplinas j& cursadas, sobre as divergéncias entre normativistas e
linguistas em relacdo a lingua(gem).

O percentual de respostas satisfatdrias nas questdes de Nivel 5 (R5) foi de 23,1%, o de respostas
parcialmente satisfatorias, 19,2%, de respostas insatisfatorias, 15,4% e de questdes sem resposta, 42,3%.
Essa questdo, surpreendentemente, teve o percentual mais elevado de respostas satisfatorias dentre as
questdes de reflexdo e avaliacdo. Possivelmente, isso se deva ao fato de a questdo de Nivel 5 estar
relacionada a um assunto com o qual, em tese, todo aluno de Letras ja se deparou — inclusive nas primeiras
fases — ha uma disciplina especifica no inicio do curso que discute essas questdes e que tende a marcar 0
estudante porque desconstrdi ja-ditos sobre correcdo no uso da lingua — ja refletiu sobre, ou, pelo menos,
sobre o qual ja ouviu os professores falando. Eis, mais uma vez, a percepcdo de Kintsch (1998) sobre o fato
de que, quando dispomos de conhecimentos substantivos sobre o que esta sendo tematizado na leitura,
tendemos a nos mostrar melhores leitores do texto do que se ndo o dispusermos.

Esses dados sugerem que, assim como nas outras duas categorias — localizacdo de informacéo e
interpretacdo do texto — avaliadas, os alunos demonstraram ter maior dificuldade nas questdes de nivel mais
elevado, ou seja, nas que exigem maior proficiéncia do ato de ler no que respeita as habilidades
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intrassubjetivas agenciadas para tal. Refletir e avaliar criticamente um texto é, sem duvida, a tarefa para a
gual os graduandos revelam ter maior dificuldade, afinal, uma vez que eles ndo tiveram desempenho
animador nas outras duas categorias — localizacéo de informacdo e interpretacdo de texto — é esperado que
demonstrem dificuldades nas questes relativas a reflexédo e avaliacéo.

Em se tratando de um curso na modalidade a distancia baseado predominantemente na modalidade
escrita da lingua, em que ha alta demanda de leitura e escrita, inclusive nos processos de comunicagdo entre
o0s interactantes, ter desenvolvidas as habilidades de localizacdo de informacgéo, interpretacédo de texto e
reflexdo e avaliagcdo é muito importante, em nosso entendimento, para a aprendizagem e, consequentemente,
para uma formac&o solida na érea.

4. Considerac6es finais

A Educacéo a Distancia, no Brasil centra-se eminentemente no uso da escrita, requerendo atividade
de leitura constante e reiterada, dado que o aluno néo escuta o professor e os colegas, mas Ié suas “falas” e
responde a elas também por escrito. Se considerarmos o que registram os indicadores sobre dificuldades no
gue respeita a compreensdo leitora dentre os brasileiros, inferimos que a EaD encontra um substantivo
desafio para se consolidar em padrdes de exceléncia junto a um expressivo contingente da populacdo que se
caracteriza por usos da escrita mais proximos da oralidade e menos vinculados a abstracdes teoricas.

Diante disso, a EaD torna-se uma modalidade invidvel na formagao do professor? Seguramente néo,
no entanto é uma modalidade que, a nosso ver, demanda a compreensao acerca da importancia do ato de ler
no éxito da formacéo do licenciado, o que requer um novo padréo de exceléncia: a habituacdo em leitura e a
destreza na participacdo de eventos de letramento que impliquem a presenca da escrita em abstracGes
tedricas.
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